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 دراسة تطبيقية على عينة   الإلكتروني:للتعليم  الاجتماعيةالآثار 
 في الإمارات من طلبة جامعة عجمان

   ٥حمد عيسىأ - ٤محمد الزعابي - ٣جابر الحوسني - ٢القرون محمد خالد  -  ١علاء الرواشدة

  ،نسانيات والعلومقسم علم الاجتماع، كلية الإ ، باحثو دراسات عليا ٥، ٤، ٣، ٢ – أستاذ علم الاجتماع  ١

 عجمان، الإمارات العربية المتحدة ، جامعة عجمان
alaa.a@ajman.ac.ae 

 المستخلص  

طلاب جامعة    البحثهدف   نظر  وجهة  من  والسلبية(  )الإيجابية  الإلكتروني  للتعلم  الرئيسية  الآثار  تحديد  إلى 
(  ١٠٠عجمان. اعتمد البحث المنهج الوصفي التحليلي، حيث تم جمع البيانات من عينة غير عشوائية قوامها )

  ، وتم تحليل البيانات بواسطة الحزمة الإحصائية استبانةطالب وطالبة من الكليات العلمية والإنسانية باستخدام  
(SPSS) .  أظهرت النتائج أن للتعلم الإلكتروني آثاراً اجتماعية إيجابية بارزة، حيث ساهم في تمكين الطلاب من

متابعة التطورات العلمية والتقنية والاستفادة منها، كما وفر وسائل مباشرة للاطلاع على المستجدات في المجالات  
والتعليمية. في المقابل، كشفت الدراسة عن آثار سلبية ملحوظة، منها انتشار    ،والاقتصادية  ، اعيةوالاجتم  ،السياسية

العلمية التقييمات  بقيم وعادات الغرب، وضعف الموضوعية في  ولم تظهر    .العزلة الاجتماعية، وتأثر الشباب 
( تعزى لمتغيرات النوع الاجتماعي، أو الحالة العملية، ٠.٠٥النتائج فروقاً ذات دلالة إحصائية )عند مستوى دلالة  

أو المستوى الدراسي. وفي ضوء هذه النتائج، أوصت الدراسة بضرورة تعزيز وعي الطلاب بالآثار الاجتماعية 
ين للتعلم الإلكتروني، والحفاظ على الهوية الثقافية، والتقليل من آثاره السلبية للحد من ظاهرة العزلة الاجتماعية ب

 .الطلبة الجامعيين

 . ، التحول الرقميالالكتروني الاجتماعية، الآثار النفسية، التعليمالآثار : المفتاحية الكلمات 
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 مقدمة ال

تغيير   في  الماضية  الأعوام  مدى  على  والاتصال  المعلومات  بتقنيات  التكنولوجي  التطور  ساهم 
وأدى هذا    ملاحظ.الناس وأثر هذا التطور بمجريات الحياة اليومية للبشر بشكل   الطريقة التي يعيش بها

مجال المعرفة والاتصال إلى تزايد الاهتمام في سبل استخدامهما وتوظيفهما في العملية   التقدم التكنولوجي في
لدراسة العوائد التربوية لهذا الاستخدام وكيفيته في سبيل تحقيق   التعليمية. وهذا ما دفع المربين والباحثين

يستوجب علينا وبشدة استثمار كل ما من   العلمية، الأهداف التعليمية. وبما أننا نعيش في عصر التكنولوجيا 
 مجتمعاتنا. تطوير  حولنا بعقول متفتحة تغذيها المعرفة من اجل تحقيق مساهمة فاعلة في

لقد أظهرت عديد من الدراسات البحثية أن توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعلم والتعليم  

والممارسات. حيث أشارت دراسات سابقة إلى أن   ، والسلوكيات  ،يساهم بحدوث تغيير ذو مغزى في الثقافة 

تكنولوجيا  توظيف  الممارسات   أثر  بتغيير  ويساهم  كبير.  التعليمية  العملية  في  والاتصال  المعلومات 

 .التربوية بالمؤسساتوالسلوكيات والأعمال الروتينية  

وأشارت    عادياً،وبالرغم من أن هذا التطور نحو توظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصال يبدو وكأنه  
دراسات على أن التغيرات المرتبطة بتوظيف تكنولوجيا المعلومات والاتصال بالعملية التعليمية من الممكن 

. واقترح  الاجتماعيةتكون مهمة وأن هذا التغيير مرتبط بتعديلات سلوكي هو تحولات كبيرة بالممارسات   أن
بيئة العمل وفي الثقافة   تغييراً في  المعلومات والاتصال يشكل  تكنولوجيا  الى أن توظيف  الباحثين  بعض 

حيث أن التكنولوجيا تساهم في تنويع مصادر المعلومات وتوفر بيئة افتراضية للتفاعل الاجتماعي    مة،العا
 . بطريقة مغايرة لما هو سائد بالماضي

والاتصالكما   المعلومات  تقنيات  لتوظيف  الإلكتروني  -أن  وغير  -التعليم  مباشرة  اجتماعية  آثار 
مباشرة. وكذلك أشار بعض الباحثين أن للتعليم الإلكتروني أثر واضح في تحسين عناصر البيئة الخارجية  

 . ، وتزيد من وتيرة التواصل والتنسيقة والداخلي

  ، المؤسساتتكنولوجيا المعلومات والاتصالات دوراً رئيساً في الارتقاء بالأداء والابتكار في    تلعب
  الاجتماعية وأن تقنيات الاتصال ونقل المعلومات أصبحت رافداً أساسياً وركناً مهماً في بناء منظومة الإنسان  

تلك  والاقتصادية تعد  حيث  العصر.  هذا  في  المعرفية  والتطورات  التحولات  ظل  في  والثقافية  والسياسية   ,
 .التقنيات أهم الإنجازات البشرية في عصر المعلوماتية
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ن على أن خطورة التقنيات المعاصرة تكمن في أن الشباب هم أكثر  و وفي ذات السياق أكد الباحث
من الممكن جدا أن يرتبط سوء الاستخدام ببعض    وبالتالي،استخداما لها، وهم الأكثر إساءة لهذا الاستخدام.  

الآثار الاجتماعية للتعليم الالكتروني من وجهة   (، ٢٠٢٤)  وآخرون،  )حميدات،والنفسية.    الاجتماعيةالآثار  
 (. نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات الأردنية 

 مشكلة الدراسة 

فرضته التغيرات العلمية والتكنولوجية التي شهدتها وما   التعلم،يعد التعلم الالكتروني نمطاً جديداً من أنماط 
إلا ان عديد من الدراسات    الإلكتروني،جابية للتعليم  يزال يشهدها العالم حتى اليوم ـ وعلى الرغم من الآثار الا 

سواء على الصعيد الأكاديمي او الاجتماعي وبالتالي    التعليم،قد أظهرت ان هناك آثاراً سلبية لهذا النوع من  
 قد تحددت مشكلة الدراسة بالموازنة بين تلك الآثار  

 عجمان.لذا تأتي هذه الدراسة للتعرف على الآثار الاجتماعية للتعلم الالكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة 

 أهداف الدراسة  

 عجمان.هم الآثار الاجتماعية الإيجابية للتعلم الالكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة أ التعرف على  -

 هم الآثار الاجتماعية السلبية للتعلم الالكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان. أ التعرف على  -

  والسنةالحالة العلمية والحالة العملية    النوع،ى الفروق في الآثار الاجتماعية في ضوء متغيرات  لالتعرف ع -
 . والعمر ةالدراسي

 أسئلة الدراسة 

 عجمان؟للتعليم الالكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة  ة الإيجابيهم الآثار الاجتماعية أ ما  -

 عجمان؟ هم الآثار الاجتماعية السلبية للتعلم الالكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة أ ما  -

في الآثار الاجتماعية للتعليم الالكتروني من وجهة نظر    ،(a=0.05)هم الفروق ذات دلالة إحصائية  أ ما   -
 الدراسي؟ المستوى   العملية،الحالة  النوع،طلاب جامعة عجمان في ضوء مغيرات 

 الدراسة ومبرراتها أهمية 

 الأهمية النظرية:

دراسة تطبيقية على عينة من طلبة جامعة    الإلكتروني:للتعليم    الاجتماعيةالآثار  هدفت هذه الدراسة الى الكشف عن  
 .، والكشف عن والكشف عن الآثار السلبية والايجابية للتعليم الالكتروني٢٠٢٤-٢٠٢٣عجمان في الإمارات 
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 التطبيقية: الأهمية 

بهدف ان تفيد نتائج هذه الدراسة في الكشف عن الآثار الإيجابية للتعلم الالكتروني من أجل العمل على  
   منها.تعزيزها والآثار السلبية بهدف الحد 

 المفاهيم الإجرائية للدراسة  

خلال   الآثارمن  الدراسة    ،الإلكترونيللتعليم    الاجتماعية  دراسة  هذه  في  والآثار  نقصد  الإيجابية  الآثار 
 .ونركز على الفرق بينهما من خلال طرح البحث أهم النقاط في كلا الجانبين السلبية، 

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

وتعرض الدراسة العديد من المفاهيم    وسلبية، إيجابية    ان الآثار الاجتماعية للتعليم الالكتروني تكون آثارً إ
ولذلك تعين علينا ان نستعين في بعض    المجال،والنظريات والدراسات التي قام بها باحثون سابقون في نفس  
 الدراسة. تلك الدراسات لكي تساعدنا في المقارنة وتسهيل إجراءات 

 مفاهيم الدراسة 

 الآثار الاجتماعية  •

للظواهر والأحداث    اصطلاحيا:تعريف الآثار الاجتماعية تعريفاً   - نتيجة  تنشأ  التي  التأثيرات والتبعات  أنه 
يشير هذا التعريف إلى التغيرات والتأثيرات    خاص،بشكل    الاجتماعية على المجتمع بشكل عام، وعلى الأفراد

التي تطرأ على السلوك، والعادات، والقيم، والعلاقات الاجتماعية في المجتمع نتيجة لتفاعلات اجتماعية  
 . Murray, Kendra, & Linden, Rick. (2019) مختلفة

تعريفاً   - الاجتماعية  الآثار  الفرد    إجرائياً:تعريف  على  الاجتماعية  والأحداث  الظواهر  تأثير  تحليل  هو 
هذه   المترتبة عن  النتائج  وتقدير  وغير    التأثيرات،والمجتمع،  المباشرة  النتائج  دراسة  التحليل  هذا  يتضمن 

المباشرة لتلك الظواهر على مختلف جوانب الحياة الاجتماعية، مثل الصحة، والتعليم، والاقتصاد، والعلاقات  
 . Babbie, Earl R. (2019) الإنسانية

 التعليم الإلكتروني   •

عملية التعلم التي تتم بواسطة الوسائل والتقنيات الإلكترونية،   اصطلاحيا:تعريف التعليم الالكتروني تعريفاً  -
عبر   الدروس  ذلك  يتضمن  الأخرى.  التفاعلية  والوسائل  الذكية،  والهواتف  والحواسيب،  الإنترنت،  مثل 
بعد عن  والطلاب  المدرسين  مع  والتواصل  الرقمية،  الوسائط  عبر  المتاح  التعليمي  والمحتوى    الإنترنت، 

Bates, Tony (2019) . 
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   إجرائياً:تعريف التعليم الالكتروني تعريفاً  -

تعريف التعلم الإلكتروني من منظور إجرائي يتعلق بعملية توجيه وتسهيل عملية التعلم باستخدام الوسائل  
والتقنيات الإلكترونية. يشمل ذلك تصميم وتنفيذ البرامج التعليمية الرقمية، وتوفير المحتوى التعليمي عبر  

.  &,Simonsonلمباشرة عبر الوسائط الرقميةالإنترنت، واستخدام الأدوات التفاعلية مثل المنتديات والدروس ا
other’s (2019). 

  لمفسرة للدراسةالاتجاهات النظرية ا

بعض النظريات التي تستكشف التأثيرات والتبعات الاجتماعية التي يمكن أن يحدثها التعلم الإلكتروني  هناك  
على الفرد والمجتمع بشكل عام. من الممكن أن تستند هذه الدراسة إلى عدة اتجاهات نظرية تفسر موضوعها، 

 :منها

 نظرية التعلم الاجتماعي  -١

يتعلمون من خلال التفاعل مع بيئتهم الاجتماعية، وبالتالي، يمكن أن يكون تقترح هذه النظرية أن الأفراد  
 .للتعلم الإلكتروني تأثيرات اجتماعية عن طريق التفاعل مع المواد التعليمية والآخرين عبر الإنترنت

مشاهدة هذه النظرية تُنسب إلى عالم النفس الأمريكي ألبرت باندورا. تقترح أن الأفراد يتعلمون من خلال   •
 .وتقليد السلوكيات والتفاعلات في بيئتهم الاجتماعية

المحتوى   • مع  المتعلمين  تفاعل  كيفية  على  النظرية  هذه  تؤثر  أن  يمكن  الإلكتروني،  التعلم  سياق  في 
 الإنترنت. التعليمي ومع بعضهم البعض في البيئات التعليمية عبر  

 نظرية التواصل الاجتماعي  -٢

تؤكد على أهمية الاتصال والتفاعل الاجتماعي في عملية التعلم، ومن ثم، قد تركز هذه الدراسة على كيفية  
تأثير التعلم الإلكتروني على العلاقات الاجتماعية والتفاعلات بين المتعلمين والمعلمين في البيئات التعليمية  

 .عبر الإنترنت

تركز هذه النظرية على أهمية الاتصال والتفاعل الاجتماعي في تطوير المعرفة والتعلم. يُعتبر التفاعل  •
 .بين الطلاب والمدرسين جزءًا أساسيًا من عملية التعلم

بين   • والتواصل  التفاعل  تشجيع  كيفية  حول  النظرية  هذه  اهتمام  يتمحور  الإلكتروني،  التعلم  سياق  في 
 .المتعلمين والمعلمين عبر منصات التعلم الإلكتروني
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 نظرية الثقافة الرقمية  -٣

تركز على فهم كيفية تأثير التكنولوجيا الرقمية على المجتمع والثقافة، ويمكن أن تتناول هذه الدراسة الآثار 
 .الاجتماعية للتعلم الإلكتروني في سياق تطور وتكامل التقنيات الرقمية في المجتمعات الحديثة

 تتناول كيفية استخدام التكنولوجيا الرقمية وتطورها في تشكيل الممارسات والتوقعات الاجتماعية  •

 .يمكن أن تنظر هذه النظرية إلى كيفية تأثير التعلم الإلكتروني في تطوير الثقافة الرقمية وتشكيلها •

 نظرية التواصل الافتراضي  -٤

تهتم بدراسة التفاعلات والتواصل عبر الوسائط الرقمية، ويمكن أن تسلط الضوء على كيفية تأثير التواصل  
 . التعليم على العلاقات الاجتماعية وتكوين المجتمعات الافتراضيةالإلكتروني في سياق 

 الدراسات السابقة 

 الدراسات باللغة العربية  -

التعليم  هدفت    (،٢٠٢٣)  قصي،  عجاج،دراسة  .  ١ واقع  تقصي  إلى  )الإيجابيات    الإلكترونيالدراسة 
  ،الرمادي(والسلبيات( من وجهة نظر طلبة المرحلة الإعدادية في محافظة الأنبار )المديرية العامة لتربية  

فضلًا عن تعرف دلالة الفروق في وجهات نظر الطلبة تبعاً لمتغيري الجنس والتخصص الدراسي. ولتحقيق  
المتكونة    ،(٢٠٠٧وتبنى الباحث استبانة )عيسان والعاني,    ، هدفي البحث استخدم الباحث المنهج الوصفي

( فقرة٤٦من   ) ،  ( التعليم  ٢٥منها  ايجابيات  تقيس  فقرة  التعليم  ٢١و)  ،الإلكتروني(  سلبيات  تقيس  فقرة   )
المحكمين  الإلكتروني من  عددٍ  على  عرضها  طريق  عن  للاستبانة  الظاهري  الصدق  من  التحقق  وتم   .

وحذف   ،( فقرة٤٣أجمعوا على قبول )  ،( محكماً ١٢بلغ عددهم )  ،المتخصصين في العلوم التربوية والنفسية
ايجابيات التعليم    ، ( فقرات٣) التعليم    وفقرتين  الالكتروني،بواقع فقرة واحدة من مجال  من مجال سلبيات 

فضلًا عن ذلك تم التحقق من ثبات الاستبانة. وطُبقت على عينة من طلبة المرحلة الإعدادية   ،الالكتروني
 ( طالباً وطالبة.  ١٥٠بلغ عددهم ) ،في محافظة الأنبار

فضلًا وأنه   ،سلبيات أكثر من الإيجابيات من وجهة نظر الطلبة  الإلكترونيإلى أنَّ للتعليم   ت الدراسة توصل
تبعاً لمتغير    الإلكترونيفرق دال احصائياً في وجهات نظر الطلبة في ايجابيات وسلبيات التعليم    دلا يوج
وكان    ،حصائياً في وجهات نظرهم تبعاً لمتغير التحصيل الدراسيإ في حين كان هناك فرق دال    ،الجنس 

بيئة   السعي إلى إيجاد  الدراسة  العلمي. وكان من توصيات  الفرق لصالح وجهات نظر طلبة التخصص 
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تعلمية إلكترونية تتوافر فيها البنى التحتية لهذا النوع من التعليم من أجهزة حاسوب وبرامج تعليمية وموارد  
 تعليمية الكترونية. 

( ، هدفت الدراسة إلى التعرُّف على اتجاهات  ٢٠٢٣بن محمد، علي، بن مضيف، محمد، )  دراسة  .  ٢
معلمي الأحياء بالمرحلة الثانوية نحو تقنيات التعليم الإلكتروني بمحافظة الطائف من وجهة نظرهم، وكذلك  
قات استخدامهم لتقنيات التعليم الإلكتروني ، تمَّ استخدام المنهج الوصفي التحليلي، كما   التعرُّف على معو ِّ

( من معلمي مادة ٨٨لاستبانة كأداة لجمع البيانات، طبقت على عينة الدراسة البالغ عددها )تمَّ استخدام ا
الأحياء، وقد خلصت الدراسة إلى عدد من النتائج؛ أبرزها: أن هناك موافقة بين أفراد الدراسة على اتجاهات  

الثانو  بالمرحلة  الأحياء  هذه  معلمي  أهم  من  وكان  الطائف،  بمحافظة  الإلكترونية  التعليم  تقنيات  نحو  ية 
الطلبة على المستجدات الحديثة في علم الأحياء، واستخدام الإنترنت    لاطلاع الاتجاهات: استخدام الإنترنت  

لعمل مواقع تعليمية لمادة الأحياء، كما كشفت نتائج الدراسة عن أن هناك موافقة بين أفراد الدراسة على  
قات استخدام معلمي الأحياء بالمرحلة الثانوية لتقنيات التعليم الإلكترونية بمحافظة الطائف.   معو ِّ

الى التعرف على بالتعليم الالكتروني  هدفت الدراسة    (،٢٠٢٣)  إسماعيل،  زيد،عبد    هبة،   علي،خلفة  .  ٣
على العلاقة بين التعليم الالكتروني التفاعلي وجودة    والتعرفعلى جودة التدريس الجامعي    والتعرف التفاعلي  

ن الحل الوحيد هو أالتدريس الجامعي. واستخدم الباحثان الأسلوب الوصفي التحليلي ومن أهم نتائج البحث  
 مشكلاته. التركيز على التعليم أياً كان مستواه، وجودة مناهجه وطرائقه، وإيجاد السبل الكفيلة لحل 

هدفت لدراسة الحالية الى التعرف على    (،٢٠٢٣)  احمد،  السبعات، يونس    الباسط، عبد    الياس، دراسة  .  ٤
التنظيمي للتغيير في تعزيز الابداع الشخصي لتكنولوجيا المعلومات وتحديدا نظام التعليم    الاستعداددور  

كانت العينة تمثل الكوادر التدريسية في جامعة نينوى، وأعدت استمارة الاستبانة بالاعتماد على    الالكتروني،
بينت النتائج الاحصائية أن هناك تأثير    (.٢١٧الدراسات السابقة باعتبارها أداة لجمع البيانات، عدد العينة ) 

الى   الدراسة  وتوصلت  المعلومات.  لتكنولوجيا  الشخصي  الابداع  في  للتغيير  التنظيمي  للاستعداد  معنوياً 
  .مجموعة من الاستنتاجات واهمها: أن الاستعداد التنظيمي يمثل عاملًا رئيساً في تعزيز الابداع الشخصي

هدفت الدراسة إلــى التعرف علـى واقــع التعليــم    (،٢٠٢٢)  سرى،  مجيد،يونس    شيماء،  الحمزة،دراسة عبد  .  ٥
الباحثتـــان المنهـج الوصـفي    واعتمدت  العراقيـــة. الإلكـترونـي مـن وجـهة نـظر التدريســيين والطلبــة فـي الجامعات  

ســاســية  ( تدريســي وتدريســية مـن كليــة التربيــة الأ ١٠٠حيـث تكونـت عينــة البحـث مـن ) ل ـبحثـهما،المســحـي  
تـم    المســتنصرية، ( طالــب وطالبــة مـن كليــة التربيــة الاســاســية /الجامعــة  ٤٠٠و)  المســتنصرية،الجامعــة  /

  الاستبيانوتـم إعـداد أداتـا البحـث وهــما:    (.٢٠٢٢  –  ٢٠٢١عشــوائــياً للفصـل الدراســي الثانـي للعام )  اختيارهم
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الثانـي مـوجـه    والاستبيان( فقرة،  ٢٤الأول مـوجـه للتدريســيين حـول واقـع التعليــم الإلكترونـي المكون مـن )
( فقرة ، وأظهرت النتائج ان درجة تقدير التدريسيين  ٢٤للطلبــة حـول واقـع التعليــم الإلكترونـي المكون مـن )

لواقع التعليم الإلكتروني في الجامعات العراقيــة تراوح مـا بيـن )ضعيــف وكبيـر(، فـي حيــن تراوحـت درجــة  
أهمها  إلى عدة توصيات  التوصل  بيـن )متوســط وكبيـر( ، وتم  مـا  الإلكتروني  الطلبة لواقع التعليم  تقدير 

 .التعليم الإلكتروني استخدامب التدريسيين والطلبة على مهارات تدري

هدفت هذه الدراسة لواقع التعلم الإلكتروني    (،٢٠٢٢)  هيام،  عبد،مصطفى    محمد،  عبد،زيدان  دراسة  .  ٦
في جامعة المنوفية للوقوف على إيجابياته وسلبياته من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة  
والطلبة المتعلمين ومدى استخداماته من قبل أعضاء الهيئة التدريسية والهيئة المعاونة والطلبة، تكونت عينة  

 عضواً،(  ٣٠٠)جامعة المنوفية وبلغ عددهم    -هيئة التدريس والهيئة المعاونة بكليات الدراسة من أعضاء  
  الاستبيانات.وتم أخذ العينات عشوائياً. تم إعداد    طالب، (  ٨٠٠)جامعة المنوفية وبلغ عددهم    -وطلبة كليات

  (: الطلبة  –يئة التدريسبالنسبة للإيجابيات من وجهة نظر )أعضاء ه  أهمهاوتوصلت الدراسة إلى عدة نتائج  
أن أعضاء هيئة التدريس والهيئة المعاونة بجامعة المنوفية تسعى إلى إيجاد بيئة تعلمية إلكترونية تعتمد  

إلى   لالعلمي، للوصو أساساً على تفعيل التواصل بين أطراف العملية التعليمية، المعلم والمتعلم والمحتوى  
  فيالوصول إلى الاستاذ    في داء، كما أتاح تكنولوجيا التعليم الإلكتروني سهولة كبيرة  مستوى أفضل من الأ 

التعليم والتعلم. بالنسبة لسلبيات التعلم الإلكتروني من وجهة   فيمكان، و ينمى الإبداع  أيأسرع وقت وفى 
قلة معرفتهم بالتعامل مع البرامج    فيالطلبة(: نجد أن أكثر السلبيات تركزت    –نظر )أعضاء هيئة التدريس  

للمقررات   الطلاب  يقلل من درجة تحصيل  استخدام الحاسب مما  المحوسبة، وفي إكساب الطلاب مهارة 
فإالدراسية و  الدور    ي حساسهم بالمبالغة  السلبيات ترتبط بالأمور   للإنترنت،   التعليمي تقدير  كما أن جميع 

 والفنية. التقنية 

هدفت الدراسة الحالية إلى تعرُّف التعليم الإلكتروني   (،٢٠٢٢) سبأ،  قاضي،منصور    ممدوح، منيزل،دراسة  .  ٧
من وجهة نظر طلبة الجامعات الخليجية. المنهجية: واستخدم المنهج الوصفي المسحي. وصمم الباحثان استبانة  
وتكونت من جزأين احتوى الجزء الأول على البيانات الأولية لأفراد عينة الدراسة. وتضمن الجزء الثاني فقرات 

وطالبة في    طالبًا  (١٣٣٨)  من( فقرة، موزعة في ثلاثة محاور طبقت على عينة مكونة  ٤٧بانة وعددها ) الاست
أظهرت النتائج أن المحاور    النتائج:  (.وهي: )السعودية، قطر، الإمارات، البحرين   ة خليجيجامعات لأربع دول  

ذات   فروق  وجود  أيضًا  النتائج  وبينت  مرتفع.  بمستوى  كلها  جاءت  متوسطات  الثلاثة  بين  إحصائية  دلالة 
  ( ٠.٠٥)   مستوى عند    ≤ α  إلىاستجابات طلبة الجامعات الخليجية على المحاور الثلاثة لأداة الدراسة تعزى  
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متغير الدولة، متغير الجنس، الكلية والتحصيل. التوصيات: أوصى الباحثان تطوير أنظمة التعليم الإلكتروني  
 .وهيئة التدريس، لتجنب المعيقات التي تواجههمبما يتناسب مع متطلبات الطلبة 

هدفت الدراسة إلى التعرف على أوقات وأماكن استخدام أفراد    (،٢٠١٩)  محمد،  قناوي، إيمان  دراسة  .  ٨
  الذكية،العينة من الشباب الجامعي للهواتف الذكية وكذلك التعرف على أسباب ودوافع استخدامهم للهواتف 

وما هي أهم الآثار الاجتماعية والأكاديمية الإيجابية والسلبية لاستخدامهم الهواتف الذكية. وذلك من خلال  
مفردة ، وقد توصلت الدراسة إلى    ٢٠٠تطبيق الاستبانة على عينة من طلبة وطالبات جامعة القاهرة قوامها  

أن أفراد العينة يستخدمون الهواتف الذكية في أوقات الانتظار ثم أوقات ما قبل النوم وبعد الاستيقاظ من 
والتسلية ثم لأنه سهل الاستخدام ثم    النوم، وأن أهم أسباب استخدام أفراد العينة للهواتف الذكية هي المتعة 

لأنه مظهر اجتماعي لائق يظهر به أمام الناس، كما أثبتت الدراسة أنه من أهم الآثار الاجتماعية الإيجابية  
وبين   المستخدم  بين  المسافات  تقريب  هي  الذكية  الهواتف  استخدام  نتيجة  الجامعي  للشباب  تحدث  التي 

 السلبية هي سهولة نشر الشائعات وتداولها،  الآخرين وأهم الآثار الاجتماعية  

وأوصت الدراسة بضرورة عمل دورات توعية كافية شاملة للشباب الجامعي حول استخدام أجهزته الذكية  
 . والعمل على نشر الثقافة الإلكترونية الصحيحة بين فئات المجتمع المختلفة وخاصة الشباب 

 الانجليزية: الدراسات باللغة 

التحقيق في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي   (، ٢٠٢٣) ، Shahanawaj, Ahamad, and othersدراسة . ١
كأداة للتعلم الإلكتروني في العصر الرقمي تهدف الورقة الحالية في تأثير وسائل التواصل الاجتماعي كأداة  
للتعلم الإلكتروني في العصر الرقمي. تتمثل مشكلة الدراسة استخدام وسائل التواصل الاجتماعي كأداة للتعلم  

 الإلكتروني  

إلى الموثوقية    الإلكتروني تفتقرن استخدام وسائل التواصل الاجتماعي كأداة للتعلم  أهم النتائج  أ وكان من  
والأصالة. علاوة على ذلك، نظرًا للمنصة المفتوحة، يصبح من السهل على الأشخاص تقديم وجهات نظرهم  
حول موضوع معين. ولكن يصبح من الصعب فهمه بسبب النظريات المتضاربة التي يقدمها متخصصون 

 . في مجالات مختلفة

العوامل البشرية والاجتماعية المؤثرة على قرار الطلاب بقبول   (،٢٠١٩)   ،Gbolahan, Olasinaدراسة  .  ٢
الدراسة الحالية على تأثير العوامل البشرية والاجتماعية    التفاعلية، هدفتبيئات التعلم    الإلكتروني،التعلم  

الإطار  كانت العينة من الطلاب الجامعيون في جامعة كوازولو ناتال  الإلكتروني،على قرار قبول التعلم  
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  وبناءً التكنولوجيا،  السياقي. كان الإطار النظري المستخدم عبارة عن نموذج معدل لنظرية قبول واستخدام  
طالبًا في أبريل    ١٥و   ٢٠٤على ذلك، تم استخدام استبيان مسحي لتوظيف مجموعة بيانات مكونة من  

للحصول على بيانات كمية ونوعية. وبشكل عام، تظهر النتائج الرئيسية أن التأثير الاجتماعي،    ٢٠١٥
والمواقف والفائدة المتصورة، والإجهاد، والرضا والتعب هي عوامل حاسمة في النية السلوكية لقبول التعلم  

وال المتصورة  المنفعة  بين  قوية  ارتباطات  هناك  نفسه،  الوقت  وفي  الخبرة  الإلكتروني.  الاجتماعي؛  تأثير 
مستغرق في استخدام التعلم الإلكتروني؛ توضح تجربة التعلم  السابقة في التعلم الإلكتروني ومتوسط الوقت ال

الإلكتروني السابقة والنية السلوكية كيف تؤثر العوامل البشرية والاجتماعية على ثقافة قبول التعلم الإلكتروني.  
  وأهم التوصيات كانت حول كيفية تسريع عملية اعتماد واستخدام واستمرار التعلم الإلكتروني من خلال فهم

العوامل البشرية والاجتماعية. علاوة على ذلك، فإن التعرف على المكونات البشرية والاجتماعية والثقافية  
 للمستخدمين.يجعل من الممكن تحسين تجارب التعلم الإلكتروني  

 تعقيب ومناقشة الدراسات السابقة  

تتميز دراستنا عن الدراسات الأخرى بانها تركز بشكل كبير على الآثار الاجتماعية السلبية والايجابية للتعليم  
الالكتروني من وجهة نظر الطلاب ، فبعض الدراسات تركز فقط من الجانب الاجتماعي ، وبعضها يركز 

التركي الى  التي تهدف  دراستنا  بعكس   ، الطلاب  وليس  المعلمين  جانب على رأي  من  الموضوع  ز على 
الالكتروني نظراً على   للتعليم  والايجابية  السلبية  التأثيرات  في  وطرح رأيهم  المستهدفة  أ الطلاب  الفئة  نهم 

الالكتروني   التعليم  جودة  يركز على  الدراسات  من  والبعض  الموضوع،  هذا  من  استعداد  أالأكثر  مدى  و 
. وهناك بعض الدراسات التي تخص التأثيرات السلبية والايجابية  المنظمان التعليمية لمثل هذا النوع من التعليم 

 . ولكن في فترة زمنية محددة ك وقت جائحة كورونا وغيرها ،للتعليم الالكتروني

 منهجية الدراسة وإجراءاتها 

 )المنهج(  أسلوب الدراسة

استخدام   التحليلي  هج  نالمتم  للتعليم  الوصفي  الاجتماعية  بالآثار  العلاقة  ذات  الدراسة  أغراض  لملاءمته 
 .٢٠٢٤ – ٢٠٢٣للعام الدراسي الإلكتروني: دراسة تطبيقية على عينة من طلبة جامعة عجمان في الإمارات 

 مجتمع الدراسة 

  –   ٢٠٢٣للعام الدراسي مارات العربية المتحدة  طلبة جامعة عجمان في الإ جميع  من تكون مجتمع الدراسة 
 والتسجيل.( حسب بيانات القبول ٥٩٢٦عددهم )والبالغ  ،٢٠٢٤
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 عينة الدراسة 

 الدراسة. من مجتمع ( مبحوث ١٠٠غير عشوائية مكونة من )عينة  تم اختيار

 أداة الدراسة  

تم بناء أداة الدراسة، وهي عبارة عن "مقياس" للتعرف إلى الآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني على عينة  
، وقد تم توزيعها ٢٠٢٤  –  ٢٠٢٣من طلبة جامعة عجمان في الإمارات العربية المتحدة للعام الدراسي  

عبر  https://forms.gle/tmbG6dDZX4Gm8oss6 إلكترونياً على أفراد العينة من خلال الرابط الإلكتروني
، والمعد خصيصاً لتوزيع مثل هذا النوع من الاستبانات، وقد تم تصميم الأداة على  Google Surveyبرمجية  

   الآتي:غرار مقياس ليكرت الخماسي حسب 

 بدائل الإجابة 
 لا أوافق بشدة  لا أوافق   محايد   أوافق   أوافق بشدة  

١ ٢ ٣ ٤ ٥ 
 

 مفتاح تصحيح المقياس 

الخماسي( المستخدم في الدراسة تبعاً لقواعد وخصائص المقاييس كما    تليكر تم مراعاة أن يتدرج مقياس ) 

 يلي:  

واعتماداً على ما تقدم فإن قيم المتوسطات الحسابية التي توصلت إليها الدراسة تم التعامل معها على النحو  

 التالية: الآتي وفقاً للمعادلة 

 القيمة الدنيا لبدائل الإجابة مقسومة على عدد المستويات، أي:   – القيمة العليا 

 وهذه القيمة تساوي طول الفئة.  ١.٣٣ = ٤=   (١-٥)

   ٣        ٣ 

 ٢.٣٣= ١.٣٣+  ١.٠٠وبذلك يكون المستوى المنخفض من 

 ٣.٦٧=  ١.٣٣+ ٢.٣٤ويكون المستوى المتوسط من 

 /٥.٠٠  -٣.٦٨ويكون المستوى المرتفع من 
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 صدق الأداة وثباتها 

 أولًا: صدق أداة الدراسة 

تم عرض أداة الدراسة بعد إعداد الصورة الأولية منها على عدد من المحكمين في جامعة عجمان وذلك لإبداء  
المضمون   صدق  في  ودرجة   وانتماءآرائهم  لقياسه،  وضعت  ما  لقياس  ملاءمتها  ومدى  للاستبانة  العبارات 

( لبيان صلاحية الفقرة، وبناء على  ٪٨٠وضوحها، ومن ثم تم اقتراح التعديلات المناسبة، وقد تم اعتماد معيار )
آراء المحكمين تم تعديل بعض الفقرات من ناحية الصياغة لزيادة وضوحها، وتم حذف فقرات أخرى بسبب 
تشابهها وقرب مدلولها مع فقرات أخرى، واعتبر الباحثون آراء المحكمين وتعديلاتهم دلالة على صدق محتوى  

ها، وبعد إجراء التعديلات المطلوبة، تحقق التوازن بين مضامين المقياس في  أداة الدراسة وملاءمة فقراتها وتنوع 
 فقراتها، وقد عبر المحكمين عن رغبتهم في التفاعل مع فقراتها، مما يشير للصدق الظاهري للأداة.

 ثانياً: ثبات أداة الدراسة 

كل فقرة من المقياس مع البعد الذي تنتمي إليه الفقرة،   اتساقللتحقق من ثبات أداة الدراسة، تم التعرف إلى 

بين كل فقرة من الفقرات في المقياس عن طريق استخدام معامل )ألفا    الارتباطحساب معاملات    استخدامتم  

 ( نتائج الاختبار.١كرونباخ( ويبين الجدول )

 الثبات لفقرات أداة الدراسة باستخدام اختبار كرونباخ ألفا  معاملات ( ١الجدول )

 معامل الثبات باستخدام كرونباخ ألفا  الفقرات متغيرات الدراسة 

 ٠.٩٢٠ ١٠ الآثار الاجتماعية الإيجابية للتعليم الإلكتروني 

 ٩٦٤ ١٠ الآثار الاجتماعية السلبية للتعلم الإلكتروني 

 ٠.٩٢٢ ٢٠ الأداة ككل  

 

( الجدول  من  )١يتضح  بين  تراوحت  للمقياس  الفرعية  للأبعاد  ألفا  كرونباخ  معامل  قيم  أن   )٠.٩٢٢   –  

، وبحسب (٠.٩٢٢( وكما بلغت قيمة معامل الثبات باستخدام كرونباخ ألفا للدرجة الكلية للمقياس )٠.٩٦٤

(Hair et al., 2010)  ( وإذا كانت قيم كرونباخ  ٠.٦٠تعد قيم معاملات الثبات غير مقبولة إذا كانت أقل من )

بين ) تتراوح ما  بين  ٠.٧٠  –  ٠.٦٠ألفا  ألفا تتراوح ما  إذا قيم كرونباخ  (، تكون ضعيفة، وتكون مقبولة 
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(، وتكون ممتازة إذا تعدت قيم كرونباخ  ٠.٩٠  –  ٠.٨٠(، وتكون جيدة إذا تراوحت ما بين )٠.٨٠-٠.٧٠)

 .  Hair, J. F; Black, W. C, (2010)(.١.٠٠، واقتربت من ٠.٩٠ألفا القيمة )

 إجراءات الدراسة 

مرت الدراسة بالعديد من الإجراءات ففي البداية تم تعبئة الجزء النظري من الدراسة وتحديد المكان والزمان  

برنامج    المناسبين، وتوزيعه    ،GOOGLE FORMثم صياغة عبارات الاستبيان وتصميمه الكترونياً عبر 

   SPSSمن ثم جمع البيانات ومعالجتها إحصائياً عبر برنامج  عجمان،على العينة من الطلاب في جامعة 

 . ومن ثم تحليل النتائج ومراجعتها والتوصل لأهم النتائج والتوصيات الاحصائي،

 متغيرات الدراسة 

 اشتملت الدراسة الحالية على المتغير المستقل والتابع كالآتي:

المتغيرات الديموغرافية المتمثلة في كل من )النوع، والحالة العملية،   التعليم الالكتروني   المستقل:المتغير   -
 والمستوى الدراسي(. 

 . الآثار الاجتماعية التابع:المتغير   -

 مجالات الدراسة

 الجامعة. طلاب وطالبات   –جامعة عجمان  – إمارة عجمان  – مجال المكاني: الامارات العربية المتحدة 

 .٢٠٢٤-٢٠٢٣الفصل الثاني  الزماني:مجال 

 والعلوم.نسانيات طلبة جامعة عجمان في كلية الإ   بشري:مجال 

 الأساليب الإحصائية 

استخدام   الرزم الإحصائية للعلوم الاجتماعية تم  الدراسة من خلال    والإجابة   SPSS-  برنامج  أسئلة  عن 
 استخدام الأساليب الإحصائية الآتية: 

الخصائص  - حسب  الدراسة  عينة  أفراد  توزيع  إلى  للتعرف  المئوية  والنسب  التكرارات  استخراج  تم 

 الديموغرافية. 

 الدراسة.تم استخدام اختبار كرونباخ ألفا للتحقق من ثبات أداة   -
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 تم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للإجابة عن سؤالي الدراسة الأول والثاني.  -

واستخدام اختبار التباين الأحادي    Independent Samples T-testتم استخدام اختبار عينتين مستقلتين   -

One WAY ANOVA   .للإجابة عن سؤال الدراسة الثالث 

 الخصائص الديموغرافية لعينة الدراسة: 

أفراد عينة الدراسة حسب النوع، والكلية، والسنة الدراسية، والحالة العملية، والعمر،  تظهر الدراسة خصائص  
 حسب الآتي: 

 خصائص العينة الديموغرافية  ( يوضح ٢الجدول رقم )

 النسبة المئوية  التكرار  المتغير 

 النوع

 ٦٩.٠ ٦٩ ذكر

 ٣١.٠ ٣١ نثى أ

 ١٠٠.٠ ١٠٠ المجموع الكلي 

 الكلية

 ٤١.٠ ٤١ علمية

 ٥٩.٠ ٥٩ إنسانية 

 ١٠٠.٠ ١٠٠ المجموع الكلي 

 السنة الدراسية 

 ١٤.٠ ١٤ أولى

 ٤٤.٠ ٤٤ ثانية 

 --- --- ثالثة 

 ٢٢.٠ ٢٢ رابعة 

 ٢٠.٠ ٢٠ خامسة فما فوق 

 ١٠٠.٠ ١٠٠ المجموع الكلي 

 الحالة العملية 

 ٦٥.٠ ٦٥ يعمل  

 ٣٥.٠ ٣٥ لا يعمل 

 ١٠٠.٠ ١٠٠ المجموع الكلي 
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 العمر

 ٢.٠ ٢  سنة فأقل  ١٨

 ٢٢.٠ ٢٢ سنة  ٢٢ – ١٩

 ٢٩.٠ ٢٩ سنة ٢٧ – ٢٣

 ٤٧.٠ ٤٧ سنة فأكثر  ٢٨

 ١٠٠.٠ ١٠٠ المجموع الكلي 

 

( من التوزيع العام، كما  ٪٦٩( أن بلغت نسبة الطلبة أفراد عينة الدراسة من الذكور )٢يظهر الجدول رقم )

أن بلغت   ، و ( من التوزيع العام لأفراد عينة الدراسة٪٣١الدراسة )بلغت نسبة الطالبات الإناث أفراد عينة 

( من التوزيع العام، كما بلغت نسبة الطلبة أفراد عينة  ٪٤١الطلبة أفراد عينة الدراسة في الكليات العلمية )

( من أفراد عينة الدراسة ضمن السنة الأولى،  ٪١٤)  هما نسبتأن  ، و  ( في الكليات الإنسانية٪٥٩الدراسة )

( من أفراد عينة الدراسة ضمن ٪٢٢( من أفراد عينة الدراسة ضمن السنة الثانية، وأن ما نسبته )٪٤٤و)

  ، و ( من التوزيع العام لأفراد عينة الدراسة  ٪٢٠السنة الرابعة، والطلبة في السنة الخامسة كانت نسبتهم )

( من أفراد عينة الدراسة من  ٪٣٥نسبته )( من أفراد عينة الدراسة يعملون، وتبين أن ما ٪٦٥) ه ما نسبتأن 

( من أفراد عينة الدراسة من الطلبة كانت أعمارهم  ٪٢)  هما نسبتأن    ، و  الطلبة في جامعة عجمان لا يعملون 

سنة(،   ٢٢  –  ١٩( من أفراد العينة كانت أعمارهم ما بين )٪٢٢سنة فأقل(، ولوحظ أن ما نسبته )  ١٨)

سنة(، وتبين أن ما نسبته    ٢٧  –  ٢٣( من أفراد العينة كانت أعمارهم ما بين )٪٢٩وتبين أن ما نسبته )

 جمالي حجم العينة. إمن سنة  ٢٨( من أفراد العينة كانت أعمارهم أكثر من ٪٤٧)

 عرض النتائج وتحليلها ومناقشتها 

  علىتم استخراج التكرارات والنسب المئوية، واستخدام المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية للتعرف  

  ٢٠٢٣الآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني لدى عينة من طلبة جامعة عجمان في الإمارات للعام الدراسي  

 ، وفيما يلي النتائج: ٢٠٢٤ –

: ما أهم الآثار الاجتماعية الإيجابية للتعليم الإلكتروني من نتائج السؤال الأول للدراسة والذي ينص على

 وجهة نظر طلاب جامعة عجمان؟ 
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الحسابية   المتوسطات  وحساب  المئوية  والنسب  التكرارات  استخراج  تم  للدراسة،  الأول  السؤال  عن  للإجابة 

والانحرافات المعيارية للتعرف إلى استجابات أفراد عينة الدراسة حول أهم الآثار الاجتماعية الإيجابية للتعليم  

 ( يوضح ذلك: ٣الإلكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان، والجدول ) 

 ( أهم الآثار الاجتماعية الإيجابية للتعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان مرتبة تنازلياً حسب المتوسط الحسابي ٣الجدول )

 الرقم  
 العبارة 

المتوسط  أوافق بشدة  أوافق  محايد  لا أوافق   أوافق

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

في الاطلاع على التطورات العلمية  م يسه ٨
 والتقنية ومحاولة الاستفادة منها  

-- -- ١ ٠.٧٨ ٤.٤١ ٥٦ ٥٦ ٣٢ ٣٢ ٩ ٩ ٣ ٣ 

يوفر فرص الاطلاع على آخر  ٧
المستجدات السياسية والاجتماعية 

والاقتصادية والتربوية من خلال وسائل  
 الاتصال المباشرة 

-- -- ٢ ٠.٨٢ ٤.٤٠ ٥٧ ٥٧ ٣٠ ٣٠ ٩ ٩ ٤ ٤ 

يسهم في عرض تجارب الشعوب الأخرى  ٣
 وإمكانية الاستفادة منها  

-- -- ٣ ٠.٧٥ ٤.٣٣ ٤٨ ٤٨ ٣٩ ٣٩ ١١ ١١ ٢ ٢ 

يشكل رافداً مهماً من روافد التعارف بين  ١٠
 الافراد

٤ ٠.٩٣ ٤.٢٨ ٥٣ ٥٣ ٢٩ ٢٩ ١٢ ١٢ ٥ ٥ ١ ١ 

يشجع على تبني التفكير الناقد في  ١
 الموضوعات المطروحة 

٥ ٠.٨٨ ٤.٢٥ ٤٨ ٤٨ ٣٤ ٣٤ ١٤ ١٤ ٣ ٣ ١ ١ 

 ٦ ٠.٨١ ٤.٢٥ ٤٦ ٤٦ ٣٥ ٣٥ ١٧ ١٧ ٢ ٢ -- -- يتيح فرصة عولمة المعرفة  ٦

يسهم في تطوير القدرات الإبداعية للأفراد   ٢
 وفق المستجدات العالمية 

٧ ٠.٨٧ ٤.٢٤ ٤٧ ٤٧ ٣٤ ٣٤ ١٦ ١٦ ٢ ٢ ١ ١ 

يسهم على إعادة صياغة العلاقة بين   ٩
مختلف أطراف العملية التربوية بحيث  

 يصبح المتعلم محور تلك العملية  
-- -- ٨ ٠.٨٥ ٤.٢٤ ٤٧ ٤٧ ٣٤ ٣٤ ١٥ ١٥ ٤ ٤ 

 ٩ ٠.٩٣ ٤.٢٣ ٥١ ٥١ ٢٦ ٢٦ ١٩ ١٩ ٣ ٣ ١ ١ يسهم في تطوير الأساليب التربوية  ٤

 والنزاهةيشجع على تعزيز الحرية  ٥
 الأكاديمية للطالب 

١٠ ٠.٩٧ ٤.١٦ ٤٦ ٤٦ ٣٣ ٣٣ ١٣ ١٣ ٧ ٧ ١ ١ 

  ٠.٦٦ ٤.٢٨           الكلي  

 

الإيجابية للتعليم الإلكتروني من   الاجتماعية( أن المتوسطات الحسابية لـ )أهم الآثار ٣يتضح من الجدول )
جامعة عجمان(،  نظر طلاب  بين )  وجهة  ما  الاجتماعية  ٤.١٦و  ٤.٤١تراوحت  الأثار  حازت  حيث   ،)
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(، وهو من المستوى المرتفع، وقد حازت الفقرة رقم  ٤.٢٨الإيجابية للتعليم على متوسط حسابي إجمالي )
(، وهو من المستوى المرتفع،  ٠.٧٨(، وبانحراف معياري )٤.٤١( على أعلى متوسط حسابي حيث بلغ )٨)

منها(، وفي    الاستفادةوقد نصت الفقرة على )يسهم في الاطلاع على التطورات العلمية والتقنية ومحاولة  
الفقرة رقم ) الثانية جاءت  بلغ )٧المرتبة  ( وهو من ٠.٨٢( وبانحراف معياري )٤.٤٠( بمتوسط حسابي 

المستوى المرتفع، حيث نصت الفقرة على )يوفر فرص الاطلاع على آخر المستجدات السياسية والاجتماعية  
( بمتوسط  ٣، وفي المرتبة الثالثة جاءت الفقرة رقم )(والاقتصادية والتربوية من خلال وسائل الاتصال المباشر

( وبمستوى مرتفع، وقد نصت الفقرة على "يسهم في عرض تجارب  ٠.٧٥( وانحراف معياري  ٤.٣٣حسابي )
( رقم  الفقرة  جاءت  الرابعة  المرتبة  وفي  منها،  الاستفادة  وإمكانية  الأخرى  حسابي  ١٠الشعوب  بمتوسط   )

( وبمستوى مرتفع، وقد نصت الفقرة على "يشكل رافداً مهما من روافد  ٠.٩٣( وانحراف معياري )٤.٢٨)
 التعارف بين الأفراد(. 

(، وهو من ٠.٩٧( وبانحراف معياري )٤.١٦حسابي )( بمتوسط  ٥وفي المرتبة الأخيرة جاءت الفقرة رقم )
الفقرة على ) للطالبالمستوى المرتفع، حيث نصت  الأكاديمية  الحرية والنزاهة  ، وفي  (يشجع على تعزيز 

( وبمستوى  ٠.٩٣( وانحراف معياري )٤.٢٣( بمتوسط حسابي )٤المرتبة ما قبل الأخيرة جاءت الفقرة رقم )
 .مرتفع، وقد نصت الفقرة على "يسهم في تطوير الأساليب التربوية" 

جتماعية من وجهة نظر طلاب  إيجابية على الجوانب الا وللتعرف إلى ما إذا كان للتعليم الإلكتروني آثاراً  
 ( الآتي: ٤للعينة الواحدة والتي تظهر نتائجه في الجدول ) (t)جامعة عجمان، تم استخدام اختبار 

( المستقلة  ٤الجدول  اختبار العينة   )One Sample T-test    إلى الإيجابية للتعرف  الإلكتروني على  ل  الآثار  تعليم 

 الاجتماعية من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان الجوانب 

المتوسط  المصدر
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 (T)قيمة 
 المحسوبة

 (T)قيمة 
 الجدولية

درجات  
 الحرية

 حصائية الدلالة الإ

لتعليم الإلكتروني الآثار الإيجابية ل
 الاجتماعيةالجوانب على 

٠.٠٠ ٩٩ ١.٩٦ ١٩.٤٥٥ ٠.٦٦ ٤.٢٨* 

 ( ٠.٠٥*: دالة عند مستوى )
 

( الجدول  من  الحسابي٤يلاحظ  المتوسط  بلغ  أن  الإيجابية  (  الجوانب  للآثار  على  الإلكتروني    للتعليم 

جامعة عجمان   طلبة  نظر  وجهة  من  )  بالإماراتالاجتماعية  المتحدة  معياري  ٤.٢٨العربية  وبانحراف   )

الجدولية والتي تساوي    (T)( وهي قيمة أعلى من قيمة  ١٩.٤٥٥)  (T)  (، وبلغت قيمة الإحصائي٠.٦٦)
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(، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية ما  ٠.٠٥(، وهي ذات معنوية عند مستوى )١.٩٦)

( مما يشير إلى وجود  ٣.٠٠بين المتوسط الحسابي على مقياس الدراسة، والمتوسط الحسابي الافتراضي )

 للتعليم الإلكتروني على الجوانب الاجتماعية من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان. إيجابية آثار 

ما اهم الآثار الاجتماعية السلبية للتعلم الالكتروني من  نتائج السؤال الثاني للدراسة والذي ينص على:  

 عجمان؟ وجهة نظر طلاب جامعة 

للإجابة عن السؤال الثاني للدراسة، تم استخراج التكرارات والنسب المئوية، وحساب المتوسطات الحسابية  

للتعليم  والانحرافات المعيارية، للتعرف إلى استجابات أفراد عينة الدراسة حول أهم الآثار الاجتماعية السلبية  

 ( يوضح ذلك: ٥الإلكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان، والجدول )

( أهم الآثار الاجتماعية السلبية للتعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان مرتبة تنازلياً  ٥الجدول )
 حسب المتوسط الحسابي 

 الرقم 
 العبارة 

المتوسط  أوافق بشدة  أوافق   محايد  لا أوافق   أوافق 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 الرتبة 
 ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت ٪ ت

لى شيوع ظاهرة الغربة  إيؤدي  ٧
 الاجتماعية لدى الأفراد 

١ ١.٢٤ ٣،٩٢ ٤٣ ٤٣ ٢٩ ٢٩ ١٢ ١٢ ٩ ٩ ٧ ٧ 

لى تأثر جيل الشباب إيؤدي  ٤
بالأفكار والقيم وعادات الغرب 

 وأفكارهم 
٢ ١.٢٧ ٣.٩٠ ٤٣ ٤٣ ٢٨ ٢٨ ١٣ ١٣ ٨ ٨ ٨ ٨ 

ضعف الموضوعية في التقييم   ١
 العلمي السليم

٣ ١.١٤ ٣.٨٩ ٣٩ ٣٩ ٢٧ ٢٧ ٢٣ ٢٣ ٦ ٦ ٥ ٥ 

تشجع على الكسل والخمول وقتل   ٢
 الإبداع 

٤ ١.٣٢ ٣.٨٧ ٤٣ ٤٣ ٢٩ ٢٩ ١٠ ١٠ ٨ ٨ ١٠ ١٠ 

لى ترويج قيم وأعراف  إيؤدي  ١٠
 تتصادم مع الأخلاق 

٥ ١.٣١ ٣.٨٤ ٤٣ ٤٣ ٢٤ ٢٤ ١٦ ١٦ ٨ ٨ ٩ ٩ 

 ٦ ١.١٨ ٣.٨٠ ٣٥ ٣٥ ٣٠ ٣٠ ٢١ ٢١ ٨ ٨ ٦ ٦ ينشر الغزو الثقافي ٣
لى تسويق القيم  إيؤدي  ٦

الاستهلاكية المخالفة لقيمنا  
 وأخلاقياتنا وعاداتنا  

٧ ١.٤١ ٣.٧٧ ٥٣ ٥٣ -- -- ٢٦ ٢٦ ١٣ ١٣ ٨ ٨ 

يسهم انتشاره في ضياع هوية   ٥
الأمة والوطن في ظل الدعاية  

  ٨ ١.٣٨ ٣.٧٣ ٥٠ ٥٠ ٣٠ ٣٠ ١٣ ١٣ ٧ ٧ 
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القوية التي تروج لها أدوات 
 المعلوماتية

زعزعة الأسس لى إيؤدي  ٩
 الرئيسية للثقافة الوطنية 

٩ ١.٣٤ ٣.٧٠ ٣٧ ٣٧ ٢٨ ٢٨ ١٣ ١٣ ١٢ ١٢ ١٠ ١٠ 

 ١٠ ١.٤٨ ٣.٥٣ ٣٧ ٣٧ ٢٢ ٢٢ ١٤ ١٤ ١١ ١١ ١٦ ١٦ يساعد على إنتاج وتوليد العنف  ٨
  ١.١٤ ٣.٨٠           الكلي  

 

للتعليم الإلكتروني من    السلبية  الاجتماعية( أن المتوسطات الحسابية لـ )أهم الآثار  ٥يتضح من الجدول )

جامعة عجمان(،  نظر طلاب  بين )  وجهة  ما  الاجتماعية  ٣.٥٣و  ٣.٩٢تراوحت  الأثار  حازت  حيث   ،)

(  ٧(، وهو من المستوى المرتفع، وقد حازت الفقرة رقم )٣.٨٠للتعليم على متوسط حسابي إجمالي ) السلبية 

(، وهو من المستوى المرتفع، وقد  ١.٢٤(، وبانحراف معياري )٣.٩٢على أعلى متوسط حسابي حيث بلغ )

(، وفي المرتبة الثانية جاءت الفقرة  يؤدي إلى شيوع ظاهرة الغربة الاجتماعية لدى الأفرادنصت الفقرة على )

( وهو من المستوى المرتفع، حيث نصت  ١.٢٧( وبانحراف معياري ) ٣.٩٠( بمتوسط حسابي بلغ )٤رقم )

الغرب وأفكارهمالفقرة على ) بالأفكار والقيم وعادات  الشباب  تأثير جيل  إلى  الثالثة  يؤدي  المرتبة  (، وفي 

( وبمستوى مرتفع، وقد نصت الفقرة  ١.١٤)( وانحراف معياري  ٣.٨٩( بمتوسط حسابي )١جاءت الفقرة رقم )

 " العلمي السليمعلى  التقييم  الموضوعية في  الفقرة رقم )" ضعف  الرابعة جاءت  المرتبة  ( بمتوسط  ٢، وفي 

" ١.٣٢( وانحراف معياري )٣.٨٧حسابي ) الفقرة على  الكسل  ( وبمستوى مرتفع، وقد نصت  تشجع على 

 .والخمول وقتل الإبداع" 

(، وهو من ١.٤٨( وبانحراف معياري )٣.٥٣( بمتوسط حسابي )٨وفي المرتبة الأخيرة جاءت الفقرة رقم )

(، وفي المرتبة ما قبل الأخيرة  يساعد على إنتاج وتوليد العنف، حيث نصت الفقرة على )المتوسطالمستوى  

( وبمستوى مرتفع، وقد نصت الفقرة  ١.٣٤( وانحراف معياري )٣.٧٠بمتوسط حسابي )(  ٩جاءت الفقرة رقم )

 ". يؤدي إلى زعزعة الأسس الرئيسية للثقافة الوطنيةعلى " 

وللتعرف إلى ما إذا كان للتعليم الإلكتروني آثاراً سلبية على الجوانب الاجتماعية من وجهة نظر طلاب  

 ( الآتي: ٦للعينة الواحدة والتي تظهر نتائجه في الجدول ) (t)جامعة عجمان، تم استخدام اختبار 
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اختبار العينة المستقلة  ٦الجدول )  )One Sample T-test    الإلكتروني على لتعليم  السلبية  الآثار  للتعرف إلى 

 الجوانب الاجتماعية من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان 

المتوسط   المصدر

 الحسابي 

الانحراف  

 المعياري 

  (T)قيمة  

 المحسوبة 

  (T)قيمة  

 الجدولية 

درجات  

 الحرية 

الدلالة  

 حصائية الإ

الإلكتروني   للتعليم  السلبية  الآثار 

 الجوانب الاجتماعية على 
٠.٠٠ ٩٩ ١.٩٦ ٦.٩٦٩ ١.١٤ ٣.٨٠* 

 ( ٠.٠٥*: دالة عند مستوى )

 

( أن بلغ المتوسط الحسابي للآثار السلبية للتعليم الإلكتروني على الجوانب الاجتماعية  ٦يلاحظ من الجدول )
(، وبلغت  ١.١٤معياري )( وبانحراف  ٣.٨٠من وجهة نظر طلبة جامعة عجمان بالإمارات العربية المتحدة )

(، وهي ذات ١.٩٦الجدولية والتي تساوي )  (T)( وهي قيمة أعلى من قيمة  ٦.٩٦٩)  (T)قيمة الإحصائي  
(، كما أظهرت النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصائية ما بين المتوسط الحسابي  ٠.٠٥معنوية عند مستوى )

( الافتراضي  الحسابي  والمتوسط  الدراسة،  مقياس  للتعليم  ٣.٠٠على  سلبية  آثار  وجود  إلى  يشير  مما   )
 الإلكتروني على الجوانب الاجتماعية من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان.

( في α=0.05هل يوجد فروق ذات دلالة إحصائية عند )نتائج السؤال الثالث للدراسة والذي ينص على:  
من وجهة نظر طلاب جامعة   الإلكتروني  للتعليم  الاجتماعية  النوع،  الآثار  متغيرات  عجمان في ضوء 

 والحالة العملية، والمستوى الدراسي؟ 

للإجابة عن هذا السؤال، تم استخراج المتوسطات الحسابية واستخدام اختبار عينتين مستقلتين، واستخدام  
الأحادي   التباين  للتعليم    One Way ANOVAاختبار  الاجتماعية  الآثار  في  لافروق  دلالة  إلى  للتعرف 

الإلكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان في ضوء متغيرات النوع والحالة العملية والمستوى الدراسي،  
 وفيما يلي النتائج: 

 أولًا: النوع

 Independentتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستخدام اختيار عينتين مستقلتين  

Samples T-test   للتعرف إلى دلالة الفروق في الآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلاب

 ( يوضح ذلك: ٧جامعة عجمان في ضوء متغير النوع، والجدول )
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في الآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلاب  ( نتائج اختبار "ت" للكشف عن دلالة الفروق  ٧الجدول )

 جامعة عجمان في ضوء متغير النوع

المتوسط  العدد النوع مصدر التباين

 الحسابي 

الانحراف 

 المعياري 

درجات  

 الحرية

 الدلالة الإحصائية (t)قيمة 

 ٩٨ ٠.٦٥ ٤.٢٤ ٦٩ ذكر الآثار الاجتماعية الإيجابية
-٠.٤٤٢ ٠.٧٧٢ 

 ٠.٦٨ ٤.٣٥ ٣١ أنثى

 ٩٨ ١.١٣ ٣.٨٠ ٦٩ ذكر الآثار الاجتماعية السلبية 
٠.٩٤٨ ٠.٠٦٥ 

 ١.١٧ ٣.٧٨ ٣١ أنثى
 

الجدول ) الآثار الاجتماعية الإيجابية والسلبية  ٧يلاحظ من  ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

( على التوالي،  ٠.٠٦٥و ،  ٠.٧٧٢-)  (t)لمتغير النوع، حيث بلغت قيم الإحصائي    الإلكتروني تبعاً للتعليم  

إن  ٠.٠٥إحصائياً عند مستوى الدلالة )وهي قيم غير دالة   المتوسطات الحسابية  قيم  بين  ( والفروق ما 

 وجدت؛ فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 

 ثانياً: الحالة العملية 

 Independentتم استخراج المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية واستخدام اختيار عينتين مستقلتين  

Samples T-test   للتعرف إلى دلالة الفروق في الآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلاب

 ( يوضح ذلك: ٨جامعة عجمان في ضوء متغير الحالة العملية، والجدول )

في الآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلاب  ( نتائج اختبار "ت" للكشف عن دلالة الفروق  ٨الجدول )

 عجمان في ضوء متغير الحالة العمليةجامعة 

المتوسط  العدد الحالة العملية مصدر التباين
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

درجات  
 الحرية

الدلالة  (t)قيمة 
 الإحصائية

 ٩٨ ٠.٦٤ ٤.٣٧ ٦٥ يعمل  الآثار الاجتماعية الإيجابية 
٠.٠٧١ ١.٨٢٨ 

 ٠.٦٧ ٤.١٢ ٣٥ لا يعمل 
 ٩٨ ١.١٤ ٣.٨٧ ٦٥ يعمل  الاجتماعية السلبية الآثار 

٠.٣٤٩ ٠.٩٤١ 
 ١.١٤ ٣.٦٥ ٣٥ لا يعمل 
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( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في الآثار الاجتماعية الإيجابية والسلبية للتعليم  ٨يلاحظ من الجدول )

( على التوالي،  ٠.٩٤١و،  ١.٨٢٨)  (t)، حيث بلغت قيم الإحصائي  الحالة العمليةالإلكتروني تبعاً لمتغير  

المتوسطات الحسابية إن وجدت؛  ( والفروق ما بين قيم  ٠.٠٥وهي قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )

 فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 

 ثالثاً: المستوى الدراسي 

الأحادي   التباين  اختبار  واستخدام  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  استخراج   One Wayتم 

ANOVA    الإلكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة  لى دلالة الفروق في الآثار الاجتماعية للتعليم  عللتعرف

 يوضح ذلك: (٩عجمان في ضوء متغير المستوى الدراسي، والجدول )

في الآثار الاجتماعية  " للكشف عن دلالة الفروق  One Way ANOVA( نتائج اختبار "التباين الأحادي  ٩الجدول )

 للتعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلاب جامعة عجمان في ضوء متغير المستوى الدراسي 

 .Sig الدلالة الإحصائية F قيمة متوسط المربعات  Df درجات الحرية مجموع المربعات  الآثار الاجتماعية 

 ٠.٢٢١ ١.٤٩٤ ٠.٦٣٦ ٣ ١.٩٠٨ بين المجموعات الإيجابية 

   ٠.٤٢٦ ٩٦ ٤٠.٨٧٨ داخل المجموعات

    ٩٩ ٤٢.٧٨٦ المجموع 

 ٠.٦٧٠ ٠.٥١٩ ٠.٦٨٥ ٣ ٢.٠٥٥ بين المجموعات السلبية 

   ١.٣٢١ ٩٦ ١٢٦.٧٧٣ داخل المجموعات

    ٩٩ ١٢٨.٨٢٨ المجموع 
 

 

( الجدول  الآثار الاجتماعية الإيجابية والسلبية  ٩يلاحظ من  ( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في 

( على  ٠.٥١٩،  ١.٤٩٤)  (F)للتعليم الإلكتروني تبعاً لمتغير المستوى الدراسي، حيث بلغت قيم الإحصائي  

( والفروق ما بين قيم المتوسطات الحسابية  ٠.٠٥التوالي، وهي قيم غير دالة إحصائياً عند مستوى الدلالة )

 إن وجدت؛ فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 
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 ملخص النتائج  

 أظهرت نتائج الدراسة ما يلي:  

تبين من خلال النتائج أن الآثار الاجتماعية الإيجابية للتعليم الإلكتروني على عينة من طلبة جامعة عجمان  

مرتفعة المستوى، وقد تركزت استجابات أفراد عينة الدراسة    ٢٠٢٤  –  ٢٠٢٣في الإمارات للعام الدراسي  

يوفر ، و يسهم في الاطلاع على التطورات العلمية والتقنية ومحاولة الاستفادة منهاعلى أن التعليم الإلكتروني  

آخر المستجدات السياسية والاجتماعية والاقتصادية والتربوية من خلال وسائل الاتصال فرص الاطلاع على  

كما في  ،   يؤدي إلى زعزعة الأسس الرئيسية للثقافة الوطنيةان التعليم الالكتروني   ويعود ذلك الى ، المباشرة

أهم الآثار الاجتماعية الإيجابية  ن أ( والتي تتفق مع نتائج الدراسة الحالية على ٢٠١٩) قناوي دراسة إيمان 

وبين   المستخدم  بين  المسافات  تقريب  هي  الذكية  الهواتف  استخدام  نتيجة  الجامعي  للشباب  تحدث  التي 

 .الآخرين

كما أظهرت نتائج الدراسة أن الآثار الاجتماعية السلبية للتعليم الإلكتروني على عينة من طلبة جامعة    -

مرتفعة المستوى، حيث تركزت استجابات أفراد عينة   ٢٠٢٤ – ٢٠٢٣عجمان في الإمارات للعام الدراسي 

يؤدي الى تأثر  ، و لى شيوع ظاهرة الغربة الاجتماعية لدى الأفرادإ يؤدي الدراسة على أن التعليم الإلكتروني 

جيل الشباب بالأفكار والقيم وعادات الغرب وأفكارهم، كما أن التعليم الإلكتروني السلبي يؤدي إلى ضعف  

وجود آثار سلبية للتعليم الإلكتروني على الجوانب    لىإ وذلك يعود    العلمي السليم.الموضوعية في التقييم  

  Shahanawaj, Ahamad, and othersدراسة وتتفق مع  عجمان.الاجتماعية من وجهة نظر طلاب جامعة 

بأن  ،  (2023) يتعلق  فيما  الالكتروني  التعليم  للتعلم  بسلبيات  كأداة  الاجتماعي  التواصل  وسائل  استخدام 

 .فتقر إلى الموثوقية والأصالةت الإلكتروني

النتائج    - خلال  من  تبين  دلالة  إلى  وقد  ذات  فروق  وجود  )عدم  عند  الآثار α=0.05إحصائية  في   )

والحالة   النوع،  متغيرات  في ضوء  جامعة عجمان  طلاب  نظر  وجهة  من  الإلكتروني  للتعليم  الاجتماعية 

 . العملية، والمستوى الدراسي

 التوصيات 

 في ضوء نتائج الدراسة ومناقشتها، تم التوصل إلى التوصيات الآتية: 
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 :عمليةتوصيات الال •

 توعية متخصصة تطوير برامج  -

تطوير برامج توعية متخصصة تستهدف تحسين التفاعل   يجباستنادًا إلى نتائج الدراسة والتحليلات،   •

 الاجتماعي والعلاقات الإنسانية لدى الطلاب المشاركين في التعليم الإلكتروني. 

أن تشمل هذه البرامج نصائح وإرشادات لتعزيز التواصل الاجتماعي عبر الإنترنت والتعامل مع    يجب •

 التحديات الاجتماعية الناتجة عن التعليم عن بُعد. 

 إنشاء حملات إعلامية وتوعوية  -

تصميم حملات إعلامية وتوعوية لتعريف الطلاب بالآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني وتحفيز المناقشة   •

 حول هذه القضايا. 

بالتحديات الاجتماعية المرتبطة بالتعليم عن بُعد يجب أن تكون هذه الحملات موجهة نحو زيادة الوعي  •

 وتعزيز ثقافة التعاطف والتفهم بين الطلاب. 

 تنظيم ورش عمل وندوات تفاعلية  -

والمعلمين   • الطلاب  بين  الخبرات  وتبادل  الدراسة  نتائج  لمناقشة  تفاعلية  وندوات  عمل  ورش  تنظيم 

 والمسؤولين.

 تركز هذه الفعاليات على استكشاف سبل تحسين التواصل الاجتماعي والدعم النفسي للطلاب المشاركين •

 في التعليم الإلكتروني. 

 تضمين مواد توعوية في المناهج الجامعية  -

الجامعية، مثل تضمين مواد توعوية في   • المناهج  الدراسة على مستوى  تطبيق التوصيات الناتجة عن 

 المقررات الدراسية التي تعالج الجوانب الاجتماعية للتعليم الإلكتروني.
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تشمل هذه المواد مواضيع مثل التحديات الاجتماعية للتعليم عن بُعد، وأفضل الممارسات لتعزيز التواصل   •

 الاجتماعي والتعلم الناجح عبر الإنترنت. 

 تعزيز المشاركة الطلابية في الإدارة والتنفيذ  -

 للبرامج والحملات التوعوية وورش العمل. يجب تشجيع المشاركة الطلابية في عمليات التخطيط والتنفيذ  •

 للطلاب وتعزيز التفاعل الاجتماعي داخل الجامعة.  يسهم هذا في تعزيز الشعور بالمسؤولية الاجتماعية  •

 :النظريةالتوصيات   •

 تطبيق مبادئ توجيه الشباب نحو التفكير النقدي والتحليلي  -

في   • والتحليلي  النقدي  التفكير  مبادئ  تطبيق  التي  يساعد  المعلومات  تقييم  في  الطلاب  مهارات  تنمية 

 .يتلقونها عبر التعليم الإلكتروني

تشمل هذه المبادئ تدريب الطلاب على التمييز بين المصادر الموثوقة وغير الموثوقة على الإنترنت   •

 .وتقييم صحة المعلومات

 التركيز على الهوية الوطنية والثقافية في تصميم الحملات والبرامج -

من خلال التركيز على الهوية الوطنية والثقافية، يمكن أن تعزز الحملات والبرامج الوعي بالقيم والتقاليد   •

 .المحلية وتعزز الانتماء للمجتمع المحلي 

 .البرامج بحسب الثقافة والتقاليد المحلية لضمان التأثير الإيجابي على الطلاب  طرح حملات متنوعة من •

 توظيف النظريات التربوية في تنمية الوعي والفهم بشأن التعليم الإلكتروني  -

استخدام النظريات التربوية في تصميم البرامج والحملات التوعوية التي تهدف إلى تعزيز الوعي والفهم   •

 .بشأن التعليم الإلكتروني

استخدام نظرية التعلم الاجتماعي لفهم كيفية تأثير البيئة التعليمية الإلكترونية على سلوك الطلاب وتطوير   •

 .استراتيجيات تعليمية فعالة 
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 تطبيق نظريات الاجتماع والتواصل في تحليل وفهم التأثيرات الاجتماعية للتعليم الإلكتروني  -

استخدام نظريات الاجتماع والتواصل لتحليل الآثار الاجتماعية للتعليم الإلكتروني على المستوى الفردي   •

 .والجماعي

التواصل الاجتماعي، والاندماج الاجتماعي، والهوية   • التأثيرات على  النظريات في دراسة  توظيف هذه 

 .الثقافية للطلاب المشاركين في التعليم الإلكتروني

 تبني نهج متعدد التخصصات للتعامل مع تحديات التعليم الإلكتروني وتأثيراته الاجتماعية  -

نهجًا متعدد التخصصات يجمع بين المعرفة والمهارات في مجالات متنوعة مثل التعليم، والاجتماع،  تبني   •

 لتعامل مع تحديات التعليم الإلكتروني وتأثيراته الاجتماعيةل والتواصل

هذا النهج في تطوير استراتيجيات شاملة لدعم الطلاب وتعزيز تجربتهم التعليمية عبر التعليم    مساهمة •

 .الإلكتروني

 المصادر والمراجع  

 المراجع العربية 

(. "الاستعداد التنظيمي للتغيير ودوره في تعزيز الإبداع  ٢٠٢٣، أحمد. )تالسبعاالياس، عبد الباسط، يونس  

الشخصي في إطار نظام التعليم الإلكتروني: دراسة تحليلية في جامعة نينوى". مجلة جامعة الأنبار للعلوم  

 .٢٠٦-١٨٣(، ١)١٥الاقتصادية والإدارية، 

(. "الآثار الاجتماعية والأكاديمية لاستخدام الهواتف الذكية على الشباب الجامعي".  ٢٠١٩إيمان قناوي، محمد. )

 .٤٣-١(، ٢)٢٠مجلة البحث العلمي في التربية، 

(. "التعليم الإلكتروني التفاعلي وجودة التدريس الجامعي )بحث  ٢٠٢٣خلفة علي، هبة، عبد زيد، إسماعيل. )

 .٣٣٧-٣١٢(، ١١٩)٢٩نظري وصفي تحليلي(". مجلة كلية التربية الأساسية، 
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(. "تكنولوجيا التعليم الإلكتروني من وجهة نظر أعضاء هيئة  ٢٠٢٢زيدان عبد، محمد، مصطفى عبد، هيام. )

(،  ٢)٢٨التدريس والطلاب بجامعة المنوفية في زمن الكورونا". مجلة البحوث في مجالات التربية النوعية، 

٣٤٤- ٣١٥. 

(. التعليم الإلكتروني وتحولات المجتمع: الواقع والتطلعات. الطبعة الأولى، الرياض:  ٢٠١٩الشهري، عبد الله. )

 .دار الفكر

(. "التعليم الإلكتروني وتأثيراته الاجتماعية: دراسة مقارنة بين مجتمعات عربية  ٢٠٢٠الشمري، فاطمة الزهراء. )

 .٦٧-٤٥(، ٢)١٥وغربية". مجلة الدراسات التربوية، 

(. "واقع التعليم الإلكتروني من وجهة نظر التدريسيين والطلبة في  ٢٠٢٢عبد الحمزة، شيماء، يونس مجيد، سرى. )

 .٢٧٧-٢٥٨الجامعات العراقية". مجلة كلية التربية الأساسية، عدد خاص، 

 .(. التعلم الإلكتروني وآثاره على الشباب العربي. القاهرة: دار النهضة٢٠٢١عبد السلام، نور الدين مهدي. )

(. "واقع التعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلبة المرحلة الإعدادية في محافظة الأنبار".  ٢٠٢٣عجاج، قصي. )

 .٣٥٦-٣٣٣(، ٢)٦٢مجلة الأنبار التربوية، 

(. "اتجاهات معلمي الأحياء بالمرحلة الثانوية نحو تقنيات التعليم ٢٠٢٣بن محمد، علي، بن مضيف، محمد. )

 .١٠٢- ٦٢(، ٢) ٣٠الإلكتروني ومعوقات استخدامها بمحافظة الطائف من وجهة نظرهم". مجلة تقنيات التعليم، 

(. "التعليم الإلكتروني من وجهة نظر طلبة الجامعات الخليجية  ٢٠٢٢منيزل، ممدوح، منصور قاضي، سبأ. )

 .٣٥٨-٣٤٣(، ٢)٤٩)إيجابيات، معيقات ومقترحات لتطويره(". دراسات: العلوم التربوية، 
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Abstract 

This study aimed to explore the key effects of e-learning from the perspective of Ajman 
University students, including both positive and negative impacts. Using a descriptive-analytical 
approach, data was collected via a questionnaire from a non-random sample of 100 students from 
scientific and humanities colleges at Ajman University. The SPSS statistical package was 
employed for data analysis. Results indicated that the positive social effects of e-learning were 
significant, as it enhances awareness of scientific and technological advancements and facilitates 
direct access to the latest political, social, economic, and educational developments. However, 
the study also revealed notable negative effects, including increased social alienation, Western 
cultural influence on youth, and reduced objectivity in academic evaluation. No statistically 
significant differences (at α = 0.05) were found based on gender, employment status, or academic 
level. The study recommends raising student awareness of e-learning’s social effects, preserving 
cultural identity, and mitigating negative consequences to reduce social alienation among 
university students. 

Keywords: social effects, psychological effects, e-learning, digital transformation. 
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