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 دراسة تطبيقية  :الإلكترونيالآثار النفسية والاجتماعية للإدمان 

 ٣عذاري خالد الشامسي - ٢أفنان سليم سليمان - ١علاء الرواشدة
 ٦ميرة عبدالله النعيمي  - ٥مريم يونس محمود - ٤حمده محمد الحوسني

 نسانيات والعلوم  قسم علم الاجتماع، كلية الإ ، باحثات دراسات عليا٦، ٥، ٤، ٣، ٢ – علم الاجتماعأستاذ ١

   مارات العربية المتحدةعجمان، الإ، جامعة عجمان
Alaa.a@ajman.ac.ae 

 ستلخص الم

الدراسة   النفسيةالى  هدفت  أهم الآثار  طلبة   الإلكترونيللإدمان    جتماعيةوالإ  التعرف على  نظر  وجهة  من 
 في ضوء متغيرات )النوع، الإلكترونيالفروق بآثار الإدمان هم أ التعرف على إضافة الى الكليات الإنسانية، 

الاستبيان  و   استخدام المنهج الوصفي،و السنة الدراسية(.  والتخصص،   ،مليةالحالة الع الإجتماعية، العمر، الحالة  
البيانات   طالب  ١٢٠) اعدده  بلغعينة غير عشوائية.    منلجمع  من    ا(  في جامعة الكليات الإنسانية  وطالبة 

الإعلام. كما استخدم برنامج الرزم الأحصائية للعلوم   - القانون -علم النفس -جتماع الإعجمان من قسم علم 
تحليل بيانات الدراسة. وخَلُصَت الدراسة إلى أن هناك طلبة يصابون بالملل دون لمعالجة و  SPSSالاجتماعية 

الإدمان   أن  كما  الآخرين،    الإلكترونيالإنترنت،  مع  المباشر  التواصل  في  الطلبة  قدرات  على  سلبا   يؤثر 
لصالح الذكور ووجود فروق    يعزى لمتغير الجنس،  الإلكترونيأظهرت وجود فروق في الآثار النفسية للإدمان  و 

يعزى لمتغير التخصص، لصالح الطلبة في تخصص القانون. وأوصت الدراسة    دمان للإ  في الآثار الاجتماعية
ستخدام  بافي ضوء النتائج إلى: ضرورة إجراء المزيد من الدراسات المستقبلية ذات العلاقة بموضوع الدراسة  

رفع مستوى الوعي    ،الإلكترونيالناتجة عن الأدمان    متغيرات أخرى، مثل الآثار الأقتصادية، الدينية، والثقافية
إشراك الطلبة في ورشات عمل    ،الإلكترونيلدى الطلبة في جامعة عجمان حول التأثيرات السلبية للإدمان  

نتيجة الطلبة  منها  يعاني  التي  المشكلات  التواصل   الإلكترونيالإدمان    حول  مواقع  مع  التعامل  وكيفية 
 الاجتماعي بشكل إيجابي. 

، شبكات التواصل الاجتماعي، الآثار النفسية للإدمان  الإلكترونيالإدمان، الإدمان الكلمات المفتاحية: 
 . الإلكتروني، الآثار الاجتماعية للإدمان الإلكتروني
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 مقدمة ال

  الإلكتروني في ظل الظروف التي تعيشها المجتمعات من تطورات فكرية، وبرمجية سريعة في شتى وسائل الإتصال  
جعلت العالم كمدينة صغيرة، أصبح الإتصال الدائم بالإنترنت ضرورة من ضروريات البقاء والتي لا يستطيع الإنسان  
العيش بدونها. حيث يُعتبر الإنترنت واستخدام مواقع التواصل الاجتماعي من أهم وسائل الاتصال بين البشر الذي  

الإنترنت على البشر كقوة  ها استلز قوة التغيرات التي أحدث ع ك تخطى حاجز الزمان والمكان. كما شبَّه عالم الاجتما
 (.٢٠٢٢، آلاء، فراس ختراع للإنسان )عقاد،اظهور الحروف الأبجدية التي تُعتبر أول 

ثورة عظيمة في حياة الانسان فقد تعدى تأثيرها لتشمل جميع الفئات العمرية وجميع    الإلكترونيأحدث الاتصال  
الاجتماعية.   وتبادلها،    كما الطبقات  المعلومات  على  حصوله  كسهولة  الخدمات  من  العديد  م  هذه  و قدَّ حققت 

الشبكات مبدأ التخصص فجعلت لكل فرد قدرة على إشباع احتياجاته المختلفة من خلال البحث عما يُرضي 
 (. ٢٠٢١ذوقه الخاص )أبو رجب، 

كان لابد أن يكون له أثر سلبي كبير على من يستخدمه    الإلكترونيعلى الرغم من الانتشار الواسع في المجال  
من أطفال، طلبة، وكبار سن. كما أشارت الإحصائيات إلى أن نسبة المستخدمين لمواقع التواصل الاجتماعي 

بليون من سكان العالم، بينما تصل نسبة مستخدمي الإنترنت على مستوى العالم العربي إلى    ٣.٠٢  ما يقارب
  ٩.٧بينما يصل عدد المستخدمين في دولة الإمارات إلى    ٪.١١.٥أقل من المعدل العالمي بما يُقارب من  

 (. ٢.٢٢، Ismailساعات ونصف في اليوم ) 7ملايين مستخدم حيث يصل معدل استخدام الانترنت إلى 

من المشكلات المتزايدة في الآونة الأخيرة والتي أشار إليها "بعض علماء النفس    الإلكتروني ويعتبر الإدمان  
فرد من الإنترنت تظهر عليهم أعراض الإدمان". كما كشفت العديد من    ٢٠٠إلى أن هناك شخصا  من بين  

من سكان العالم، حيث أنَّ منطقة الشرق الأوسط   ٪ ٦تؤثر على  الإلكترونيالدراسات إلى أنَّ مشكلة الإدمان 
والتي بدورها ستؤثر على أداء الفرد وعلاقاته  ٪، ٢.٤، بينما تقل في أوروبا بنسبة ٪١١هي الأكثر تأثرا  بنسبة 

(. في ضوء ما تقدم تسعى هذه الدراسة للبحث في آثار الإدمان ١٣١ص    :٢.٢١  أبو رجب،الاجتماعية )
 .٢.٢٤ معة عجمانمن وجهة نظر طلبة جا الإلكتروني

 مشكلة الدراسة 

إنَّ التقدم السريع في مجال التكنولوجيا والمعلومات فتح بابا  عريضا  للعديد من الآثار والتي قد تكون ايجابية  
كتسهيل عملية البحث، تبادل المعلومات والتواصل مع الأخرين. إلاَّ أنه قد يكون بابا  للآثار السلبية والعديد من  

العدي حدثت  المعلوماتية  عصر  دخول  فمع  استخدام  المشاكل  فأصبح  المجتمعات،  جميع  في  التغيرات  من  د 
عند حدود معينة بل وأصبح يُسيطر   الإلكترونيالإنترنت يأخذ وقتا  ثمينا  من حياتنا اليومية. فلم يتوقف الغزو 
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على علاقاتنا الاجتماعية وكان له أثر كبير على الفرد نفسه وذلك بسبب الإستخدام الخاطئ له. لهذا جاءت  
طلبة جامعة عجمان   على عينة من  الإلكترونيللإدمان    النفسية والاجتماعية  ثارلآ اهذه الدراسة للتعرف على 

 الكليات الإنسانية.  في

 هداف الدراسة  أ

 . الكليات الإنسانيةمن وجهة نظر طلبة  الإلكترونيالتعرف على أهم الآثار النفسية للإدمان  -١

 . الكليات الإنسانية طلبة  من وجهة نظر  الإلكترونيالتعرف على أهم الآثار الاجتماعية للإدمان   -٢
، الحالة  الحالة الاجتماعيةالعمر،    ،النوع   متغيرات  ءفي ضو   الإلكتروني  آثار الإدمانب  الفروق التعرف على    -٣

 . الإنسانية الكليات طلبة من وجهة نظر   السنة الدراسيةو  التخصص، العملية،

 أسئلة الدراسة 

 ؟ الكليات الإنسانيةطلبة  من وجهة نظر  الإلكترونيما أهم الآثار النفسية للإدمان  -١

 ؟ الكليات الإنسانية طلبة  من وجهة نظر  الإلكترونيما أهم الآثار الاجتماعية للإدمان  -٢

أهم    -٣ الإدمانما  بآثار  متغيرات   الإلكتروني   الفروق  ضوء  الاجتماعيةالعمر،    ،النوع   في  الحالة  الحالة   ،
 ؟ الكليات الإنسانيةطلبة من وجهة نظر   السنة الدراسيةو  التخصص، العملية،

 أهمية الدراسة ومبرراتها 

 الأهمية النظرية:

تنبع الأهمية النظرية لهذه الدراسة من خلال تركيزها على الكشف عن الآثار النفسية و الاجتماعية للإدمان   -١
مع الكشف عن الاختلاف في هذه الآثار    في جامعة عجمانالكليات الإنسانية  من وجهة نظر طلبة    الإلكتروني

 .لسنة الدراسيةوا التخصص، الحالة العملية، العمر، الحالة الاجتماعية، ،كالنوع بإختلاف بعض المتغيرات 

التغير    -٢ الاجتماعية،  كالمشكلات  الاجتماع  علم  ميادين  في  الهامة  المواضيع  من  الموضوع  هذا  يعتبر 
علم الاجتماع الجنائي، الخدمة الاجتماعية في مجال الدفاع  علم الاجتماع الإعلامي،  الاجتماعي والثقافي،  

 الاجتماعية، علم الاجتماع الأسري وعلم الاجتماع الرقمي. الاجتماعي، النظريات 

 الأهمية التطبيقية: 

المجتمع    -١ مؤسسات  في  القرار  صُنَّاع  منها  يستفيد  وتوصيات  نتائج  عن  الدراسة  هذه  تُسفر  أن  يُتوقع 
 كالجامعات، المدارس، المؤسسات العقابية، وزارة تنمية المجتمع ووسائل الإعلام.  
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يمكن وضع برامج إرشادية وعلاجية وتوعوية للطلبة والأهل بالآثار المختلفة التي يتركها الإدمان المستمر   -٢
 على الإنترنت. 

 دراسة  لل جرائيةالإ مفاهيمال

النفسية والاجتماعية للإدمان  الإلكترونيالإدمان   من خلال    الإلكتروني: هو استجابة العينة على مقياس الآثار 
فالآثار النفسية    )موافق بشدة، موافق، محايد، غير موافق، غير موافق بشدة(.  تحديد استجابتهم ليكارت الخماسي

هي التي تؤثر على تفكير الشخص وشعوره ومزاجه أو سلوكه، بينما الآثار الاجتماعية هي التي تحيط بالفرد من  
 .  معها ظروف في المجتمع وعلاقته بالأسرة التي يعيش 

 النظري والدراسات السابقة  الإطار

  عديدة ولكن سنركز في هذا الفصل على المفاهيم النظرية لعنوان البحث،   الإلكترونيمما لا شك أنَّ آثار الإدمان 
الأساسية   المعلومات  على  الحصول  في  ساعدتنا  التي  السابقة  الدراسات  وأهم  بحثنا،  في  النظرية  الاتجاهات  أهم 

 لموضوع بحثنا.

 مفاهيم الدراسة 

 الإدمان:  -

عُر ِّفَ بأنه "التعاطي بشكل متكرر لعقار معين لدرجة أنَّ  يُعتبر الإدمان سلوك يتداخل سلبا  مع حياة الأفراد، حيث 
المدمن يصبح لديه إنشغال شديد بالحصول على هذا العقار، وتكون حياته تحت تأثير وسيطرة ذلك العقار واستبعاد  

 (.٤٣٩  :٢٠٢٢)جاسم،   أي عمل آخر"

يُعتبر "اضطراب سلوكي يظهر تكرار لفعل من الفرد، تجعله ينهمك بنشاط معين بغض النظر عن العواقب  كما  
 (.٤٤٤ص  :٢٠٢٢)ناصر،  الضارة بصحة الفرد أو حالته العقلية، أو حياته الاجتماعية"

 : الإلكترونيالإدمان  -

، فعلى الرغم من التنوع في تلك المصطلحات إلاَّ أنها تُشير إلى  الإلكترونياختلف الباحثون في تعريفهم للإدمان  
انعدام    : بأنَّه "حالة منالإلكترونيبكل ما يشمله من برامج، ومواقع مختلفة. عُر ِّف الإدمان    الإلكترونيالإدمان  

ة، مما يؤثر سلبا  على ممارسة الفرد لمهامه الحياتية بشكل طبيعي،  الإلكترونيالسيطرة والاستخدام المفرط للمواقع 
  الإلكتروني (. كما يرتبط الإدمان  ٧ص   :٢٠٢٣نفسية وسلوكية" )آل عمرو والحبشي،    اتويعتريه نتيجة ذلك اضطراب

ر النفسية  بعدم قدرة الفرد على ضبط عدد المرات التي يدخل بها إلى عالم الإنترنت والذي يسبب العديد من الآثا 
 والاجتماعية.  



 دراسة تطبيقية :الإلكترونيالآثار النفسية والاجتماعية للإدمان 

 36 

كما يُمثل "نمط من المعارف والسلوكيات المرتبطة بالإنترنت، تشتمل على دافع متكرر للإتصال بالإنترنت وعدم  

القدرة على التحكم فيه وخفض استخدامه، مع الشعور بالراحة عند استبدال العلاقات الاجتماعية والاسرية والشخصية 

 (.٤٢٣: ص ٢٠٢١)علي، (Caplan, S. et al., 2009) بالإتصال بالانترنت"

مصطفى ) بأنه "الاستخدام الفائض للمواقع  ٣:  ٢٠١٥وتُعرِّفه إيمان  مع الفشل في عملية الضبط الإلكتروني(    ة 

للدرجة التي تصل إلى حد الكذب على المحيطين في حقيقة الوقت الذي يمضيه الفرد على تلك المواقع" )علي،  

 (.  ٤٢٤ص  :٢٠٢١

سلوك يعتمد فيه الشخص على الإنترنت مما يدفعه للإستمرار لفترة طويلة وعدم    الإلكترونيلذلك يعتبر الإدمان  

 (.٢٠٢٠القدرة على تركه مؤديا  بذلك مجموعة من الأضرار على علاقاته الاجتماعية ومهامه الجامعية )علي، 

هو عدم قدرة الفرد على ضبط عدد مرات الدخول للإنترنت، الأمر    الإلكترونيأن الإدمان  "   Daniel (2012)يرى 

العمل" مجال  في  وصعوبات  ودراسية،  واجتماعية،  نفسية،  صعوبات  النهاية  في  يسبب  :  ٢٠٢٢  )باسليم،  الذي 

 (.٩٩٧ص

في حين أن "متلازمة الاعتماد النفسي للمداومة على ممارسة التعامل مع شبكات التواصل الاجتماعي لفترات طويلة  

 (.٦٩٦: ص٢٠٢٣ أو متزايدة ودون ضرورات مهنية أو أكاديمية" )حنور،

بأنه "الإستخدام الغير متحكم للإنترنت، ويترتب عليه مشكلات عديدة منها:    الإلكترونيوهناك من يُعَر ِّف الإدمان  

(. وفي ضوء ما سبق يُعتبر الإدمان  ٢٦٥٧: ص  ٢٠٢٠)علي،   الضعف الوظيفي والدراسي والإضطراب النفسي"

ة مما يؤثر سلبا  على حياة  الإلكترونيإضطرابا  سلوكيا  يظهر على شكل الإستخدام المفرط لتلك المواقع    الإلكتروني

 طلبة الجامعة وتحصيلهم الدراسي وعلى علاقاتهم الاجتماعية.

 : شبكات التواصل الاجتماعي -

تعتبر شبكات التواصل الاجتماعي مجموعة من التطبيقات العالمية الموجودة في شبكة الإنترنت والتي بدورها تقوم  

بتوفير العديد من الخدمات الترفيهية، السياسية، الاقتصادية وغيرها من المعلومات بسرعة عالية في مختلف دول  

 (.٢٠٢٢  ،)عقاد، الطقطاقة العالم 

المجتمعات الافتراضية والتي يمكن للمستخدمين إنشاء ملفات  " ( بأنها ٢٠١١) Kuss and Griffithsكما عرَّفها 

)حنور،    تعريف بها، والتفاعل مع الأصدقاء من واقع الحياة، ويجتمع الناس فيها على أساس المصالح المشتركة" 

 (. ٦٩٥: ص ٢٠١٣
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 : الإلكترونيالآثار النفسية للإدمان  -

، فمن خلال الإدمان على تلك الوسائل  علامة حسيَّة أو معنويةيُعد الأثر ترك علامة في المؤثر فيه سواء كانت  

قد يُعاني الشباب الجامعيين العديد من الأمراض النفسية التي لم يكونوا مصابين بها من قبل. لعل من أهم  

تعتمد على   التي  والمواقع  الوسائل  وخاصة  يشاهده  الذي  المحتوى  بسبب  للعنف  الميل  هو  النفسية  التأثيرات 

(. إذ يؤدي إلى انعدام الاتزان الانفعالي  ٢٠١٠على سلوك الفرد ونفسيته )القليوبي،  الخيال والإثارة مؤثرا  بذلك

والذي يظهر على شكل الغضب السريع وجُملة من التوترات العصبية مؤديا  خلافات مع باقي أفراد الأسرة،  

 تقلب المزاج والضيق. 

على الفرد فيجعل منه شخصية إنطوائية مُحبا  للإنعزال مؤديا  بذلك للقلق الدائم الناتج    الإلكترونييؤثر الإدمان  

ة  الإلكترونيعن التفكير المفرط وعدم الشعور بالراحة الداخلية. فالحاجة المُلِّحة لإستخدام الإنترنت والوسائل  

(. أشارت بعض ٢٠٢٠  بإستمرار يعمل على فقدان الدافعية، والشعور بالإرهاق الدائم، وشرود الذهن )علي،

المرتب"  التفكير  على  القدرة  "ضعف  على  تعمل  الوسائل  لتلك  المفرط  الإستخدام  أن  إلى  )غانم،    الدراسات 

 (. ١٦٠ص  :٢٠١٠ القليوبي،

في الشعور بالخوف من إطلاع الآخرين على أي سر من أسراره،    الإلكترونيكما تتمثل الآثار النفسية للإدمان  

(. "فضلا  عن ظهور بعض  ٢٠٢٣  الشعور بالفزع، الرعب وتشتت الفكر والرغبة في الهروب من الواقع )عدوان،

 (.٦٠ص  : ٢٠٢٢  ،Ismailالإضطرابات العقلية والنفسية عند الشباب" كالوحدة النفسية واكتئاب الفيس بوك وغيرها )

تلحق   التي  الإصابة  بأنها  الإصابة  وتُعرَف  المتكرر،  بالتعب  يسمى الإصابة  ما  إلى  الإنترنت  إدمان  "يؤدي 

 )حنور، (٢٠١٥)سليمه حموده،  بالرسغ والأيدي والرقبة عندما يتم الضغط عليها عند استخدام لوحة المفاتيح" 

 (. ٧٠١: ص ٢٠٢٣

 : الإلكترونيالآثار الاجتماعية للإدمان  -

ة فجوة اجتماعية بين جميع الطلبة وعائلاتهم وأصدقائهم في  الإلكترونيستخدام المتواصل للشبكات  أحدثَ الا 

بيئتهم الاجتماعية المختلفة. فأصبح الشباب اليوم يعتمدون على هذه المواقع الافتراضية ويقضون وقتا  طويلا ،  

 فلم يتوقف تأثير الإدمان على مستوى الفرد بل تعدى ليشمل علاقاته الاجتماعية والمجتمع ككل. 



 دراسة تطبيقية :الإلكترونيالآثار النفسية والاجتماعية للإدمان 

 38 

وعدم استغلاله  إلى ضياع الوقت الثمين    والتي بدورها أدتأصبح الطالب يعتمد كثيرا  على تلك المواقع والبرامج  

"وجود تراجع في المهارات  صعوبة آداء التكليفات الجامعية،  في دراسته مما عمل على زيادة الإخفاق الدراسي و

 (. ١٦٤: ص ٢٠١٠الأساسية التي تتطلبها الدراسة" )غانم، القليوبي، 

ة أثرت على إنتاجية الطلبة والعاملين منهم بشكل سلبي والتي أوجد مشكلة الإلكترونينغماس في تلك الشبكات فالا

أعمالهم   في  الوسائل  تلك  على  والخريجين  الطلبة  لإعتماد  وذلك  دورهم،  تتطلب  التي  الأقسام  معظم  في  البطالة 

فضلا  عن تأجيل  الخاصة واعتمادهم لها كدخل أساسي لهم وإهمال العمل مما يؤثر على كفاءة الموظفين منهم.  

ة استحوذت الإلكترونيالأنشطة الاجتماعية التي أعدمت أوقات الفراغ لدى معظم الطلبة، فتلك الشبكات والوسائل 

 (.٢٠١٠)غانم، القليوبي،   على عقولهم واهتماماتهم وأثرت سلبا  على نظام الحياة اليومية لديهم

التأثير على  و   التأثير على مهارات التفاعل الشخصي، إذ تُعرقل من إنشاء محادثات حقيقية مع أفراد المجتمع. 

المجتمعات   في  السلبية  للأفكار  الإنفتاح  له  تتيح  التي  العالمية  بالهوية  بإستبدالها  فيقوم  الفرد،  وثقافة  هوية 

فهذا يفتح الباب على مصراعيه أمام أنماط من    (.٢٠٢٣المختلفة وبالتالي التأثير على عاداته وقيمه )حنور،  

نتماء إلى  كما يعمل على فقدان الإحساس بالا السلوك والتجارب التي يمكن أن تكون نموذجا  سلبيا  للإقتداء به.  

 . الذي يعيش فيه  المجتمع

مختلف   من  الاجتماعية  القيم  محلها  لتحل  الإضمحلال  في  آخذة  الأسرة  تبثها  التي  التقليدية  القيم  أنَّ  كما 

ة والتي تؤثر أيضا  على نمط تفكيره وسلوكياته مع من حوله من الإلكترونيالمجتمعات بسبب إدمانه للشبكات  

(. كما أثَّر على لغة الفرد وأجبر الطلبة  ١٩٩٠)هندي،    ازملاء في الجامعة أو بيئته الاجتماعية التي يعيش فيه

على استخدام اللغة الإنفعالية في العديد من المواقف الاجتماعية فقد يردد الطلبة العبارات الغريبة فيما بينهم  

 وأسرهم والجامعة.  

إلى ضعف في مهارات التواصل الاجتماعي بين الطالب ومحيطه مما يهدد    الإلكترونيكما يؤدي الإدمان  

التماسك الاجتماعي ويعمل على زيادة العزلة الاجتماعية بسبب غياب العلاقات الاجتماعية السليمة والغزو 

 (.٢٠٢٢الفكري والعقلي فيميل إلى الإنسحاب من أي تفاعل اجتماعي )عقاد، الطقطاقة، 

يقضي الطالب معظم  أسر الطلبة، فأحدث فجوة في العلاقات الأسرية، حيث  الإلكترونيقد طال أثر الإدمان 

من مشاركته في الأنشطة الأسرية. كما نجد أفراد الأسرة يجلسون وكل   فيقللة  الإلكترونيوقته على الشبكات  

أهله على الرغم  عننفصال الطالب مكانيا  افضلا  عن  (.٢٠٢١ منهم منغمس في عالمه الافتراضي )حكمي، 
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من وجوده في المنزل، فنرى معظم الطلبة يقضون ساعات طويلة على أجهزتهم في غرفهم ولا يشعر بوجود  

 (.٢٠٢٢ الآخرين )حرويس،

الذي يمنع    الإلكترونيإنَّ الفرد دائما  ما يميل إلى التذمر من التجمعات العائلية وزيارات الأقارب بسبب إدمانه   

زادت من التفكك   (.٢٠٢٣ من روح التواصل الحقيقي ويعمل على تباعد القريب إلى العالم الإفتراضي )حنور،

الأسري وأوجدت مشكلة الخيانة الزوجية لدى بعض الطلبة المتزوجين وعَمِّلَ على إرتفاع نسب الطلاق في  

 المجتمع. 

العالم  الا  في  الوسائل  يعمل على    الإلكترونينغماس  طريق  ابناءهم عن  مع  التواصل  الأسر  بعض  تفضيل 

ة بدلا  من إقامة علاقة أسرية سليمة مع الأبناء مما يُقلل من فاعلية عملية التنشئة الإيجابية والتي  الإلكتروني

من    قللتتجعل الأبناء يعتمدون على تلك المواقع في جمع المعلومات التي لا يجدونها من الأسر وبالتالي  

 (.٢٠٢١ توجيه الأسرة لهم )حكمي،

خطرا  حقيقيا  على جميع الأفراد في المجتمع وعلى الطلبة بشكل خاص كونهم فئة   الإلكترونيلذا يُعَد الإدمان 

 منتجة في جميع المجتمعات والتي يجب أن يهتم بها كل من صناع القرار والمؤسسات التعليمية المختلفة. 

  لمفسرة للدراسةاالاتجاهات النظرية 

ة، والتي يمكن الإلكترونيقع  ستخدام المواإب  التأثيرات المعززة إيجابيا  نظرية التعلم: تؤكد هذه النظرية على  -١
ت كما  ث أن  المستخدم،  والنشاط لدى  مشاعر بالسعادة  الأشخاص  تُستخدم  ة  الإلكترونيالمواقع  أنَّ  ير  قبل  من 

مواقع  للجه، ويميل إلى تعزيز الاستخدام الخجولين أو القلقين لتجنب المواقف المثيرة للقلق، التفاعلات وجها لو 
 (. ٢٠١٦ة من قبل هؤلاء الأشخاص )معيجل وبرسيم، الإلكتروني

الآخرين،  ال  -٢ على  للتفوق  للفرد  كامنة  رغبة  أنه  الإدمان على  الاجتماع  علماء  يفسر  الاجتماعية:  نظرية 
أي نوع من الإدمان يمثل    لاتخاذ كل ما يمكن أن يوصل لهما، فإنَّ   ه عليهم، هاتان الرغبتان تدفعان  والسيطرة 

  ، وغير سوي ليحقق المدمن رغباته، بالإضافة إلى إن الإدمان من ناحية اجتماعية ليس مرضا   لا شعوريا    سلوكا  
كغيره    الإلكترونيك الرغبات، والإدمان  أو علة نفسية، بل على أساس حيلة أو خدعة اجتماعية للوصول إلى تل

 (.٢٠٢٢ من أنواع الإدمان يلجأ إليه الفرد للهروب من الواقع )ناصر، 
الاتجاه المعرفي السلوكي: "يرى الاتجاه المعرفي السلوكي، أن المعارف التي تسبب سوء التكيف مع البيئة    -٣

ة،  الإلكترونيوالمحيطين كافية تسبب في ظهور مجموعة من الأعراض المرتبطة باضطراب إدمان المواقع  
 (. ٧٠٤: ص ٢٠٢٣منها تقدير الذات السلبي، والتشوهات المعرفية حول الذات" )حنور وأبو المجد، 
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مة أساسية وهي أن الانحراف  نظرية الصراع: تنطلق هذه النظرية في تفسيرها للسلوكيات السلبية من مسلَّ   -٤
هو الحل الوحيد لما   الإلكترونيذروة التناقضات في المجتمع. ويرى "تايلور" أن اختيار الأفراد لسلوك الإدمان  

ينتهك خصوصية   الإلكترونييعانيه أفراد من مشاكل وضغوطات اجتماعية، بينما يرى " تشامبلس" أن الإدمان  
و  على  الآخرين  معينة  يعمل  وقيم  ثقافات  وتهميش  الاجتماعي،  التماسك  من    إلى أدى  و تدمير  العديد  ظهور 

 (. ٢٠١٨ت )رسلان وعلي، ولعل من أشهرها انحرافات الإنترنالانحرافات الحديثة 
  في   دور  مبكرةنظرية التحليل النفسي: النموذج السيكو دينامي أكد جينيفر وفيريز أن لخبرات الطفولة ال  -٥

، وهذا ما يعتمد عليه هذا الاتجاه في تفسير السلوك، حيث يرى أن الفرد  ةالإلكترونيالمواقع إدمان الفرد على 
  المفرط للأفراد   الإستخدامأثناء مرحلة الطفولة، تسهم في انكار وتحريف الواقع، وأن    بالخبرة لا شعوريا  يتأثر  

في حياتهم الاجتماعية للرغبة في الحصول على   محباطات الي تواجهه هروبا  من الإ يكون    ةالإلكترونيللمواقع  
 (.٢٠٢٣ الاشباع النفسي )حنور وأبوالمجد،

هي نظرية التحليل النفسي لأنها    الإلكترونيالنظرية الأنسب في تفسير الآثار النفسية للإدمان    أنَّ   ويرى الباحث
  الإلكتروني ترى بأن الخبرات التي يمر بها الإنسان منذ الطفولة من مشاكل وإحباطات تجعله يتجه للإدمان  

. كما أن النظرية الأنسب لتفسير الآثار الاجتماعية  على نفسية الفردتؤثر  و   والمشاكل النفسيةللهروب من الواقع  
  الإلكترونيالتي ترى أن الفرد يسلك السلوك السلبي كالاتجاه للإدمان    هي نظرية الصراع   الإلكترونيللإدمان  

 علاقات الاجتماعية. للابتعاد عن المشاكل والضغوطات الاجتماعية والتي بدورها تؤثر على ال

 الدراسات السابقة 

 الدراسات العربية: -
برامج التواصل الاجتماعي على شعور بالرضا  ( بعنوان "تأثير إدمان  ٢٠٢٣دراسة حنور وأبوالمجد عام ) •

طلاب الجامعة"  والحيوية لدى  الحياة  العلاقة بين    .عن  معرفة  الاجتماعي    إدمانهدفت إلى  برامج التواصل 
  إدمان الطلاب والطالبات على  ،  لاب الجامعة، وتأثير متغير النوع والرضا عن الحياة والحيوية الذاتية لدى ط

طلاب   لدى  التواصل  برامج  استخدام  مستوى  معرفة  وكذلك  الاجتماعي،  التواصل  )المدمنال برامج   -جامعة 
حجمها  -متوسط   وبلغ  بسيطة،  عشوائية  عينة  من  الاستبانة  بأداة  البيانات  وجمعت  مدمن(،    ا طالب    ٤٥غير 

ت إلى كثرة اهتمام الطالبات بمحتوى برامج التواصل الاجتماعي، والرغبة الشديدة في التخلص  صَ لُ وطالبة، وخَ 
دمان برامج التواصل الاجتماعي يؤدي  إالعادات والتقاليد والأعراف الاجتماعية في المجتمع، تؤكد على أن  من  

  مدمني   عد  إلى انخفاض الشعور بالرضا عن الحياة لجميع أبعادها عدا البعد الخاص بالاستقرار النفسي، وبُ 
عمل ندوات  ب  الحياة الواقعية الحقيقية والهروب إلى العالم الافتراضي. وأوصت  عن  مواقع التواصل الاجتماعي

مختلفة في الجامعة حول موضوع الحد من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لدى أفراد المجتمع، وأيضا  
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العمل على توعية الشباب باستمرار من مخاطر الإدمان، مواقع التواصل الاجتماعي، والانغماس في العالم  
 الرقمي. 

وتأثيره على قيم الأسرة والمجتمع في ضوء رؤية المملكة    الإلكتروني( "الإدمان  ٢٠٢٣دراسة باسليم عام ) •
تأثير الإدمان  .  " ٢٠٣٠العربية السعودية   الكشف عن  إلي  في    الإلكترونيهدفت  والمجتمع  الأسرة  قيم  على 

، وجمعت البيانات بأداة الاستبانة من عينة عشوائية وبلغ حجمها  ٢٠٣٠ضوء رؤية المملكة العربية السعودية  
ســرة والدرجــة  علــى قيــم الأ   الإلكترونيدمــان  الإ أن تأثير    ىوأدواته، وخلصت إلت  من مستخدمي الانترن  ٦٧١

الأ  لصالــح  الزمنــي  العمــر  لمتغيــر  تبعــا  الأ الكليــة  ب ـقــل،  عمــار  إحصائية  دلالـة  ذات  فـروق  وجـود  ن يوعــدم 
ـا للمسـتوى التعليمـي، كمـا  سـرة والمجتمـع تبع  في قيـم الأ   الإلكترونيمتوسـطات درجـات اسـتبيان تأثير الإدمـان  

في قيـم الأسـرة   الإلكترونين متوســطات درجــات اســتبيان تأثير الإدمــان يذات دلالــة إحصائية بــ اوجـدت فـروق  
وأوصت    ،هاوالمجتمـع والدرجـة الكليـة تبعـا لمـدة اسـتخدام تطبيقـات الانترنـت لصالــح المــدة الاكثــر لاســتخدام

هـدف تحقيـق أهداف واضحـة يسـعى  ب  ؛ بضـرورة الترشـيد والاسـتخدام الأمثـل والمعتـدل لشـبكة الإنترنـت وأدواته
لتحقيقهـا، وضرورة وجود دور للرقابة الأسرية والذاتية وتوجيه الأبناء نحو الاستخدام الأمثل  نترنـت الإ مسـتخدم  

 ت وحماية الشباب والفتيات من ذوي النفوس الضعيفة.نلشبكة الإنتر 
لطلبة الثانويات أسبابه ونتائجه من وجهة نظر    الإلكتروني( بعنوان "الإدمان  ٢٠٢٢دراسة جاسم عام ) •

،  الإلكترونيوأسبابه الرئيسية، وأعراضه، وأنواع الإدمان    الإلكترونيدمان  الإ هدفت إلى معرفة طبيعة    مدرسيهم".
تداعيات وجُ   ه وأهم  عنه.  الناجمة  عينة  والآثار  من  والمقابلة  البسيطة  والملاحظة  الاستبانة  بأداة  البيانات  معت 

 (الإدمان) ظاهرة  ال أغلب السكان يعانون من هذه  إلى أن  ت  صَ لُ ، وخَ اس  مدرِّ    ٨٠عشوائية منتظمة وبلغ حجمها  
في فئة الشباب إذ يقضون معظم وقتهم على شبكة الإنترنت، وأن من الآثار  كانت  وأن كثرة نسب الإدمان  

والإ السلبية   الوقت،  ضياع  الإنترنت  الجريمةلا دمان  وانتشار  العنيف  السلوك  وسيادة  الخلقي،  ايضا    ،نحلال 
انتشار ظاهرة الطلاق بسبب المواقع التواصل الاجتماعي، مما أدى إلى تفكك النسيج الاجتماعي. وأوصت 
وتقديم المساعدة   والجامعات،  المدارس  في  والأكاديمي  والنفسي  الاجتماعي  الإرشاد  وحدة  تفعيل  العمل على 

 براز مهاراتهم. على ا، وتشجيعهم المستمرة للطلبة لمساعدتهم في خفض مستوى الشعور بالوحدة النفسية لديهم
التعـرف    ىهدفـت إل  ة ومستوى الوعي بخطورتها". الإلكتروني( بعنوان "الجرائم  ٢٠٢١دراسة الزبن عام ) •

ة ومســتوى الوعــي بخطورتهــا مــن وجهــة نظــر الشــباب الجامعــي الأردنــي في جامعــة  الإلكترونيالجرائم   على
البلقــاء التطبيقيــة كليــة الأميــرة رحمــة الجامعيــة، والتعــرف علــى عــادات وأنماط اسـتخدام الإنترنـت لـدى الشـباب،  

ت البيانات بأداة الاســتبانة،  عَ مِّ الجنـس، والتخصــص، والســنة الدراســية، وجُ   ىيـد إن كان هنـاك فـروق تعـزى إلوتحد
ــة  الإلكترونيمعــدل تعــرض الطلبــة للجرائم    أنَّ إلى  ت  صَ لُ وطالبــة، وخَ   اطالــب    ٢١٢من عينــة عشوائية بلغ حجمها  
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أقل مـن أربع سـاعات علـى الإنترنــت، أما    ىيقضـون مـن سـاعتن إل ٪٣٩.١٥  جــاء بمســتوى منخفــض، كمــا أن
يدخلون للمواقـع بهـدف الترفيـه والتسـلية،    ٪٤٣.٤٠وأنَّ  ،  ٪ ٤٦.٠٦فهــو الفيــس بــوك بنســبة    المواقــع اســتخداما    أكثر

بالجرائم   الوعـي  مسـتوى  عنـد  الإلكترونيأما  وقتهـم  اسـتثمار  بأهمية  الطلبـة  بتوعيـة  وأوصت  مرتفعا ،  جـاء  فقـد  ـة 
لجــذب الشــباب للحــد مــن    تفعيــل النشــاطات الرياضيــة، الثقافية، والترفيهيــةاسـتخدام الإنترنــت لتطويــر مهاراتهــم،  

 ــة.الإلكترونيبمخاطــر الجرائم  لتوعيتهمعقــد المحاضــرات و الإدمــان علــى مواقــع التواصــل الاجتماعــي، 

 الدراسات الأجنبية:  -
)  Ismailدراسة   • والتماسك  ٢٠٢٢عام  البناء  على  الاجتماعي  التواصل  لوسائل  السلبية  "التأثيرات  بعنوان   )

لإ  إلىهدفت  الاجتماعي"  السلبية  الآثار  المنهج    ستخداممعرفة  الدراسة  واستخدمت  الاجتماعي،  التواصل  وسائل 
م:  ثلاث أقسا  ىبية لوسائل التواصل الاجتماعي إلالوصفي لتحقيق أهدافها، حيث قامت بتصنيف وتحليل الآثار السل

ت أن استخدام وسائل  صَ لُ الشباب المراهقين والأطفال، وخَ   خصوصا    –الأسرة، والأفراد  الآثار السلبية على المجتمع،  
،  اللغة  ،الهوية،  ك الاجتماعي بشكل مباشر كالثقافةالتواصل الاجتماعي قد يهدد السمات البنيوية لعناصر التماس 

  ، التطرف والإرهاب، انخفاض الإنتاجيةمن خلال الغزو الفكري والعقلي،    الانتماء والمواطنة أو بشكل غير مباشر
البطالة، ارتفاع معدلات الطلاق، التفكك الأسري والخيانة الزوجية، وأوصت بتعزيز القيم  و تضييع ساعات العمل  

الانترنيت،   عبر  الزوجية  التدريبية  الدورات  خلال  من  والتسامح  والألفة  الرحمة  سبيل  على  الأزواج  بين  الجديدة 
على   مجموعات  الواطلاق  تهدف  الاجتماعي  التواصل  التماسك    ىوسائل  على  الإعلام  بمخاطر  الأسر  توعية 

 بين أفراد الأسرة ومخاطر الوحدة.الأسري، وزيادة الوعي بأهمية الحوارات اليومية 
لطلاب جامعة استنادا     ت نترنومستوى إدمان الإ الوحدة    اكتشاف( بعنوان " ٢٠١٩عام )  Erol, Cirakدراسة   •

سكانية"  متغيرات  الأكراد    ىلإ هدفت  .  إلى  الجامعات  طلاب  بين  الإنترنت  إدمان  انتشار  مدى  عن  الكشف 
  صت وخلُ جامعة من الكليات مختلفة،    ١٩من    ( طالبا  ٦٢٣وارتباطها بالتحكم الذاتي، وبلغ حجم العينة من )

الذكور    درجة مرتفعة للغاية، بالإضافة إلى أنَّ كان ب  رنت بين طلاب الجامعات الكرديةانتشار إدمان الإنت  إلى أنَّ 
بالتحكم    الإنترنت يرتبط سلبا    إدمانكما أشارت إلى أن    على الإنترنت  للإدمانوالإناث معرضون بنفس القدر  

 بالسلوك المتهور.  الذاتي وإيجابا  

 تعقيب ومناقشة الدراسات السابقة  

الإدمان   في دراسة  الدراسات السابقة  والبعض    الإلكترونيتنوعت  وأعراضها  وأسبابها  أنواعها  تناول  فبعضها 

تناول   الإدمان  الآخر  الآثار  ةالإلكترونيبالجرائم    الإلكترونيعلاقة  أهم  بينما ركزت الدراسة الحالية على   ،

 . الإلكترونيالنفسية والاجتماعية للإدمان 
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  ، العينةفي أدوات جمع البيانات، مجتمع الدراسة،  تنوعت  و كما أن الدراسات السابقة اعتمدت على المنهج الوصفي،  

بينما تختلف أداة الدراسة  الوصفي،  للمنهج وتنوعت في أساليب التحليل، كما اتفقت الدراسة الحالية في استخدامها  

طلبة  كان و ( التي اعتمدت على الملاحظة والمقابلة. ٢٠٢٢الحالية التي اعتمدت على الاستبيان مع دراسة جاسم )

 .( التي عينتها المدرسين٢٠٢٢للدراسة الحالية والتي اختلفت مع عينة دراسة جاسم )عينة  الجامعة  

  ، ناسب الدراسة الحاليةيلها بما يتواستفادت الدراسة الحالية من بعض المراجع وبعض الأدوات المستخدمة مع تعد

 (. ٢٠٢٢(، ودراسة جاسم )٢٠٢٢(، دراسة باسليم )٢٠٢١كدراسة الزبن )

( التي  ٢٠١٩)   Erolكدراسةأجريت الدراسات السابقة في مجتمعات عربية وأجنبية وفي فترة زمنية مختلفة،  

الدراسة الحالية  أما    الذكور والإناث معرضون بنفس القدر لأثر الإدمان،أجريت في تركيا حيث خَلُصَت إلى أنَ  

عجمان،   جامعة  تحديدا   عجمان  إمارة  وفي  المتحدة  العربية  الإمارات  دولة  في  أجريت  أحدث  عَ تُ و فقد  من  د 

 يؤثر نفسيا  على الذكور.   الإلكترونيالإدمان التي خَلُصَت بأن   الدراسات

بشكل عام بينما ركزت الدراسة الحالية على الآثار النفسية    الإلكتروني وكذلك تناولت الدراسات السابقة الإدمان  

 . الإلكترونيوالاجتماعية للإدمان 

لهذه الظاهرة بشكل متفاوت، والمشاكل المصاحبة    الإلكترونيإلى وجود الإدمان    أوضحت غالبية الدراساتكما  

كونه من الموضوعات    الإلكترونيبمخاطر الإدمان    للطلبة  عويةتو   وجود برامج  وأتت معظم التوصيات بضرورة

ورها تؤثر على العديد من الأجيال، بينما تنوعت الدراسة الحالية في  في المجتمعات التي بد  ركيزة أساسيةو المهمة  

مت توصيات تركز على الجانب النفسي للطلبة والجانب الاجتماعي والبيئة المحيطة   بالطلبة.التوصيات حيث قدَّ

على المستوى النفسي والاجتماعي، وذلك للتعرف    الإلكتروني وقد ركزت الدراسة الحالية لمعرفة آثار الإدمان  

. تم  الإلكترونيشريحة الأكثر تعرضا  لآثار الإدمان  ال ، بإعتبارهم  على مدى وعي طلبة الجامعة بتلك الآثار

ثار النفسية والاجتماعية للإدمان  الآ ة في جامعة عجمان لتحديد  /اطالب    ١٢٠على عينة من  عمل هذه الدراسة  

 وتوضيح الفروق بآثار الإدمان في ضوء متغيرات الدراسة الموضحة.  الإلكتروني

 منهجية الدراسة وإجراءاتها 
 أسلوب الدراسة 

 . الإلكترونيدمان للإ  النفسية والاجتماعية التحليلي لدراسة الآثار سلوب الوصفيتم الاعتماد على الأ 
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 مجتمع الدراسة 

-   ٢٠٢٣) الدراسي  للعام  الإنسانيات والعلوم، الإعلام، القانون  في كليةجامعة عجمان المسجلين  بة  جميع طل
 -القانون ) والموزعين حسب الآتي حسب بيانات القبول والتسجيل في الجامعة  (١٦٦٩)  بالغ عددهمال (٢٠٢٤

 .(٦٧٠، الإعلام ٦٧٣ -الإنسانيات والعلوم، ٣٢٦

 عينة الدراسة 

  ا( مبحوث  ١٢٠)في جامعة عجمان حيث بلغ حجم العينة    ة نسانيالإ   الكليات  طلبةتم اختيار عينة قصدية من  

تخصص الإعلام، و تخصص  تخصص علم النفس،    -موزعين في تخصص علم الاجتماع والخدمة الاجتماعية

  القانون.

 أداة الدراسة  

عداده بعد الاطلاع على أدوات الدراسات السابقة وفق  إ ، و ن لجمع البيانات من المبحوثينياتم استخدام الاستب

المنهجية.  قسمينو   الشروط  من  الاستبيان  )النوع   :يتكون  العينة  خصائص  الأول  الحالة    -العمر  -القسم 

المحور الأول الآثار النفسية للإدمان   :السنة الدراسية( والقسم الثاني  -التخصص   -الحالة العملية-الاجتماعية

فقرة وتم   ١٥يتكون من  الإلكترونيفقرة والمحور الثاني الآثار الاجتماعية للإدمان   ١٢يتكون من  الإلكتروني

، ٢، غير موافق =٣، محايد =  ٤، موافق =٥)موافق بشدة =  ت الخماسيار الاستجابة عنه خلال مقياس ليك

 .(١موافق بشدة =وغير 

المشاركين في هذه الدراسة كعينة لها، تم اختيارهم في ضوء تطبيق معادلة "ثومبسون" الخاصة  عدد  ولتحديد  
وبعد اختيار    (،١٢٠من المجتمع الأصلي، والبالغة )  %(٧.٢)وبنسبة  ، (Thompson, 2012)باختيار العينات  

ة المنبثقة من  الإلكترونيالأفراد المشاركين، تم توزيع أداة جمع البيانات "مقياس الدراسة" عليهم بواسطة التقنية  
إلكتروني    (Google Survey)برمجية   رابط  خلال  من  الاستجابات  لتأتي  الواتساب  تطبيق  عبر 

(https://forms.gle/XoPaGsjVNw3xuAdGA)  ن، ومن ثم تم تحويل الاستجابات إلى  يعلى حساب الباحث
 درجات لإمكانية تحليلها واستخراج النتائج منها. 

( ١٢٠ن وفي ضوء فترة )أسبوعين( تبين أن عدد المشاركين النهائي )يوبعد استلام البيانات على حساب الباحث
( استرداد  وبنسبة  )  %(،١٠٠مشاركا ،  الخصائص ١والجدول  حسب  العينة  أفراد  توزيع  يوضح  الآتي   )

 الديموغرافية. 
 



 وآخرون علاء الرواشدة 

 
 

45 

 ( توزيع المشاركين حسب الخصائص الشخصية١الجدول )
 النسبة المئوية   التكرار المتغير 

 النوع
 ٣٤.٢ ٤١ ذكر
 ٦٥.٨ ٧٩ أنثى 

 ١٠٠.٠ ١٢٠ المجموع 
   العمر

 ٢.٥ ٣ سنة ٢٠-١٨
 ٣٠.٣ ٣٦ سنة ٢٢-١٩
 ٣٤.٢ ٤١ سنة ٢٧ – ٢٣
 ٣٣.٣ ٤٠ سنة فأكثر  ٢٨

 ١٠٠.٠ ١٢٠ المجموع الكلي 
 الحالة الاجتماعية 

 ٦٥.٨ ٧٩ عزباء  –أعزب 
 ٣٣.٣ ٤٠ متزوجة –متزوج 
 ٨ ١ مطلقة  –مطلق 

 --- --- أرملة  –أرمل 
 ١٠٠.٠ ١٢٠ المجموع الكلي 
 الحالة العملية 

 ٤٩.٢ ٥٩ تعمل  –يعمل 
 ٥٠.٨ ٦١ تعمل لا  –لا يعمل 

 ١٠٠.٠ ١٢٠ المجموع الكلي 
 التخصص

 ٥٧.٥ ٦٩ علم اجتماع والخدمة الاجتماعية
 ١٣.٣ ١٦ الإعلام
 ١٢.٥ ١٥ القانون 

 ١٦.٧ ٢٠ علم النفس
 ١٠٠.٠ ١٢٠ المجموع الكلي 
 السنة الدراسية 

 ٢٠.٠ ٢٤ أولى
 ٢٤.٢ ٢٩ ثانية 
 ٢٨.٣ ٣٤ ثالثة 

 ٢٧.٥ ٣٣ رابعة فما فوق 
 ١٠٠.٠ ١٢٠ المجموع الكلي 
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أفراد  الذكور من  توزيع المشاركين حسب خصائص الشخصية، حيث بلغت نسبة الطلبة    )١يظهر الجدول رقم )
( من ٪٦٥.٨من التوزيع العام، كما بلغت نسبة الطالبات الإناث أفراد عينة الدراسة ) (٪٣٤.٢عينة الدراسة )

الخدمة الاجتماعية  الدراسة. وبلغت نسبة أفراد العينة في التخصص علم الاجتماع و التوزيع العام لأفراد عينة  
(٥٧.٥٪( الإعلام  تخصص  في  العينة  أفراد  ونسبة  القانون ٪١٣.٣(،  تخصص  في  العينة  أفراد  ونسبة   ،)
( من أفراد عينة الدراسة  ٪٢٠(. وأن نسبة )٪١٦.٧)(، ونسبة أفراد العينة في تخصص علم النفس  ٪١٢.٥)

( من أفراد ٪٢٨.٣( من أفراد عينة الدراسة ضمن السنة الثانية، ونسبة )٪٢٤.٢ضمن السنة الأولى، و نسبة )
( من أفراد عينة الدراسة ضمن السنة الرابعة. وكما أن أفراد  ٪٢٧.٥)عينة الدراسة ضمن السنة الثالثة، ونسبة 

وأن  (.٪٥٠.٨راسة الذين لا يعملون بنسبة )(، ومن أفراد عينة الد٪٤٩.٢عينة الدراسة الذين يعملون بنسبة )
، ولوحظ أن ما  )سنة  ٢٠  -١٨( من أفراد عينة الدراسة من الطلبة كانت أعمارهم ما بين )٪٢.٥ما نسبته )

( من أفراد  ٪٣٤.٢سنة(، وتبيَّن أن نسبة )  ٢٢  -١٩( من أفراد العينة كانت أعمارهم ما بين )٪٣٠نسبته )
العينة كانت أعمارهم أكثر    ( من أفراد٪٣٣.٣، كما تبين أن نسبة )سنة(٢٧  -٢٣بين )العينة كانت أعمارهم ما  

 من إجمالي حجم العينة.  ٢٨من 

 صدق الأداة وثباتها 

، وتم تعديله في ضوء ملاحظاتهم من حيث الحذف والإضافة  عرض الأداة على مجموعة من المحكمينتم 

 وتعديل الصياغة. 

 ( قيم كرونباخ ألفا للتحقق من ثبات أداة جمع البيانات ٢الجدول )
 كرونباخ ألفا  المجال 

 ٠.٩٣١ الإلكترونيالآثار النفسية للإدمان 
 ٠.٩٥١ الإلكتروني الآثار الاجتماعية للإدمان 

 ٠.٩٤٨ الآثار النفسية والاجتماعية ككل
 

، ومن الملاحظ أن  (Hair et al., 2010) ( بناء على١.٠٠تعد قيم كرونباخ ألفا ممتازة كلما اقتربت من القيمة )
(، وهذا يدل ٠.٩٤٨( وبدرجة كلية = )٠.٩٥١و  ٠.٩٣١قيم معاملات الثبات كانت ممتازة، وتراوحت ما بين )

على أن هناك توجها  لاستجابات أفراد عينة الدراسة، وأن أداة جمع البيانات صالحة، ويمكن استخدامها على  
 أفراد وبيئات وفي أوقات أخرى. 

 إجراءات الدراسة 

 طلاع على المراجع الخاصة بموضوع البحث من المكتبة. تم الا  -١



 وآخرون علاء الرواشدة 

 
 

47 

 تم تحديد المراجع التي يمكن استخدامها.  -٢

والاستفادة من دراسة باسليم   تم كتابة المقدمة والإطار النظري وعرض الدراسات السابقة والحديثة -٣

 . (٢٠٢٢(، ودراسة جاسم )٢٠٢٣وأبوالمجد )من دراسة حنور ، (٢٠٢٢)

 طلاع على الأدبيات السابقة. منهجية الدراسة وإجراءاتها بعد الا  تصميمتم  -٤

 ستبيان والأخذ بالملاحظات. تم تحكيم أداة الا  -٥

 .(https://forms.gle/XoPaGsjVNw3xuAdGA) ستبيان الكترونيا  تم تصميم الا  -٦

 . لمدة أسبوعين() ستبيانتم توزيع الا  -٧

 . SPSSستبيان من خلال برنامج تم ترميز وتحليل الا  -٨

 متغيرات الدراسة 

السنة  و  ،، التخصص الحالة العملية  ،الحالة الاجتماعيةالعمر،   ،لنوع ، االإلكترونيدمان المتغير المستقل: الإ 
 الدراسية. 

 . الإلكترونيللإدمان   النفسية والاجتماعية  ثارالمتغير التابع: الآ 

 الأساليب الإحصائية 

استخدام  واستخراج النتائج من خلال   لتحليل البيانات   SPSSحزمة العلوم الاجتماعية برنامج تم استخدام
 الأساليب الإحصائية التالية:  

 . خصائص عينة الدراسةالتكرارات والنسب المئوية لوصف  .1
 . المتوسطات الحسابية الانحرافات المعيارية للإجابة على السؤال الأول والثاني .2
 . في السؤال الثالثلقياس الفروق   T-testاختبار .3

 النتائج وتحليلها ومناقشتها  عرض

من المهم وبعد ما تم عرضــه في الجزء الســابق من الدراســة، أن يتم التوصــل إلى النتائج ومناقشــتها في ضــوء 
 تساؤلات الدراسة الرئيسة، وكانت النتائج حسب الآتي:ل وفق االاستشهاد بالدراسات السابقة 
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 نتائج الدراسة المتعلقة بسؤالها الأول الذي نص على: 

  من وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانية؟ الإلكترونيما أهم الآثار النفسية للإدمان 

ــية للإدمان   ــة بإظهار أهم الآثار النفســــ ــة الإلكترونياهتمت الدراســــ )طلبة الكليات    من وجهة نظر عينة الدراســــ
 ( الآتي.٣الإنسانية( التي ظهرت بمستوى المتوسطات الحسابية كما في الجدول )

 من وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانية  الإلكترونيالآثار النفسية للإدمان ( يشير إلى بيان أهم ٣الجدول )
 الرقم  

 العبارة 
المتوسط  أوافق بشدة أوافق  محايد   لا أوافق  لا أوافق بشدة 

 الحسابي 
الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 % ت % ت % ت % ت % ت
 ١ ١.٠٦ ٣.٩٥ ٣٦.٧ ٤٤ ٣٥.٠ ٤٢ ١٨.٣ ٢٢ ٦.٧ ٨ ٣.٣ ٤ أشعر بالملل دون الإنترنت  ٧

  بأصاب بالأرق بسب ٦
 ٢ ١.١٧ ٣.٦٣ ٢٦.٧ ٣٢ ٣٥.٠ ٤٢ ١٧.٥ ٢١ ١٦.٧ ٢٠ ٤.٢ ٥ ستخدام الإنترنت ليلا  ا

أشعر بتقلب المِّزاج نتيجة  ٣
 ٣ ١.١٧ ٣.٤٥ ٢٠.٨ ٢٥ ٣١.٧ ٣٨ ٢٥.٠ ٣٠ ١٦.٧ ٢٠ ٥.٨ ٧ الإلكترونيالإدمان 

ينتابني شعور بالإحباط إذا   ٤
لم أستخدم الأجهزة  

 ة الإلكتروني
٤ ١.٢١ ٣.٤١ ١٨.٣ ٢٢ ٣٧.٥ ٤٥ ١٩.٢ ٢٣ ١٦.٧ ٢٠ ٨.٣ ١٠ 

ستخدام  اإذا لم أنشغل ب ٥
الإنترنت فإنني لا أشعر  

 بالمتعة طوال اليوم
٥ ١.١٥ ٣.٣٤ ١٥.٨ ١٩ ٣٥.٠ ٤٢ ٢٢.٥ ٢٧ ٢٠.٨ ٢٥ ٥.٨ ٧ 

أشعر بالإكتئاب نتيجة   ١
طوال   الإلكترونيالإدمان 

 الوقت
٦ ١.١٥ ٣.٣٣ ١٦.٧ ٢٠ ٣١.٧ ٣٨ ٢٥.٨ ٣١ ٢٠.٠ ٢٤ ٥.٨ ٧ 

أشعر بالضيق والوحدة بسبب  ٢
 ٧ ١.١٩ ٣.٣٢ ١٧.٥ ٢١ ٣١.٧ ٣٨ ٢٢.٥ ٢٧ ٢١.٧ ٢٦ ٦.٧ ٨ الإلكترونيالإدمان 

أشعر بالراحة أكثر بوجود   ١١
العلاقات عبر مواقع 

 الاجتماعيالتواصل 
٨ ١.١٤ ٣.٣١ ١٤.٢ ١٧ ٣٣.٣ ٤٠ ٣٠.٠ ٣٦ ١٤.٢ ١٧ ٣٠.٠ ١٠ 



 وآخرون علاء الرواشدة 

 
 

49 

ينتابني شعور بعدم الإستقرار   ٨
في الحياة اليومية نتيجة 

 الإلكترونيالإدمان 
٩ ١.٢٠ ٣.٢٦ ١٦.٧ ٢٠ ٢٨.٣ ٣٤ ٢٨.٣ ٣٤ ١٧.٥ ٢١ ٩.٢ ١١ 

يتولد لدي شعور بالعصبية  ٩
والإنفعال بسرعة نتيجة 

 الإلكترونيالإدمان 
١٠ ١.٢٦ ٣.٢٤ ١٥.٨ ١٩ ٣٤.٢ ٤١ ٢٠.٨ ٢٥ ١٦.٧ ٢٠ ١٢.٥ ١٥ 

أشعر بالتعاسة عندما لا   ١٠
حسابي على  بأكون متصلا  

 جتماعي مواقع التواصل الا
١١ ١.٢٧ ٣.٢٢ ١٦.٧ ٢٠ ٣٠.٠ ٣٦ ٢٥.٠ ٣٠ ١٥.٠ ١٨ ١٣.٣ ١٦ 

  اوقت   أشعر بالسوء إذا قضيت ١٢
على مواقع التواصل  قليلا  

 الاجتماعي 
١٢ ١.١٤ ٣.٠٣ ١٠.٠ ١٢ ٢٦.٧ ٣٢ ٣٠.٠ ٣٦ ٢٣.٣ ٢٨ ١٠.٠ ١٢ 

  ٠.٨٩ ٣.٣٧           الكلي 

 
من وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانية    الإلكترونيالآثار النفسية للإدمان  تراوحت استجابات المشاركين حول  

والمتوسط،   المرتفع  المستوى  بين  للإدمان  ما  النفسي  الأثر  أن  لوحظ  طلبة    الإلكترونيوقد  نظر  وجهة  من 
حاز على  والذي  شعر بالممل دون الإنترنت"  أ( والتي نصت على " ٧الفقرة رقم )  الكليات الإنسانية تمثل في 

 ( وبمستوى مرتفع.١.٠٦( وانحراف معياري )٣.٩٥أعلى درجات الموافقة بمتوسط حسابي )
( والذي  ٦لدى طلبة جامعة عجمان المتمثل في الفقرة رقم )  الإلكترونيكما لوحظ أن الأثر النفسي للإدمان  

ينص على "أصاب بالأرق بسبب استخدام الإنترنت ليلا " كان بمستوى متوسط، حيث حاز على متوسط حسابي  
( بمستوى متوسط، وقد نصت على الأثر النفسي  ٣(، وجاءت الفقرة رقم )١.١٧وانحراف معياري )(  ٣.٦٣)

( وانحراف  ٣.٤٥" حيث حازت على متوسط حسابي )الإلكترونيأشعر بتقلب المزاج نتيجة الإدمان " المتمثل بـ
 (.١.١٧معياري )

الأقل تقديرا  لدى الطلبة الجامعيين في جامعة عجمان، لكل من   الإلكترونيوجاءت الآثار النفسية للإدمان  
( على التوالي، وكان مفاد هذه الفقرات  ٣.٢٢، ٣.٠٣( وبمتوسطات حسابية متوالية بلغت )١٠، ١٢الفقرتين )

عي(، )أشعر بالتعاسة عندما لا أكون متصلا  اأشعر بالسوء إذا قضيت وقت قليل على مواقع التواصل الاجتم)
 في حسابي على مواقع التواصل الاجتماعي(. 
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ما تقدم   النفسية للإدمان  من  في ضوء  أن الآثار  يظهر  الأكثر    الإلكترونينتائج،  الفئة  لأنهم  للذكور  تعزى 
سلبا  على نفسية الأفراد فيجعلهم عرضة للإصابة بالأرق  ة فيؤثر  الإلكترونياستخداما  واعتمادا  على المواقع  

ن جميع الطلبة في الجامعة على  إكما أنهم يشعرون بالملل إذا لم يتم استخدام الإنترنت ليلا .  وتقلب المزاج  
 بسبب متطلبات العصر. الإلكترونيالرغم من اختلاف تخصصاتهم أكثر عرضة للإدمان 

(، ٢٠٢٣)  مع دراسة حنور وأبو المجد  الإلكترونيفي ما يتعلق بالآثار النفسية للإدمان    الدراسةاتفقت نتائج  
الاستخدام   أن  أظهرت  وانخفاض والتي  والتعاسة  بالأرق  الشعور  يسبب  الاجتماعي  التواصل  لوسائل  المفرط 

في الآثار النفسية لمتغير يوجد فروق    أنه لا بعن الحياة الواقعية. وكما اختلفت نتائج الدراسة  الشعور بالرضا  
 ( في وجود الأثر النفسي لمتغير العمر. ٢٠٢٢العمر مع دراسة باسليم )

للتأكد من أن هناك آثارا  نفسية نابعة عن    One Sample T-testالعينة المستقلة  الباحثون اختبار    استخدم وقد  
 ( الآتي: ٤الجدول )والمبينة في  الإلكترونيالإدمان 

 الإلكترونيللتأكد من أن هناك آثارا  نفسية نابعة من الإدمان  One Sample T-test( اختبار العينة المستقلة ٤الجدول )

 طالمتوس  المصدر 

 الحسابي 
 فالانحرا

 المعياري 
  (T)قيمة 

 بة المحسو 
  (T)قيمة 

 يه الجدول
  تدرجا

 الحرية
الدلالة 

 يةئالاحصا

 *٠.٠٠ ١١٩ ١.٩٦ ٤.٦٢٥ ٠.٨٩ ٣.٣٧ الإلكترونيالآثار النفسية للإدمان 

 (٠.٠٥* دالة عند مستوى )

لدى عينة من   الإلكترونيثار النفســــــية نتيجة الإدمان  للآ( أن بلغ المتوســــــط الحســــــابي  ٤يلاحظ من الجدول )
وهي قيمة (  ٤.٦٢٥) (T) (، وبلغت قيمة الإحصـــــائي٠.٨٩( وبانحراف معياري )٣.٣٧طلبة جامعة عجمان )

(، كما أظهرت  ٠.٠٥عند مســـــــــــتوى )(، وهي ذات معنوية ١.٩٦الجدولية والتي تســـــــــــاوي ) (T) أعلى من قيمة
النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصــائية ما بين المتوســط الحســابي على مقياس الدراســة، والمتوســط الحســابي  

 .الإلكتروني( مما يشير إلى أن هناك آثارا  نفسية نابعة من الإدمان ٣.٠٠الافتراضي )
 على: نتائج الدراسة المتعلقة بسؤالها الثاني الذي نص 

 من وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانية؟  الإلكترونيما أهم الآثار الاجتماعية للإدمان 

)طلبة الكليات    من وجهة نظر عينة الدراسة  الإلكترونياهتمت الدراسة بإظهار أهم الآثار الاجتماعية للإدمان  
 ( الآتي.٥الإنسانية( التي ظهرت بمستوى المتوسطات الحسابية كما في الجدول )
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 من وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانية الإلكترونيالآثار الاجتماعية للإدمان ( يشير إلى بيان أهم ٥الجدول )
 الرقم  

 العبارة 
المتوسط  بشدةأوافق  أوافق  محايد   لا أوافق  لا أوافق بشدة 

 الحسابي 
الانحراف 

 المعياري 
 الرتبة

 % ت % ت % ت % ت % ت
  الإلكترونييؤثر الإدمان  ١٥

سلبا  على قدرات الطالب في  
التواصل المباشر مع 

 الآخرين 

--
- 

 --- ١ ٠.٨٥ ٤.٠١ ٣٢.٥ ٣٩ ٣٩.٢ ٤٧ ٢٥.٠ ٣٠ ٣.٣ ٤ 

يؤدي   الإلكترونيالإدمان  ١٢
 ٢ ١.٠٥ ٣.٩٨ ٣٧.٥ ٤٥ ٣٥.٨ ٤٣ ١٧.٥ ٢١ ٥.٨ ٧ ٣.٣ ٤ إلى عزلة الشخص اجتماعيا  

إستخدام الإنترنت  كلما زاد  ١
قل التواصل مع المحيطين 

 بي
٣ ١.٠٦ ٣.٩٧ ٣٨.٨ ٤٦ ٣٣.٣ ٤٠ ١٧.٥ ٢١ ٨.٣ ١٠ ٢.٥ ٣ 

  الإلكترونيأرى أن الإدمان  ٩
يتسبب في مظاهر التنمر  
وممارسة العنف بين أفراد  

 المجتمع 

٤ ١.٠٧ ٣.٨٠ ٣٠.٠ ٣٦ ٣٥.٠ ٤٢ ٢٣.٣ ٢٨ ٨.٣ ١٠ ٣.٣ ٤ 

أنا أبدو كما أريد أن أكون   ١٤
أثناء التواصل مع الآخرين  

على مواقع التواصل  
 الاجتماعي 

٥ ١.٠٢ ٣.٧٣ ٢٥.٨ ٣١ ٣٥.٠ ٤٢ ٢٨.٣ ٣٤ ٨.٣ ١٠ ٢.٥ ٣ 

  الإلكترونييؤثر الإدمان  ١١
سلبا  على علاقة الطالب  

 بزملاء الجامعة
٦ ١.١٠ ٣.٥٩ ٢٤.٢ ٢٩ ٣٠.٨ ٣٧ ٢٩.٢ ٣٥ ١١.٧ ١٤ ٤.٢ ٥ 

أشعر أن الإدمان   ٧
يؤدي إلى   الإلكتروني

 التطرف الفكري 
٧ ١.٠٤ ٣.٥٣ ١٩.٢ ٢٣ ٣٣.٣ ٤٠ ٣٢.٥ ٣٩ ١١.٧ ١٤ ٣.٣ ٤ 
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لا أستطيع التركيز في   ٣
دراستي بسبب الإدمان  

 الإلكتروني
٨ ١.٢٠ ٣.٤٩ ٢٣.٣ ٢٨ ٣٠.٠ ٣٦ ٢٧.٥ ٣٣ ١٠.٨ ١٣ ٨.٣ ١٠ 

أشعر أن الإدمان   ٦
يؤدي إلى   الإلكتروني

 الإنحلال الأخلاقي 
٩ ١.٠٨ ٣.٤٢ ١٧.٥ ٢١ ٣٠.٠ ٣٦ ٣٤.٢ ٤١ ١٣.٣ ١٦ ٥.٠ ٦ 

  الإلكترونييساهم الإدمان  ١٣
بزيادة العلاقات بين الطالب 

 وزملائه 
١٠ ١.١٤ ٣.٢٧ ١٥.٠ ١٨ ٣٠.٠ ٣٦ ٢٧.٥ ٣٣ ٢١.٧ ٢٦ ٥.٨ ٧ 

أشعر بعدم الثقة في الآخرين   ٢
 ١١ ١.٢٤ ٣.١٧ ١٧.٥ ٢١ ٢٣.٣ ٢٨ ٢٧.٥ ٣٣ ٢١.٧ ٢٦ ١٠.٠ ١٢ الإلكترونينتيجة الإدمان 

أشعر بتوتر علاقاتي بأفراد   ٤
أسرتي نتيجة إدماني  

 الإلكتروني
١٢ ١.٣٦ ٣.١٥ ٢١.٧ ٢٦ ٢١.٧ ٢٦ ٢٠.٠ ٢٤ ٢٣.٣ ٢٨ ١٣.٣ ١٦ 

أشعر بالخجل عند التحدث   ١٠
مع الآخرين بسبب إدماني  

 الإلكتروني
١٣ ١.٣١ ٣.١٥ ١٩.٢ ٢٣ ٢٢.٥ ٢٧ ٢٥.٨ ٣١ ١٩.٢ ٢٣ ١٣.٣ ١٦ 

أشعر بالتقصير نحو تلبية  ٨
متطلبات والداي لكثرة إدماني 

 الإلكتروني
١٤ ١.٣٥ ٣.١٤ ١٦.٧ ٢٠ ٣١.٧ ٣٨ ١٧.٥ ٢١ ١٧.٥ ٢١ ١٦.٧ ٢٠ 

ل البقاء في  ٥ المنزل على  أُفض ِّ
مواقع التواصل الاجتماعي 

عوضا  عن حضور  
 المناسبات الإجتماعية

١٥ ١.٣٥ ٣.٠٧ ١٨.٣ ٢٢ ٢١.٧ ٢٦ ٢٥.٠ ٣٠ ١٨.٣ ٢٢ ١٦.٧ ٢٠ 

  ٠.٧٨ ٣.٥           الكلي  

 

حول   المشاركين  استجابات  للإدمان  تراوحت  الاجتماعية  الكليات    الإلكترونيالآثار  طلبة  نظر  وجهة  من 
من وجهة   الإلكترونيوقد لوحظ أن الأثر الاجتماعي للإدمان  الإنسانية ما بين المستوى المرتفع والمتوسط،  

سلبا  على  الإلكتروني( والتي نصت على "يؤثر الإدمان ١٥نظر طلبة الكليات الإنسانية تمثل في الفقرة رقم )
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( حسابي  درجات الموافقة بمتوسط  أعلى  حاز على  فهذا الأثر  المباشر"  التواصل  في  ( ٤.٠١قدرات الطالب 
 ( وبمستوى مرتفع. ٠.٨٥وانحراف معياري )

( ١٢لدى طلبة جامعة عجمان المتمثل في الفقرة رقم )  الإلكترونيكما لوحظ أن الأثر الاجتماعي للإدمان  
يؤدي إلى عزلة الشخص اجتماعيا " كان بمستوى متوسط، حيث حاز    الإلكترونيوالذي ينص على "الإدمان  

( بمستوى مرتفع، وقد نصت  ١(، وجاءت الفقرة رقم )١.٠٥( وانحراف معياري )٣.٩٨على متوسط حسابي )
قل التواصل مع المحيطين بي" حيث حازت على   الإنترنت على الأثر الاجتماعي المتمثل بـ "كلما زاد استخدام 

 (.١.٠٦( وانحراف معياري )٣.٩٧متوسط حسابي )
الأقل تقديرا  لدى الطلبة الجامعيين في جامعة عجمان، لكل من    الإلكترونيوجاءت الآثار الاجتماعية للإدمان  

)٥،  ٨الفقرتين ) متوالية بلغت  حسابية  وبمتوسطات  الفقرات  ٣.١٤،  ٣.٠٧(  هذه  مفاد  وكان  التوالي،  ( على 
أفضل البقاء في المنزل على مواقع التواصل الاجتماعي عوضا  عن حضور المناسبات الاجتماعية(، )أشعر  )

 (.الإلكترونيبالتقصير نحو تلبية متطلبات والداي لكثرة إدماني 
على قدرات الطالب في التواصل    اجتماعيا    يؤثر  الإلكترونيأن الإدمان  في ضوء ما تقدم من نتائج، يظهر  

المباشر مع من حوله وبالتالي يؤدي إلى عزلة الشخص اجتماعيا  وانطوائه في المنزل بدلا  من الخروج في  
تفكك العلاقات والتأثير على  . كما يؤثر سلبا  على علاقة الطالب مع أسرته فيؤدي إلى المناسبات الاجتماعية

 قيم الأسرة. 
  الإلكتروني في ما يتعلق بتأثير الإدمان  (  ٢٠٢٢)  ودراسة جاسم   (٢٠٢٢)  مع دراسة باسليم  تتفق نتائج الدراسة

 على قيم الأسرة وترابطها والعزلة الاجتماعية. 
للتأكد من أن هناك آثارا  اجتماعية نابعة عن    One Sample T-testالعينة المستقلة  الباحثون اختبار    استخدموقد  

 ( الآتي: ٦الجدول )والمبينة في  الإلكترونيالإدمان 

 الإلكترونيللتأكد من أن هناك آثارا  اجتماعية نابعة من الإدمان    One Sample T-test( اختبار العينة المستقلة ٦الجدول )
المتوسط  المصدر 

 الحسابي 
الانحراف 

 المعياري 
  (T)قيمة 

 المحسوبة 
  (T)قيمة 

 الجدولية 
درجات  

 الحرية
 الدلالة الاحصائية

الآثار 
النفسية 
للإدمان 
 الإلكتروني

٠.٠٠ ١١٩ ١.٩٦ ٦.٩٨٩ ٠.٧٨ ٣.٥٠* 

 (٠.٠٥* دالة عند مستوى )
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لدى عينة من   الإلكترونيثار الاجتماعية نتيجة الإدمان  للآ( أن بلغ المتوسط الحسابي  ٦يلاحظ من الجدول )
ــائي ٠.٧٨( وبانحراف معياري )٣.٥٠طلبة جامعة عجمان ) وهي قيمة  (٦.٩٨٩) (T)(، وبلغت قيمة الإحصـــ

(، كما أظهرت  ٠.٠٥(، وهي ذات معنوية عند مســــــــــتوى )١.٩٦الجدولية والتي تســــــــــاوي ) (T)أعلى من قيمة  
النتائج وجود فروق ذات دلالة إحصــائية ما بين المتوســط الحســابي على مقياس الدراســة، والمتوســط الحســابي  

 .الإلكتروني( مما يشير إلى أنه هناك آثارا  اجتماعية نابعة من الإدمان ٣.٠٠الافتراضي )

 نتائج الدراسة المتعلقة بسؤالها الثالث الذي نص على:  
في ضوء متغيرات النوع، العمر، الحالة الاجتماعية، الحالة العملية،   الإلكترونيما أهم الفروق بآثار الإدمان  

 والسنة الدراسية من وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانية؟  التخصص

، وربما تكون هذه  الإلكترونيدمان للإتعد الدراسة الحالية من الدراسات التي تشمل الآثار النفسية والاجتماعية 
السلوكات مختلفة باختلاف بعض الخصائص الديموغرافية للفرد، وتحاول الدراسة إثبات ذلك من خلال الإجابة  

في ضوء متغيرات النوع، العمر، الحالة    الإلكترونيعن سؤالها الثالث، المتعلق بإيجاد الفروق في آثار الإدمان  
كما تحاول    ،وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانيةوالسنة الدراسية من    الاجتماعية، الحالة العملية، التخصص 

الدراسة إيجاد مصدر الفروق في استجابات المشاركين حول تلك الآثار، ويظهر ذلك من خلال استخدام اختباري  
،  One Way ANOVA، واستخدام اختبار التباين الأحادي  Independent Samples, T-testالعينتين المستقلتين  

 والجدول الآتي يوضح ذلك: 
في ضوء متغيرات النوع،   الإلكترونيأهم الفروق بآثار الإدمان ( اختباري )ت( والتباين الاحادي للتعرف إلى ٧الجدول )

 والسنة الدراسية من وجهة نظر طلبة الكليات الإنسانية  العمر، الحالة الاجتماعية، الحالة العملية، التخصص

 العدد الجنس مصدر التباين
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 (T)قيمة 
درجات  

 الحرية
الدلالة 

 الإحصائية
 ٠.٨٥ ٣.٦٢ ٤١ ذكر الآثار النفسية

٠.٠٢٨ ١١٨ ٢.٢٢٢ * 
 ٠.٨٨ ٣.٢٥ ٧٩ أنثى 

 ٠.٧٦ ٣.٦٦ ٤١ ذكر الآثار الاجتماعية 
٠.١٠٨ ١١٨ ١.٦٢٠ 

 ٠.٧٨ ٣.٤٢ ٧٩ أنثى 

 العدد العمر  
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 (F)قيمة 
درجات  

 الحرية
الدلالة 

 الإحصائية

 الآثار النفسية
 ٠.١٠ ٢.٦٩ ٣ سنة فأقل  ١٨

 ٠.٨٤ ٣.٤٠ ٣٦ سنة   ٢٢-١٩ ٠.٥٧٧ ١١٩ ٠.٦٢٢
 ٠.٩٤ ٣.٤٣ ٤١ سنة  ٢٧- ٢٣
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 ٠.٩١ ٣.٣٤ ٤٠ سنة فأكثر ٢٨
 ٠.٨٩ ٣.٣٧ ١٢٠ المجموع 

 الاجتماعية الآثار 

 ٠.٧٣ ٢.٦٩ ٣ سنة فأقل  ١٨

٠.٣٠٠ ١١٩ ١.٢٣٦ 
 ٠.٧٤ ٣.٥٩ ٣٦ سنة   ٢٢-١٩
 ٠.٨٨ ٣.٤٩ ٤١ سنة  ٢٧- ٢٣
 ٠.٧٠ ٣.٤٩ ٤٠ سنة فأكثر ٢٨

 ٠.٧٨ ٣.٥٠ ١٢٠ المجموع 

 العدد الحالة الاجتماعية  
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 (F)قيمة 
درجات  

 الحرية
الدلالة 

 الإحصائية

 الآثار النفسية

 ٠.٩٥ ٣.٣٣ ٧٩ عزباء –أعزب 

٠.٤٦٠ ١١٩ ٠.٧٨٢ 
 ٠.٧٦ ٣.٤٤ ٤٠ متزوجة –متزوج 

  ٤.٣٣ ١ مطلقة –مطلق 
 ٠.٩٨ ٣.٣٧ ١٢٠ المجموع 

 الآثار الاجتماعية 

 ٠.٨٧ ٣.٤٦ ٧٩ عزباء –أعزب 

٠.٦٦٢ ١١٩ ٠.٤١٣ 
 ٠.٦٥ ٣.٥٧ ٤٠ متزوجة –متزوج 

  ٣.٩٣ ١ مطلقة –مطلق 
 ٠.٧٨ ٣.٥٠ ١٢٠ المجموع 

 العدد الحالة العملية 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

درجات   (T)قيمة 
 الحرية

الدلالة 
 الإحصائية

 الآثار النفسية
 ٠.٩٧ ٣.٣٨ ٥٩ يعمل

٠.٩٥٩ ١١٨ ٠.٠٥١ 
 ٠.٨٠ ٣.٣٧ ٦١ لا يعمل

 الآثار الاجتماعية 
- ٠.٨١ ٣.٤٧ ٥٩ يعمل

٠.٤٢٨ 
٠.٦٦٩ ١١٨ 

 ٠.٧٥ ٣.٥٣ ٦١ لا يعمل

 العدد التخصص  
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 (F)قيمة 
درجات  

 الحرية
الدلالة 

 الإحصائية

 الآثار النفسية

علم اجتماع والخدمة  
 الاجتماعية

٠.٨٨ ٣.٤١ ٦٩ 

٠.١١١ ١١٩ ٢.٠٤٥ 
 ٠.٨٧ ٣.٥٨ ١٦ الاعلام
 ٠.٨٨ ٣.٥٦ ١٥ القانون 

 ٠.٨٧ ٢.٩٦ ٢٠ علم النفس
 ٠.٨٩ ٣.٣٧ ١٢٠ المجموع 
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 الآثار الاجتماعية 

علم اجتماع والخدمة  
 الاجتماعية

٠.٧٦ ٣.٤٩ ٦٩ 

٠.٠١٣ ١١٩ ٣.٧٥١ * 
 ٠.٨٧ ٣.٥٢ ١٦ الاعلام
 ٠.٨٣ ٤.٠٠ ١٥ القانون 

 ٠.٥٦ ٣.١٤ ٢٠ علم النفس
 ٠.٧٨ ٣.٥٠ ١٢٠ المجموع 

 العدد السنة الدراسية 
المتوسط 
 الحسابي 

الانحراف 
 المعياري 

 (F)قيمة 
درجات  

 الحرية
الدلالة 

 الإحصائية

 الآثار النفسية

 ٠.٩٥ ٣.٢٢ ٢٤ أولى

٠.٥٠١ ١١٩ ٠.٧٩١ 
 ٠.٨٣ ٣.٥١ ٢٩ ثانية 
 ٠.٩٢ ٣.٤٨ ٣٤ ثالثة 

 ٠.٨٥ ٣.٢٦ ٣٣ رابعة فما فوق 
 ٠.٨٩ ٣.٣٧ ١٢٠ المجموع 

 الآثار الاجتماعية 

علم اجتماع والخدمة  
 الاجتماعية

٠.٦٩ ٣.٣٤ ٢٤ 

٠.٦٦٠ ١١٩ ٠.٥٣٤ 
 ٠.٨١ ٣.٥٥ ٢٩ الاعلام
 ٠.٨٥ ٣.٥٩ ٣٤ القانون 

 ٠.٧٥ ٣.٤٧ ٣٣ علم النفس
 ٠.٧٨ ٣.٥٠ ١٢٠ المجموع 

 

 جاءت نتائج تحليل السؤال الثالث حسب الآتي: 
):  الجنس الجدول  نتائج  للإدمان  ٧أظهرت  النفسية  الآثار  مستوى  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود   )

 وكانت الفروق لصالح فئة الذكور. (t=٢.٢٢٢) يعزى للجنس، حيث بلغت قيمة الإحصائي  الإلكتروني
يعزى    الإلكترونيوأظهرت النتائج عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الآثار الاجتماعية للإدمان  

والفروق ما بين قيم المتوسطات الحسابية إن وجدت، فلم    (t=١.٦٢٠)  للجنس، حيث بلغت قيمة الإحصائي
 تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الآثار النفسية والاجتماعية  (  ٧أظهرت نتائج الجدول )العمر:  
الإحصائي  الإلكتروني للإدمان   قيم  بلغت  حيث  للعمر،  قيم    (F=٠.٦٦٢،  ١.٢٣٦)  يعزى  بين  ما  والفروق 

 المتوسطات الحسابية إن وجدت، فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 
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عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الآثار النفسية  (  ٧أظهرت نتائج الجدول )الحالة الاجتماعية:  
  ( F=٠.٧٨٢،  ٠.٤١٣)  يعزى للحالة الاجتماعية، حيث بلغت قيم الإحصائي  الإلكترونيوالاجتماعية للإدمان  

 والفروق ما بين قيم المتوسطات الحسابية إن وجدت، فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 
( عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الآثار النفسية  ٧: أظهرت نتائج الجدول )العمليةالحالة  

للإدمان   الإحصائي  الإلكترونيوالاجتماعية  قيم  بلغت  حيث  العملية،  للحالة    ( t=٠.٥١،  ٠.٤٢٨-)  يعزى 
 والفروق ما بين قيم المتوسطات الحسابية إن وجدت، فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الآثار النفسية للإدمان  (  ٧أظهرت نتائج الجدول )التخصص:  
الإحصائي   الإلكتروني قيمة  حيث بلغت  للتخصص،  المتوسطات    (F=  ٢.٠٤٥)  يعزى  قيم  بين  ما  والفروق 

 الحسابية إن وجدت، فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 
  الإلكتروني فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الآثار الاجتماعية للإدمان  ( وجود  ٧نتائج الجدول )  وأظهرت

قيمة الإحصائي بلغت  حيث  للتخصص،  في  (F= ٣.٧٥١)  يعزى  الطلبة  فئة  لصالح  الفروق  مصدر  وكان   ،
 تخصص القانون، وذلك بارتفاع قيمة المتوسط الحسابي الخاص بهم عن باقي فئات التخصص.

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في مستوى الآثار النفسية  (  ٧أظهرت نتائج الجدول )السنة الدراسية:  
للإدمان   الإحصائي   الإلكترونيوالاجتماعية  قيم  بلغت  حيث  الدراسية،   (F=٠.٧٩١،  ٠.٥٣٤)  يعزى للسنة 

 والفروق ما بين قيم المتوسطات الحسابية إن وجدت، فلم تبلغ مستوى الدلالة الإحصائية. 

 ملخص النتائج  

 أظهرت نتائج الدراسة ما يلي:  

على عينة من طلبة جامعة    الإلكتروني أظهرت نتائج الدراسة أن هناك آثارا  نفسية متوسطة المستوى للإدمان    -
، وقد تركزت استجابات أفراد عينة الدراسة على أن الطلبة  ٢٠٢٤  –  ٢٠٢٣عجمان في الإمارات للعام الدراسي  

بتلقب   يشعرون  أنهم  كما  للإنترنت ليلا،  استخدامهم  بالأرق بسبب  ويصابون  الانترنت،  دون  بالملل  يصابون 
 . الإلكترونيمزاجهم نتيجة للإدمان 

متوسطة المستوى على عينة من طلبة    الإلكترونيأظهرت نتائج الدراسة أن هناك آثارا  اجتماعية للإدمان    -
، وقد تركزت استجابات أفراد عينة الدراسة على  ٢٠٢٤  –  ٢٠٢٣جامعة عجمان في الإمارات للعام الدراسي  

أن الإدمان يؤثر سلبا  على قدرات الطالب في التواصل المباشر مع الآخرين، وأنه يؤدي إلى عزلة الشخص  
  الإلكتروني اجتماعيا، كما أنه كلما زاد استخدام الانترنت قل التواصل مع المحيطين بالطلبة، ويرون بأن الإدمان  

 يتسبب في مظاهر التنمر وممارسة العنف بين أفراد المجتمع.
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على عينة من طلبة جامعة عجمان في   الإلكترونيأظهرت نتائج وجود فروق في الآثار النفسية للإدمان    -
 . يعزى لمتغير الجنس، ولصالح الذكور ٢٠٢٤ – ٢٠٢٣الإمارات للعام الدراسي 

على عينة من طلبة جامعة عجمان   الإلكترونيأظهرت نتائج وجود فروق في الآثار الاجتماعية للإدمان    -
 . يعزى لمتغير التخصص، ولصالح الطلبة في تخصص القانون  ٢٠٢٤ – ٢٠٢٣في الإمارات للعام الدراسي 

الحالة العملية  يعزى لمتغير العمر،    الإلكترونيالنفسية والاجتماعية للإدمان    ثارعدم وجود فروق في الآ   -
 . والحالة الاجتماعية

على عينة من طلبة جامعة عجمان في الإمارات    الإلكترونيعدم وجود فروق في الآثار الاجتماعية للإدمان    -
 . يعزى لمتغير الجنس ٢٠٢٤ – ٢٠٢٣للعام الدراسي 

على عينة من طلبة جامعة عجمان في الإمارات    الإلكترونيعدم وجود فروق في الآثار النفسية للإدمان    -
 .يعزى لمتغير التخصص  ٢٠٢٤ – ٢٠٢٣للعام الدراسي 

 التوصيات 

 والعملية الآتية: ة تم التوصل إلى التوصيات النظري  في ضوء نتائج الدراسة ومناقشتها،

 التوصيات النظرية:  -

مثل:  .  ١ أخرى،  متغيرات  استخدام  مع  الدراسة  العلاقة بموضوع  ذات  المستقبلية  من الدراسات  المزيد  إجراء 
 . الإلكترونيلثقافية الناتجة عن الإدمان االدينية، و   الآثار الاقتصادية،

عينات و مجتمعات أخرى، أساليب    بإستخدام  الإلكترونيإجراء المزيد من الدراسات حول آثار الإدمان  .  ٢
 .منهجية و تحليلة أخرى 

 ضرورة تضمين مهارات متنوعة لكيفية إدارة الوقت ضمن المناهج الدراسية الجامعية. . ٣

 التوصيات العملية:  -

 .  الإلكترونيتكثيف البرامج التوعوية للطلبة الجامعيين لزيادة الوعي حول مخاطر الإدمان  -١

تفعيل مركز الإرشاد النفسي داخل الجامعات لمواجهة وعلاج المشكلات السلوكية المختلفة لدى الطلبة والتي    -٢
 .الإلكترونيقد تكون سببا  للإدمان 

تفعيل دور المشرف التربوي، و الباحث الاجتماعي لوضع خطط و برامج من شأنها تقلل من أثر الإدمان    - ٣
 .الإلكتروني
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وتأثيره على الصحة    الإلكترونيتشجيع الوسائل الإعلامية على نشر محتوى توعوي حول مخاطر الإدمان    -٤
 النفسية والاجتماعية. 

 استغلال أوقات الفراغ عن طريق تدوين الانجازات المحققة من قبل الطلبة بشكل اسبوعي لرفع كفاءة الطلبة. -٥

ة مما يعزز الروابط الأسرية  الإلكترونيتشجيع المشاركة العائلية في الأنشطة الترفيهية بعيدا  عن الأجهزة   -٦
 والتواصل المباشر.

 المراجع 

 أولًا: المراجع العربية 

 ( مبارك.  بن  عبدالله  "الإدمان  ٢٠٢٢باسليم،  العربية   الإلكتروني(.  المملكة  رؤية  ضوء  في  والمجتمع  الأسرة  قيم  على  وتأثيره 
 .١٠٤٥-٩٧٧(، ٣٣)٧". مجلة جامعة الطائف للعلوم الإنسانية،  ٢٠٣٠السعودية 

(. "الإدمان على الانترنت وعلاقته ببعض المتغيرات لدى طلبة الجامعة". ٢٠١٦بريسم، علي عبدالحسن، ومعيجل، سهام مطشر. )
 .٣٥-١(، ٢٤)١٢مجلة أبحاث ميسان، 

لطلبة الثانويات أسبابه ونتائجه من وجهة نظر مدرسيهم: دراسة ميدانية   الإلكتروني(. "الإدمان ٢٠٢٢جاسم، مصطفى جمال. )
 .٤٧٤-٤٣٢(، ١٥٠في مدينة بغداد". مجلة العلوم التربوية والنفسية، ) 

ة على العلاقات الاجتماعية للمراهقين من منظور الممارسة  الإلكتروني(. "سلبيات إدمان الألعاب ٢٠٢٢حرويس، أيمن فتحي. )
 .٢٠٠-١٥١(، ٩العامة للخدمة الاجتماعية". مجلة مستقبل العلوم الاجتماعية، )

( ولي.  عواجي  حمد  الثانوية ٢٠٢١حكمي،  بالمدارس  والمراهقات  المراهقين  لدى  ومخاطرها  الذكية  الهواتف  إدمان  "مستوى   .)
 .٣٠٠-٢٦٥(، ١٩٢بمنطقة جازان". مجلة التربية، )

(. "تأثير إدمان برامج التواصل الاجتماعي على الشعور بالرضا عن  ٢٠٢٣حنور، قطب عبده خليل، وأبو المجد، علياء عادل. ) 
 .٧٥٢-٦٨٥(، ١٠٨الحياة والحيوية الذاتية لدى طلاب الجامعة". المجلة التربوية، )

(،  ٢٤(. "الإدمان الرقمي وأثره على المشكلات الأسرية". المجلة العربية للعلوم التربوية والنفسية، )٢٠٢١أبو رجب، ولاء السيد. ) 
١٤٣-١٢٧ . 

ة ومستوى الوعي بخطورتها: الإلكتروني(. "الجرائم  ٢٠٢١الزبن، غدير برنس عضوب، والخرابشة، عبدالكريم عودة الله محمد. )
 .٢٤٨-٢٣٠(،  ٢)٢٩دراسة ميدانية على عينة من الشباب الجامعي الأردني". مجلة الجامعة الإسلامية للبحوث الإنسانية،  

ودوافع استخدامه في  ٢٠١٨الصباطي، إبراهيم بن سالم، ورسلان، محمود يوسف، وعلي، محمد النوبي. )  (. "إدمان الإنترنت 
 .٤٤-١(، ٩علاقتهما بالتفاعل الاجتماعي لدى طلبة الجامعة". المجلة الدولية للآداب والعلوم الإنسانية والاجتماعية، ) 
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( خديجة.  وملال،  نسيمة،  والأبحاث ٢٠٢١طباس،  للدراسات  روافد  مجلة  الجامعيين".  الطلبة  لدى  الإنترنت  على  "الإدمان   .)
 .٤٠٥-٣٨٣العلمية في العلوم الاجتماعية والإنسانية، 

(. "تأثير الإنترنت على سلوكيات الطفل". مجلة  ٢٠٢٣عدوان، أحمد محمد، والخلف، موسى خلف، والموسى، إبراهيم حسين. )
 .١٠٨٨-١٠٦٨(، ٣)٥الدراسات المستدامة،  

(. "واقع استخدام شبكات التواصل الاجتماعي وأثره في العزلة الاجتماعية  ٢٠٢٢عقاد، آلاء بنت إبراهيم، والطقطاقة، فراس أحمد. )
 . ٣٠- ١(، ٢١)٦والإشباعات المتحققة للطالبات الصم في المرحلة الثانوية". المجلة العربية لعلوم الإعاقة والموهبة، 

لدى طلاب جامعة المنوفة وعلاقته بممارستهم للأنشطة الجامعية".    الإلكتروني(. "الإدمان  ٢٠٢٠علي، أسماء فتحي السيد. )
 .٢٧٣٣-٢٦٣٤(،  ٧٦المجلة التربوية، )

سعيد عبدالمطلب. )  محمد  وهلال،  صلاح،  نهلة  بالإدمان  ٢٠٢١علي،  وعلاقته  الفراغ  وقت  "إدارة  طلاب    الإلكتروني(.  لدى 
 .٤٧٥-٤٠٩(،  ١)٤٥جامعة عين شمس". مجلة كلية التربية في العلوم التربوية، 

"المتنمر والضحية" وعلاقته    الإلكتروني(. التنمر  ٢٠٢٣آل عمرو، خلود بنت عيظة محسن، والحبشي، نجلاء محمود محمد. )
الباحة،   جامعة  منشورة(.  غير  ماجستير  )رسالة  بمنطقة عسير  الثانوية  بالمرحلة  الموهوبين  الطلبة  لدى  بإدمان الإنترنت 

 .الباحة

( خالد.  والقليوبي،  محمد،  للنشر  ٢٠١٠غانم،  الشقري  مكتبة  الرياض:  الأولى،  الطبعة  الإعلام.  لوسائل  النفسية  التأثيرات   .)
 .والتوزيع

ة لدى طلبة المرحلة المتوسطة: دراسة ميدانية في المديرية العامة الإلكتروني(. "إدمان الألعاب  ٢٠٢٢ناصر، محمد عبدالحسن. )
 .٤٥٨- ٤٤١(،  ١٤١الثالثة". مجلة الآداب، )للتربية في بغداد/ الرصافة 

(. "مستوى إدمان مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقته بالتحصيل الدراسي ودافعية الإنجاز لدى  ٢٠١٩أبو هلال، ياسمين حسن. ) 
 . ١٩٢-١٧٠(، ٢٢) ٣طلبة المدارس الحكومية في مدينة نابلس". مجلة العلوم التربوية والنفسية، 

 . التعاونية المطابع(. أثر وسائل الإعلام على الطفل. الطبعة الأولى، الأردن: جمعية عم ال ١٩٩٠هندي، صالح. )
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Abstract 

The study aimed to identify the most important psychosocial effects of electronic addiction from a 
general point of view in humanitarian colleges, in addition to identifying the most important 
differences in the effects of electronic addiction in light of the differences (gender, age, marital 
status, practical status, specialization, and year of study). And using descriptive description, 
questionnaire tool and seeing data from indirect sample. The number reached (120) students from 
the Colleges of Humanities at Ajman University from the Departments of Sociology - Psychology - 
Law - Media. The Statistical Package for Social Sciences (SPSS) program was also used to process 
the study data. The study concluded that there are students who become bored without the Internet, 
and that electronic addiction negatively affects students’ abilities to communicate directly with 
others. It also showed that there are differences in the psychological effects of electronic addiction 
attributable to the variable of gender, in favor of males, and the presence of differences in the social 
effects of addiction attributable to the variable of specialization for the benefit of students majoring 
in law. In light of the results, the study recommended: the necessity of conducting more future 
studies related to the subject of the study using other variables, such as the economic, religious, and 
cultural effects resulting from electronic addiction. Raising the level of awareness among students 
at Ajman University about the negative effects of electronic addiction and involving students in 
workshops on the problems that students suffer from as a result of electronic addiction and how to 
deal with social media sites positively. 

Keywords: Addiction, electronic addiction, Social networking, Psychological effects of electronic 
addiction, Social effects of electronic addiction. 
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