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 ي لدىالحس الأمن مهاراتالتدريبية الالكترونية لتنمية  البرامجواقع توظيف 

 جازانالعسكريات بالإدارة العامة لإصلاحية 

  جازم حمد حكمي  ةد. فاطم

  جازاننون والعلوم الإنسانية، جامعة ماجستير تقنيات التعليم، كلية الف
 fee.fee20020@gmail.com 

 
البحث الكشف عن واقع توظيف البرامج التدريبية الإلكترونية لتنمية مهارات الحس الأمني استهدف المستخلص . 

لدى العسكريات بالإدارة العامة الإصلاحية جازان من حيث توظيف البرامج التدريبية الإلكترونية في تدريب 
والتحديات  ،ي لدى العسكرياتالعسكريات، ومساهمة البرامج التدريبية الإلكترونية في تنمية مهارات الحسن الأمن

التي تواجه توظيف البرامج التدريبية الإلكترونية في تنمية الحس الأمني لدى العسكريات(، والتعرف على الفروق 
ذات الدلالة الإحصائية في هذا الواقع من حيث متغيري عدد سنوات الخبرة في العمل والتخصص الأمني، واتبع 

حيث تمثلت أداة جمع البيانات في استبانة للكشف عن هذا الواقع تكونت من البحث المنهج الوصفي المسحي؛ 
، وتوصل إلى أن توظيف (۹۹( عبارة، وقد تم تطبيقها على عينة عشوائية منتظمة من مجتمع البحث بلغت )٤١)

لإلكترونية في ا البرامج التدريبية الإلكترونية في تدريب العسكريات جاء كبيراً، كما أن مساهمة البرامج التدريبية
تنمية مهارات الحس الأمني جاء كبير جداً، وأن التحديات التي تواجه توظيف البرامج التدريبية الإلكترونية في 

( α=0.05تنمية الحس الأمني لدى العسكريات جاءت متوسطة، كما توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى )
ف البرامج التدريبية الالكترونية لتنمية مهارات الحس الأمني بين متوسطات درجات العسكريات حول واقع توظي

لديهن تعزى لمتغير التخصص الأمني في الاستبانة ككل والمحور توظيف البرامج التدريبية الإلكترونية في تدريب 
ند مستوى عالعسكريات لصالح العسكريات بإدارة الوافدين والإدارة العامة، بينما لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية 

(α=0.05 بين متوسطات درجات العسكريات حول واقع توظيف البرامج التدريبية الالكترونية لتنمية مهارات )
الحس الأمني لديهن تعزى لمتغير عدد سنوات العمل في الاستبانة ككل، وفي ضوء تلك النتائج تم تقديم مجموعة 

 .من التوصيات والمقترحات
التدريبية الإلكترونية، مهارات الحس الأمني العسكريات بالإدارة العامة الإصلاحية  جالبرام :المفتاحيةالكلمات 
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 المقدمة
من الضتتروري  يصتتبل الستتجون، مث  العقابية المؤستتستتات تواج  ا التي المعق ة الأمنية التح يات ظ  في

 التقلي  أو لتجنب ا بح مة والتصر  المحتملة والت  ي ات المخاطر في ا م ارات الوعي بتق ير ك العاملينامت 
 وفعالية. بس سة العمليات تنفي  وضمان للحفاظ على الأمنآثار ا  من

الحوادث الإر ابية التي وقعت في بعض أرجاء ( أن 82، ص.1994وفي   ا الستتتتتتياق أيتتتتتتار ةيتتتتتتين )
تصتتتتت ي ل ا بال راستتتتتة في محاولة لستتتتتبر ي إلى تحفيز الأج زة المعنية وخبراء الأمن إلى ستتتتترعة الالوطن العرب

لوضع وسا   الوقاية من ا أو إج اض ا، أو تقلي  الخسا ر الناجمة عن ا، وفي ضوء أغوار ا، وتعر  أسباب ا 
تمام بالحس ج ي ؛  يث أوصتتتتتتتت ال راستتتتتتتات بزيادة اة  أمنيذلك ظ ر مصتتتتتتتطلل الحس الأمني كمصتتتتتتتطلل 

الأمنية وذلك بافستتتتتتتتتتتاي مجال دراستتتتتتتتتتتي أوستتتتتتتتتتتع ل ا في المقررات الأمنية بمختل  الأمني ل ى مختل  الكوادر 
 المؤسسات الأمنية. 

 عوام  أو أستتتتتتتتتبا  على والمعتم  النفس، داخ  المتول  الإ ستتتتتتتتتا  أو الشتتتتتتتتتعور  و ذلك الأمني والحس
، 1997خلي ، ) علي ا العقا  بقصتت  مرتكبي ا ضتتب  إلى أو منع ا بقصتت  الجريمة توقع إلى تؤدي موضتتوعية

الخو  )اليبانوني،  إلى ي عو أو بالأمن، يخ  يتتتتتتتيء ب   والشتتتتتتتعور ، ويشتتتتتتتير ك لك إلى التحستتتتتتتس(25ص.
 على التعر  يمتلك ا من تم ن التي الشتتتتتخصتتتتتية صتتتتتفات من خاصتتتتتة (، و و أيضتتتتتاً صتتتتتفة49، ص.1997
 اة تماةت، وتم نه لك  الصادق والتوقيع صحيحاً، تفسيراً  ر اتفسي ثتتتتتتتتتتتتم ومن بين ا، والتمييز وإدراك ا الأيياء

)الستتتعي ،  وقوعه قب  مواج ته أو عليه القضتتتاء يستتتتطيع وبالتالي مصتتتادر ، ويعر  الأخطار يستتتتشتتتعر أن من
الم ارات التي يمتلك ا وتنطلق من (. والحس الأمني ل ى رج  الأمن بشتتتتتتتتتتتتتت   عام م ارة من 5، ص.1998

 ا الإخ ل بالأمن بمف ومه الشتتام  لية والخبرة نحو استتتشتتعار مظا ر معينة ي ون من يتت نالإ ستتا  بالمستتؤو 
 (.9، ص.2020)خليفة، 

من الإ ستتتتتا   الأفراد يُمّ ن  يث ومستتتتتتقرة، آمنة مجتمعات بناء في أستتتتتاستتتتتية ركيزة الأمني الحس ويُع 
 ( إلى إن57، ص.2003والجريمة بشتتتتتتت   خاص، وفي   ا الصتتتتتتت د أيتتتتتتتار الحارثي )بالمخاطر بشتتتتتتت   عام 

 وظيفتي تحقيق طريق عن الجريمة م افحة من الأمن رج  تم ن التي الأستتتتتتتتاستتتتتتتتية العوام  من الأمني الحس
 الإداري  الضتتتتب  طريق الجنا ي؛ فعن والضتتتتب  ،(الإداري  )بالضتتتتب  اصتتتتط  ا يستتتتمى وال ي الوقا ي الضتتتتب 

 العام الأمن  ماية و ي بعناصتتتتتتتتتتتتتتر  الأربعة، العام النظام بحماية الجريمة وقوع منع إلى الأمن رج  يستتتتتتتتتتتتتتعى
 الأمن رج  يقوم الجنا ي الضتتتتتتب  طريق وعن. المجتمع في العامة والآدا  العامة والصتتتتتتحة العامة والستتتتتت ينة
 واتخاذ مرتكبي ا، على والقبض الجريمة أداة  وضتتتتتتتتتتتتب  الجنا ي، البحث ب عمال بالقيام وذلك الجريمة، بم افحة

 بارتكا  التلبس  اةت في والمنازل للأيتتتتتتتخاص التحقيق ج ات إلى المجرمين يمتستتتتتتتل من ال زمة الإجراءات
 العادية. الظرو  في المحقق من إذن على الحصول بع  أو الجريمة
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 المعلومات على الحصتتتتتتتول من الأمن رج  تُم ن التي الحيوية العناصتتتتتتتر من الأمني الحس ك لك يُعتبر
 يُم ن يتتت نه من التقلي  أو الحس   ا عن التخلي. وقوع ا عن  مع ا للتعام  أو الجرا م من للوقاية الضتتترورية

ا المجرمين، على القبض في فشتت  إلى يؤدي أن  تزاي  وبالتالي قاطعة، أدلة تترك ة التي الجرا م في خصتتوصتتً
 وكفاءت ا، الأمنية الأج زة ستتتمعة على ستتتلبي ت ثير له الأمر   ا. كمرتكب ”مج ول“ في ا يُستتتج  التي الجرا م

 على ويُستتتاع   عمله، مجال في واةبتكار الإب اع على الأمن رج  ق رات تعزيز في الأمني الحس يُستتتا م كما
 ويُعزز للمواق  ف مه من يُحستتتتتتتتتتن كما. وقوع ا بع  الجرا م غموض وفك   وث ا قب  الأمنية بالمخاطر التنبؤ

 (.22، ص.2021ا ي، الأمنية )ال ن المواج ات في المتا ة الفرص استغ ل على ق رته من
التكنولوجية والتقنية وال ي  التطورات وتيرة فيه تتستتتتتتتتتارع عصتتتتتتتتتر وق  تباينت أ مية الحس الأمني في ظ 

قة الحياة بشتتتتتتتتتتتتت   عام؛ إذ ت خلت نتج عنه عالماً افتراضتتتتتتتتتتتتتيا موازياً للعالم المادي الواقعي فيغير ذلك من طري
ذات أ مية كبيرة لحياة الأفراد والمؤستتتتستتتتات الح ومية التقنيات المعاصتتتترة في معظم دقا ق الأمور، وأصتتتتبحت 

(. وق  انع س ذلك ب ور  على الجريمة ستتتتتتتتتتتتواء بتغير طريقة ارتكاب ا، 9، ص.2018، محم وغير الح ومية )
ت قلمت الجريمة  ي الأخرى مع التغيرات التقنية والمعلوماتية وما رافق ا من أو بتغير وستتتتتتتتتتتتتتا   م افحت ا، أي 

كبرى وأخ ت أيتتتتتتت اةً وطرقاً ج ي ة في التنفي ، وعم  الجاني في ارتكا  جريمته المعاصتتتتتتترة تغيرات مجتمعية 
يق يتتتقي ستتتتغ ل وستتتا   التقنية الح يثة، مما فرض ضتتترورة اةستتتتعانة بنفس الأستتتلو  لم افحت ا، وتحقإلى ا

 (.1851، ص.2022الحماية القانونية والتقنية )البابلي، 
 المجاةت في خاصتتتتتتتة التق م،   ا تواكب متق مة ت ريبية أستتتتتتتاليب بنيتل الماستتتتتتتة الحاجة ومن  نا برزت

 تنمية في محورياً  دوراً  لتلعب الإلكترونية الت ريبية البرامج أمنياً؛  يث ت تي و ستتتتتتتتتتتتتتاً  يقظة تتطلب التي الأمنية
  ا الصتتتتت د النظرية، وفي  والمعرفة العملية الخبرات بين يرب  جستتتتتراً  البرامج     تشتتتتت   الم ارات،  يث    

( أن الت ريب الإلكتروني يتم من خ ل الإنترنت، وذلك من خ ل استتتتتتتخ ام الحاستتتتتتو  2006ستتتتتتليمان ) ذكر
وتقنياته المتنوعة ووستتتا طه المتع دة ولإم اناته ال ا لة، كما يتضتتتمن استتتتخ ام اةنترنت كوستتتي  بي ة للت ريب، 

( فقت  ذكر أن برامج 398. ، ص2014خرون )متا الت ستتتتتتتتتتتتتتوقي وآويتميز بتالتفتاعت  بين المت ر  والمتت ربين. أ
 ي تلك البرامج التي تق م عبر وستتتتا   إلكترونية متنوعة ب ستتتتلو  متزامن أو غير متزامن الت ريب الإلكتروني 

  وباعتماد مب أ الت ر  ال اتي أو الت ر  بمساع ة م ر .
من وال ي تتم فيه كتروني المتزاالت ريب الإل وتنقستتم برامج الت ريب الإلكتروني بشتت   عام إلى نوعين  ما

عملية الت ريب بشتتتتتت   مبايتتتتتتر بين المت ر  والمت ربين، بحيث يجتمع فيه الم ر  مع المت ربين في آن وا  ، 
يتم بين م اتصتتال متزامن بالنص، أو الصتتوت، أو الفي يو، من خ ل استتتخ ام وستتا   اةتصتتال المتا ة، بينما 

لمتزامن وال ي يتم فيه الت ريب دون الحاجة لوجود الم ر  لكتروني غير اي الت ريب الإيتمث  النوع الثاني ف
في نفس الوقت، وة يشتتتتتتتتتتتتتتترا فيه التواج  الإلكتروني المبايتتتتتتتتتتتتتتر؛  يث يتم بث المحتوى الت ريبي عبر بي ة 
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الم ر  إلكترونية يم ن ال خول إلي ا في أي م ان وفي أي وقت دون أن ي ون  ناك اتصتتتتتتتتتتتتتتتال متزامن مع 
 (.126-125، ص.2015 )أ م ،

ويحقق استتتتتتتتتتتتتتخ ام البرامج الت ريبية بنوعي ا المتزامن وغير المتزامن ع ة فوا   للمت ربين؛  يث يستتتتتتتتتتتتتا م 
الت ريب المتزامن في تحستتتتتتتتتتتتتين الم ارات التكنولوجية ل ى المت ربين، ويوفر ل ى أطرا  الت ريب الإ ستتتتتتتتتتتتتا  

لتزام بالمواعي ، والمشتتتتتتتتتتاركة المبايتتتتتتتتتترة،  ريب م على اةالمت ربين، وتبالمشتتتتتتتتتتاركة الحية، والمحافظة على يقظة 
والتفاع  المستتتتمر مع أدوات اةتصتتتال، كما يوفر مصتتتادر رقمية تفاعلية دون الحاجة إلى نستتتخ ا تبعاً لأع اد 

ت عن  المت ربين، وإم انية توضتتتتتتيل أجزاء المحتوى الت ريبي؛ نظراً لمشتتتتتتاركة المت ر  للمت ربين أثناء الجلستتتتتتا
عن  تشتتتتتتغيل م للوستتتتتتا   المتع دة، ودعم الع قات الإنستتتتتتانية الإيجابية بين المت ربين للمحتوى ، أو تصتتتتتتفح م 

بعضتتتتتتتتتتتتتت م البعض وبين الم ر  والمت ربين، بينما يتيل الت ريب الإلكتروني غير المتزامن توفير وتنظيم وقت 
ن، بتتالإضتتتتتتتتتتتتتتتتافتتة إلى الزمتتان والم تتاتحرر من قيود المتتت ر  والمتتت ربين في التعتتامتت  مع البي تتة الإلكترونيتتة، وال

المرونة في اختيار الوقت الم  م للتواج ، والوصتتتتتتتتتتتتول إلى المحتوى التعليمي، واختصتتتتتتتتتتتتار وقت التعلم؛  يث 
يستتتتتتتتتتتتتتتطيع المت ر  التح م في ت فق المحتوى، وتخطي بعض أجزا ه، والتركيز على ما يحتام من ا، كما يتم 

والخط  في جو من الخصتتتتتتتوصتتتتتتتية ودون الشتتتتتتتعور فرصتتتتتتتة للتجربة المت ربين ال بمعزل عن الآخرين، مما يمنل
 (.126-125، ص.2015بالحرم عن  إلقاء أس لت م أو التعبير عن آرا  م )أ م ، 

والت ريب، إة  التعليم مجال في اةتجا ات أ م من الإنترنت عبر والتعلم الإلكتروني الت ريب برامج وتع 
 والبرمجيات، الأج زة توفر من الرغم التعليم؛ فعلى رز ا تصتتتتتتتتتميمأب ومن البرامج،     تواجه تح يات أن  ناك

 التعليمية والسيناريو ات المحتوى  تصميم يتم أن يجب قا مة؛  يث تزال ة التعليمي التصميم مش  ت أن إة
 يح ث ق  متع دة، تقنية أنظمة استتتتتتتتتتتخ ام الأدوات؛ فعن  التعلم، وك لك تعارض فعالية لضتتتتتتتتتتمان جي  بشتتتتتتتتتت  

 والمنصتتتتتتتتة التعليمي المحتوى  بين تعارض  ناك ي ون  ق  المثال، ستتتتتتتتبي  المختلفة؛ فعلى الأدوات بين رضتعا
 والتوافق البطيء واةتصتتتتتال المحمولة الأج زة التقنية ومن ا قيود المستتتتتتخ مة، بالإضتتتتتافة إلى التح يات التقنية

 ا تيتتاجتتات تختل   يتتث متتاعيتتة؛واةجت الثقتتافيتتة التحتت يتتاتالرقمي، وكتت لتتك  والأمتتان الويتتب متصتتتتتتتتتتتتتتفحتتات مع
 التحفيز ي ون  والمشتتتتتتتتتتتتتتتاركتة؛ فقت  اةجتمتاعي، وكت لتك التحفيز والخلفيتة الثقتافتة  ستتتتتتتتتتتتتتتب والمت ربين المتعلمين
 (.Marquet, 2011الإنترنت ) عبر الت ريب برامج في مش لة والمشاركة

ؤستتتتتستتتتتات الأمنية بالغة في أعمال المنتستتتتتبين للميتضتتتتتل مما ستتتتتبق أن م ارات الحس الأمني ذات أ مية 
ت بادارات الإصتتتتتتتتتتت  ية والستتتتتتتتتتتجون؛  يث تُع  متطلبًا ملحاً للتطور الم ني ل ن واةرتقاء، ومن ن العستتتتتتتتتتت ريا

الإلكترونية ذات مزايا ع ة للأفراد بشتتتتتتتتتت    الت ريب وتحقيق الفاعلية في العم  الأمني، كما يتضتتتتتتتتتتل أن برامج
 وخاصتتتتتتتتتتتتتتة للأفراد، ال زمة والم ارات الكفاءات تطوير يف كبير أثر الأمنية ل ا طاعاتالق في عام، وللعاملين
 التقنية الق رات وتعزيز المعار  تح يث في البرامج     الستتتتتتتتتتتتجون؛ فق  تستتتتتتتتتتتتاع  في العام ت العستتتتتتتتتتتت ريات
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 أن والمؤستتتتتتتستتتتتتتي، وعلى الرغم من ذلك إة الوظيفي الأداء تحستتتتتتتين إلى يؤدي مما ق  والشتتتتتتتخصتتتتتتتية والأمنية،
 واضل ت البا ثة من خ ل اةط ع والبحث نقصلق اة تمام المنشود؛  يث وج م ارات الحس الأمني لم ت

 لتت ى الأمني الحس تنميتتة في الإلكترونيتتة التتت ريبيتتة البرامج توظيف تتنتتاول التي والأبحتتاث التت راستتتتتتتتتتتتتتتتات في
 من لفق  أصب التكنولوجي، بالإضافة إلى التق مالمجال،  في قيمة مسا مة البحث   ا يجع  مما العس ريات،
ا التق م،   ا تواكب ت ريبية أستتتاليب تبني الضتتتروري  ا يقظة تتطلب التي الأمنية المجاةت في خصتتتوصتتتً  و ستتتً

 تصتتتتتتتتتتميم مث  الإلكتروني، الت ريب تواجه التي التح يات ، كما ي تي   ا البحث لتستتتتتتتتتتلي  الضتتتتتتتتتتوء على أمنيًا
 .المش  ت ل     لول جاديإ إلى ي عو مما التقنية، الأدوات بين والتعارض التعليمي المحتوى 

 مشك ة البحث
للعستت ريات العام ت بالستتجون إ  ى الكفايات والم ارات التي ينبغي إن يتقنون ا؛ ل ا  يُع  الحس الأمني

 ضتتتتتتترورة ت صتتتتتتتي  ( إلى2019(، والستتتتتتتع ي )2019(، والمري )2018أوصتتتتتتتت دراستتتتتتتات ال يا  واللحي ان )
 الت ريبية البرامج خ ل من العام ت في القطاعات الأمنية ووج ان فكر في الأمني للحس ال  نية الصتتتتتتتتتتتتتتورة

 بمتطلبات تزوي  العام ت في القطاعات الأمنية  على العم  الأمنية الأج زة وغير ا، وعلى التوعوية والرسا  
  ول التوعوية الثقافة نشتتتتتتتتتتتتتتر إلي ن، والعم  على الموكلة والم ام بالأ  ا  الع قة ذات الأمني الحس تحقيق
 إلى تشتتتتتير التي والأ  اث الطبيعية الأ  اث تح ي  على المجتمع أفراد ق رة مستتتتتتوى  وتحستتتتتين الأمني، الحس

 متغيرات ضتتتتمن الشتتتتخصتتتتية وعوام  الأمني الحس ب راستتتتة تثقيفية، واة تمام برامج خ ل من الخطر ا تمال
 العس ريات. ل ى الأمني الحس تنمية على تعم  التي المتخصصة الت ريبية ال ورات من المزي  وإجراء أخرى،
 إلى يحتام والإنترنت الحواستتتتتتيب زمن في التعليمي النظام بات المعاصتتتتتترة، التكنولوجيا تق م وتطور معو 

 وأنماا أستتتتتتتتتتتتتتاليب ظ ور إلى اةنتبا ( 403. ص ،2016) ناضتتتتتتتتتتتتتتر لفت وق  ومتج دة، مب عة تعليمية طرق 
 أصبحت  يث  قيقة، إلى تحول ال ي الإلكتروني" " التعليم ذلك في بما التكنولوجيا، إلى تستن  ج ي ة تعليمية

 يُقا  إلي ا للوصتتتتتتتتتتتتتول ال زم الوقت وأصتتتتتتتتتتتتتبل الكمبيوتر والأج زة ال كية، ج از من نقرة بُع  على المعلومات
 منا ج في وإدماج ا استتتتتتتتتخ ام ا تحستتتتتتتتين من جميع القطاعات المعنية بالتعليم والت ريب يتطلب مما بالثواني،

، ص. 2023يشتتتتتتت   ا، كما أيتتتتتتتار فار  ) التي الستتتتتتتريعة التطورات ومتابعة الرقمي العصتتتتتتتر واكبةمل التعليم
ريتتب الإلكتروني ( إلى أن التتت ريتتب الإلكتروني ة يقتت  أ ميتتة عن التتت ريتتب التقليتت ي،  يتتث أن برامج التتت 262

 تساع  على تزوي  المت ربين ب دوات التعلم الرقمي الح يثة.
تحققه من فوا   جمة للمت ربين في العصتتتتتتتتتتتتتتر الحالي؛ فق  ت ريب الإلكتروني وما وانط قاً من أ مية ال

أوصتتتتتتتت دراستتتتتتتات ع ة أجريت على ف ات مختلفة على ضتتتتتتترورة تبني   ا النوع من الت ريب ومن ا دراستتتتتتتات  
 الوظيفي داءالأ تحستتتتتتتتتتتتتتين لتته دور كبير في الإلكتروني ( والتي أظ رت أن التتت ريتتب2020قتت او وآخرون )

مي انا، ودراستتتتتة الربيعان  ورقلة وةية مستتتتتعود بحاستتتتتي NPS البترولية للخ مات العالمية ةبالمؤستتتتتستتتتت للعاملين
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 بتت رجتتة الستتتتتتتتتتتتتتعوديتتة جتتاء العربيتتة المملكتتة في الإلكترونيتتة المعلمين تتت ريتتب برامج ( التي أظ رت أن2020)
 والشتتتتتخصتتتتتية اريةالإد المعوقات ع ي  من وجود( التي توصتتتتتلت إلى 2021العنزي )متوستتتتتطة، وك لك دراستتتتتة 

 نظر وج ة من الإس مية سعود بن محم  الإمام جامعة في بع  عن الت ريب برامج تطبيق في المؤثرة والمالية
وق مت توصتتتتتتتتتتتتتتيات ومقتر ات للمستتتتتتتتتتتتتتا مة في تطبيق برامج الت ريب الإلكترونية بفاعلية،  الجامعة، موظفات

 الإلكترونية الت ريبية البرامج استتتتتتتتتتتتخ ام متطلبات ت مين على ت بالعم ( التي أوصتتتتتتتتتتت2023ودراستتتتتتتتتتتة فار  )
 سنوات قبي  المعلمين ت ريب في التكنولوجية الوسا   ودعم للم رسين،  واسيب وأج زة الإنترنت يب ة كتوفير
وخ ل ا، كما يتضتتتتتتتتتتتتل من نتا ج ال راستتتتتتتتتتتتات الم كورة وجود تبايناً في واقع استتتتتتتتتتتتتخ ام أو تقييم برامج  خ مت م

وعلى الرغم من أ ميتتتة التتتت ريتتتب الإلكتروني وبرامجتتته في وج تتتة نظر المتتتت ربين ،  التتتت ريتتتب الإلكترونيتتتة من
والتعليم؛ إة أن البا ثة ق   الن وض بالأداء الم ني والمستوى الوظيفي في مجاةت ع ة من ا اةقتصاد والأمن

لبحوث التي وج ت من خ ل اط ع ا على قواع  البيانات العربية والمحلية ن رة واضتتتتتتتتتتتتتحة في ال راستتتتتتتتتتتتتات وا
تناولت واقع توظيف واستتتتتتتتتتتتتخ ام برامج الت ريب الإلكتروني ل ى العاملين في القطاعات الأمنية بشتتتتتتتتتتتت   عام، 

ان خاصة في تنمية م ارات الحس الأمني ل ي ن؛  يث لم تتحص   ريات بالإدارة العامة لإص  ية جاز والعس
ن رة في ال راستتتات الأجنبية التي تتناول واقع  البا ثة على أي دراستتتة عربية في   ا المجال، كما اتضتتتل وجود

و و ما يتتتتتت   أستتتتتتاستتتتتتاً ومنطلقاً ل  ا تلك البرامج في تنمية الحس الأمني ل ى العاملين في القطاعات الأمنية، 
 بحث.ال

ومما دعم القيام ب  ا البحث الخبرة الشتتتخصتتتية للبا ثة بح م عمل ا كعستتت رية بالإدارة العامة لإصتتت  يه 
جازان  الإدارة العامة لإص  ية في العس ريات مع المفتو ة المناقشات من سلسلة البا ثة متنظ جازان  يث

 "كيف مث  أستتتت لة المناقشتتتتات     تضتتتتمنت وق  والتح م( التوجيه، الستتتتجن العستتتت رية، أمن الشتتتترطه)ب قستتتتام 
لإلكترونية التي تحصتتتتتتتتتتلين علي ا الحالية؟ ما ع د البرامج الت ريبية ا الإلكترونية الت ريبية البرامج فعالية تقيمين
 التح يات ما الأمني؟ الحس تنمية في تسا م أن ا تعتق ين التي العوام  ما م ارات الحس الأمني ل يك؟ لتنمية
ا واضتتتتتحًا تباينًا الإجابات أظ رت البرامج؟ وق      استتتتتتخ ام عن   اتواج ين التي  النظر، وج ات في وتعارضتتتتتً
 ترى  في ا،  يث المؤثرة العوام  وتح ي  اةخت فات     لف م البحث   ا اءلإجر  الماستتتتتتتتتتتتتتة الحاجة يع س مما

 أيتتتتتارت بينما الأمني، الحس تنمية في فعال بشتتتتت   تستتتتت م الإلكترونية الت ريبية البرامج أن العستتتتت ريات بعض
  اتطوير  يستتتتتتتتت عي مما بالإصتتتتتتتت  ية، الخاص الأمني للواقع م ءمت ا ع م أو البرامج في نقص إلى أخريات

 مبتكرة  لول لتق يم العلمي البحث أ مية على الضتتتتتوء يستتتتتل  التباين الفعلية، و  ا اة تياجات لتلبية وتح يث ا
 المعاصرة. الأمنية التح يات مع تتناسب
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 لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف وعليه تبرز مش لة   ا البحث في وجود غموض ي تن  واقع
بالإص  ية، بالإضافة إلى وجود فجوة بحثية تتمث  في ن رة  العس ريات العام ت ى ل الأمني الحس م ارات

 السابقة التي تتناول   ا الواقع. البحوث وال راسات
 أسئ ة البحث

 الت ريبية البرامج توظيف في ضتتتتوء ما ستتتتبق أم ن صتتتتياغة مشتتتت لة البحث في الستتتتؤال الر يس  ما واقع
 العس ريات بالإدارة العامة لإص  ية جازان؟ ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية

  من السؤال الر يس للبحث الأس لة الفرعية التالية وتفرع 
 ؟توظيف البرامج الت ريبية الإلكترونية في ت ريب العس ريات بالإدارة العامة لإص  ية جازانما م ى  .1

ى العستتتتتتتتتت ريات بالإدارة م ارات الحس الأمني ل الإلكترونية في تنمية الت ريبية ما م ى مستتتتتتتتتتا مة البرامج   .2
 ازان؟العامة لإص  ية ج

الأمني ل ى العستتتتتتتتتتتتتت ريات  الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف ما التح يات التي تواجه .3
 بالإدارة العامة لإص  ية جازان؟

 الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع في فروق ذات دةلة إ صتتتتتتتتتتتتتتتاً يًا توج     .4
 التخصص الأمني؟ لمتغير تٌعزى  العس ريات بالإدارة العامة لإص  ية جازان ل ى الأمني

 الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف    توج  فروق ذات دةلة إ صتتتتتتتتتتتتتتتاً يًا في واقع .5
 ان تٌعزى لمتغير ع د سنوات العم ؟العس ريات بالإدارة العامة لإص  ية جاز  ل ى الأمني

 أهداف البحث
    ا البحث إلى الكش  عن     

 العس ريات بالإدارة العامة لإص  ية جازان. ت ريب في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف م ى .1
العامة  العستتت ريات بالإدارة ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج مستتتا مة م ى .2

 ازان.لإص  ية ج

العستتتتت ريات بالإدارة  ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي التح يات .3
 العامة لإص  ية جازان.

 م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع الأمني في التخصتتتتتتتتتتص لمتغير التي تٌعزى  الفروق  .4
 بالإدارة العامة لإص  ية جازان.العس ريات  ل ى الأمني الحس

 م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع العم  في ستتتتتتتتتنوات ع د لمتغير التي تٌعزى  الفروق  .5
 العس ريات بالإدارة العامة لإص  ية جازان. ل ى الأمني الحس
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 أهمية البحث
 أ مية البحث فيما يلي  تمثلت

 يةالأهمية النظر 
 في الإلكترونية الت ريبية البرامج أ مية على الضتتتتتوء تستتتتتلي    ا البحث أ ميته النظرية من  يث استتتتتتم 

 دور العستت رية، كما يتناول البحث العم  بي ة في  يوي  أمر و و العستت ريات، ل ى الأمني الحس مستتتوى  رفع
 مع بفعالية التعام  من  ن نمي مما للعستتتتتتتتتتتتتت ريات، التكنولوجية الم ارات تحستتتتتتتتتتتتتتين في الإلكتروني الت ريب

 مع التكيف من العستت ريات تم ين في الإلكتروني الت ريب أ مية البحث الح يثة، ك لك يبرز الأمنية التح يات
 للتتتت ريتتتب أ ميتتتة البحتتتث المتطورة، كتتت لتتتك يعطي الأمنيتتتة والت تتت يتتت ات الرقميتتتة البي تتتة في الستتتتتتتتتتتتتتريعتتتة التغيرات

العستت رية، كما  القطاعات داخ  الإلكتروني بالأمن المتعلقة جراءاتلإوا الستتياستتات تطوير دعم في الإلكتروني
 البحث الإلكترونية، كما يناقش الت ريبية البرامج تطبيق تواجه التي التح يات يستتتتتتتتتتتم  البحث أ ميته من تناوله

 البرامج في ةوالمشتتتتارك التحفيز من ويعزز الأمنية الثقافة على إيجابيًا يؤثر أن الإلكتروني للت ريب يم ن كيف
 وتق يم البحث، بموضتتوع صتتلة ذات ونتا ج مفاهيم نظرية تق يم خ ل من العلمي الأمنية، كما ق  يثري البحث

 للبحوث واقترا ات توصتتتيات وتق يم البحث، بموضتتتوع المتعلقة والمفاهيم والنظريات للآراء ومقارنة وتحلي  نق 
 .المستقبلية
 التطبيقيةالأهمية 

  ث الف ات التاليةق  يفي    ا البح
 الأداء لتحستتتتتتتتين البحث أدوات تطبيق نتا ج  يث يم ن استتتتتتتتتخ ام :العستتتتتكريات بالإدارة العامة لإصتتتتتلاحية جازان .1

 الأمنية خاصة فيما يخص الحس الأمني وم اراته. للمواق  واةستجابة الوظيفي

الأمنية  اة تياجات تلبي فعالة ت ريبية برامج لتصتتتتتتتتتتتتتميم النتا ج استتتتتتتتتتتتتتخ ام من خ ل :الأخرى  الأمنية القطاعات .2
 .ذات الع قة والإجراءات البرامج الت ريبية والسياسات وتح يث لتقييم الأدوات من لأفراد ا، بالإضافة إلى اةستفادة

التموي   أولويات وتح ي  الأمني الت ريب استتتراتيجيات لتطوير نتا ج البحث من خ ل استتتخ ام :الستياستات صتانعو .3
 القوانين لتحستتتتتتتتتتتتتين الأدوات من بتلتك القطتاعتات، وكت لتك اةستتتتتتتتتتتتتتفتادة لحس الأمني لت ى العتاملينلتنميتة م تارات ا

 .الأمني بالت ريب المتعلقة والتشريعات

كاديميون  الباحثون  .4 يتة لتنميتة من خ ل تزودي م بت داة للكشتتتتتتتتتتتتت  عن واقع توظيف البرامج التت ريبيتة الإلكترون :والأ
ن ا في بناء أدوات لإدارة العامة لإصتتتتتتتتتتت  ية جازان يم ن اةستتتتتتتتتتتتفادة مم ارات الحس الأمني ل ى العستتتتتتتتتتت ريات با

 .العلمية الأدبيات وتوسيع مستقبلية لأبحاث ك سا  النتا ج والتوصيات والمقتر ات مماثلة، وك لك استخ ام

 أكثر ل اوجع الت ريبية الإلكترونية البرامج محتوى  لتحستتتتتتتتتتين النتا ج من خ ل استتتتتتتتتتتخ ام :التدريبية البرامج مطورو .5
 .  يثة تكنولوجية ت ريبية  لول ةبتكار الأدوات من تفاعلية، واةستفادة
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 البحث وضفر 
  الفروض التاليةفي ضوء أس لة البحث تم صياغة 

العس ريات بالإدارة العامة  رتب( بين متوسطات α= 0.05دةلة إ صا ية عن  مستوى ) تذا فروق  توج ة  .1
عزى تٌ  ل ي ن الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف لإص  ية جازان  ول واقع

 .التخصص الأمني لمتغير

العس ريات بالإدارة العامة  رتب( بين متوسطات α= 0.05دةلة إ صا ية عن  مستوى ) تذا فروق  توج ة  .2
عزى تٌ  ل ي ن الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف لإص  ية جازان  ول واقع

 .ع د سنوات العم  لمتغير

 حدود البحث
 البحث الرا ن على الح ود التالية  اقتصر

 لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج واقع توظيفالبحث الحالي على تعر   اقتصتتتتتتتتر الحدود الموضتتتتتو ية: .1
 توظيف درجة) من  يث المحاور العستتتت ريات بالإدارة العامة لإصتتتت  ية جازان ل ى الأمني الحس م ارات
 مستتتتتتتتتتتا مة العستتتتتتتتتتت ريات بالإدارة العامة لإصتتتتتتتتتتت  ية جازان، ودرجة ت ريب في الإلكترونية الت ريبية البرامج
العستتتتتتتتتتت ريات بالإدارة العامة لإصتتتتتتتتتتت  ية  ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج

العستت ريات  ل ى يالأمن الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية جرامالب توظيف تواجه التي جازان، والتح يات
ي ع د ستتتتتتتتتتتتتنوات  يث متغير  من  ا الواقع والتعر  على الفروق في  (،بالإدارة العامة لإصتتتتتتتتتتتتت  ية جازان

 الخبرة في العم ، والتخصص الأمني.

 .ه1445 للعام لثالثاتطبيق الجزء المي اني من البحث في الفص  ال راسي  تم الحدود الزمانية: .2

 بالإدارة العامة لإص  يه جازان.تطبيق أداة البحث  تم الحدود المكانية: .3

 من العس ريات بالإدارة العامة لإص  ية جازان.تطبيق أداة البحث على عينة عشوا ية  تم الحدود البشرية: .4

 ط حات البحثمص
 Electronic Training Programsالبرامج التدريبية الإلكترونية 

 النشتتتتتتتتتتتتتتاطات من "مجموعة عن ب ن ا عبارة الإلكترونية الت ريبية البرامج( 2019)  ستتتتتتتتتتتتتتيني أوةد عر 
 وتحسين معينة، بمعار  المؤستستة في البشترية القوى  تزوي  إلى وال ادفة المستتمرة أو ل ا، والمخط  المؤستستة
 ةتكنولوجي وستتتتتتتتتتتا   باستتتتتتتتتتتتخ ام ءبنا إيجابي بشتتتتتتتتتتت   واتجا ات ا ستتتتتتتتتتتلوكيات ا وتغيير وق رات ا م ارات ا وتطوير

المت ر "  الفرد أو المؤستتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتة أداء في نقلة لإ  اث اة تياجات تلك ستتتتتتتتتتتت  على والتركيز   يثة، إلكترونية
 (.108)ص.
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العس ريات بالإدارة  لتزوي  الإلكترونية التقنيات تستخ م منظمة ت ريبية أنشطة: إجرائيًا في هذا البحث بأنها ويمكن تعريفه
واتجا ات ن نحو  ستتتلوكيات ن الأمنية وتحستتتين والم ارات ال زمة لتنمية الحس الأمني ل ي ن، بالمعار  صتتت  ية جازانالعامة لإ

 غير والت ريب وزمي ت ن، الم ر  مع يتواصتتتتتتلن فيه ال ي المتزامن الت ريب إلى وتنقستتتتتتم إيجابي، بشتتتتتت   اةلتزام والأداء الأمني
 التعلم في مرونة يوفر مما وم ان، وقت أي في الت ريبي المحتوى  إلى لالوصتتتتتتتتتتو  ويم ن  الم ر  تواج  يتطلب ة ال ي المتزامن
 .الم ني والتطوير

  Security Sensing الحس الأمني
ق رة رج  اةمن على التنبؤ بالأخطار والت  ي ات وكشتتتتتتتتتتتتتت  الجرا م ومرتكبي ا عبر قراءته لمجموعة من 

القرار المناستتتتتتتتتتب  يال ا، مما يؤدي إلى تحقيق الأ  ا  ثم اتخاذ الع مات والمؤيتتتتتتتتتترات التي تنب  ب ا، ومن 
 (.23، ص.2018)ال يا  واللحي ان،  المطلوبة منه دون الوقوع في أخطاء جسيمة

اليقظة المستتتتتمرة والتقييم ال ا م للمحي  و  تلك البصتتتتيرة الفطرية ب نه إجرا يًا في   ا البحث ه ويم ن تعريف
، من استتتشتتعار الخطر قب  بروز  إلى الواقع الملمو  صتت  ية جازاندارة العامة لإالعستت ريات بالإالتي تمّ ن 

على قراءة السياقات والإيارات ال قيقة التي ق  تفوت على الأغلبية، وتحويل ا إلى ف م عميق  ويتضمن ق رت ن
صر  بح مة وسرعة يشم  الق رة على التنبؤ بالتح يات والت ، كماطوي على ت  ي ات أمنيةللمواق  التي ق  تن

 .الإص  يةع وقوع ا، مما يساع  في تحقيق بي ة آمنة ومستقرة داخ  للتخفيف من   ت ا أو من
 Female Prison Officers in Jazan Prisons   العسكريات بالإدارة العامة لإصلاحية جازان

 واللواتي ،الإصتتت  ية العستتت ري داخ  القطاع في العام ت النستتتاء  يم ن تعريف م في   ا البحث ب ن ن
 على والإيتتتتتتتتتتتتتترا  والحراستتتتتتتتتتتتتتتتة زا رات(نزي ت،  موظفتتات،) بتت نواعتتهالتفتيش  بين تتراوي متعتت دة م تتام يتولين

 .والت  يلية الت ريبية البرامج وتق يم النزي ت،
 والدراسات السابقةالإطار النظري 

 Electronic Training Programsالبرامج التدريبية الإلكترونية أولًا: 
في عصتتتتتر تتستتتتتارع فيه وتيرة التطور التكنولوجي، برزت برامج الت ريب الإلكترونية كوستتتتتيلة فعّالة للتعلم 

فرصة الوصول إلى  للمت ربينتُع      البرامج نقطة تحول في مسار التعليم، إذ توفر  ؛  يثوالتطوير الم ني
ومع تزايتت  الطلتتب ، التقيتت  بتت وقتتات محتت دة محتوى تعليمي متنوع وغني بتتالمعرفتتة دون الحتتاجتتة إلى اةنتقتتال أو

في ك   المتت ربين على المرونة في التعلم، تستتتتتتتتتتتتتتتمر برامج التت ريب الإلكترونيتة في التطور لتلبيتة ا تيتاجات
 م ان، مما يفتل آفاقًا ج ي ة للتعليم على مستوى العالم.

 مفهوم برامج التدريب الإلكترونية .1
تلك البرامج التي تق م ب ن ا "امج الت ريب الإلكترونية ر ب (398، ص. 2014ال ستتتتتتتتتتتتتوقي وآخرون ) عر 

متزامن أو غير متزامن وباعتماد مب أ الت ر  عبر وسا   إلكترونية متنوعة من خ ل يب ة اةنترنت ب سلو  
ب ن ا" ك  برنامج  Wasserman (2019, p.136بينما عرف ا واستتيرمان ) ال اتي أو الت ر  بمستتاع ة م ر .
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، 2020جز ي في ت ريب المعلمين".في  ين عرف ا الربيعان )نولوجيا الرقمية بشتتتتتتتتتتت   كام  أو يستتتتتتتتتتتتخ م التك
يبية والوريتتتتتتتتات التعليمية التي تقوم على استتتتتتتتتخ ام الإنترنت والتقنيات الرقمية ( ب ن ا " ال ورات الت ر 185ص.

 لتقاء في قاعات الت ريب.الح يثة بش   أساسي لتنمية كفايات المت ر ، وتنف  معظم أنشطتا دون الحاجة ل 
ت الرقمية تستتتتخ م التقنيا نظم تعليمية متكاملةعبارة عن  برامج الت ريب الإلكترونية يتضتتتل مما ستتتبق أن

تتميز     البرامج بق رت ا على توفير تجربة تعلم مرنة ويتتتتتتخصتتتتتتية،  ،  يثلتق يم المحتوى التعليمي والت ريبي
ومن أي م ان، ستتتتتتتواء بشتتتتتتت   التعليمية والتفاع  مع ا في أي وقت يم ن للمت ربين الوصتتتتتتتول إلى المواد  كما

جموعة واستتتتعة من الأستتتتاليب والأدوات، مث  تشتتتتم      البرامج م، و مستتتتتق  أو تحت إيتتتترا  م ربين مؤ لين
ت         الفصتتتتول اةفتراضتتتتية، والمحاضتتتترات المستتتتجلة، والتمارين التفاعلية، والمنت يات النقايتتتتية، وغير ا،

ية فعالة من خ ل توظيف أ  ث التقنيات وأفضتتتتت  الممارستتتتتات التعليمية لتلبية ى تحقيق نتا ج تعليمالبرامج إل
 .لمؤسسات على    سواءا تياجات المت ربين وا

 أهمية )إيجابيات( البرامج التدريبية الإلكترونية .2

خيارًا مثاليًا للتكيف  مث ويُ ، ركيزة أساسية في تحقيق التنمية الم نية المست امة الت ريب الإلكتروني يُعتبر
الإلكتروني بمختل  أنواعه وتقنياته ،  يث يحقق الت ريب مع التح يث المتستتتارع في المنا ج وأستتتاليب الت ريب

وأدواته وبرامجه مزايا وفوا   جمة لك  من المت ر  والم ر  والمؤستتتتتتتتتتتتتتستتتتتتتتتتتتتتة، ويم ن تلخيص أ م المزايا التي 
؛ 351، ص.2016؛ اعليجة، 141-139ص.، 2016)أ م ؛  فيما يلي تحقق ا البرامج الت ريبية الإلكترونية

 ( 218-217، ص.2007؛ م ني، 2010عب  الحمي ، 
في جع  الت ريب أكثر متعة وتشتتتتتتتتتتتتويقاً فالوستتتتتتتتتتتتا   المتع دة تعم  على ج   انتبا  المت ر  نحو  تُستتتتتتتتتتتت م ▪

 المعلومات من خ ل أساليب وطرق عرض ا المتع دة والمتنوعة.
خ ل ت ريب قا م على التجربة النشتتتتتتتتتتطة يشتتتتتتتتتتارك فيه المت ر  من خ ل التفاع  عالة من وستتتتتتتتتتا   ف تُتيل ▪

 مواق  الت ريب بعي اً عن الت ريب التقلي ي ال ي يعتم  على الإلقاء فيه من طر  الم ر .المعلوماتي في 
ستترعة المت ر   المت ر  على إدارة عملية الت ريب الخاصتتة به وبالطريقة التي تناستتبه إذ يعتم  على تُشتتجع ▪

 ال اتية في عملية الت ريب وتفاعله مع عناصر الموق  الت ريبي.
دة من الوقت والم ان ع وة على ارتفاع كفاءة الت ريب واستتتتتخ ام المستتتتتح ثات التقنية فرصتتتتة اةستتتتتفا تُتيل ▪

 وة يستوجب اةلتقاء المباير بين ال ارسين والم رسين.، الم  مة

استتتتتتتتتتتتتتتب له ويتم ن من اختيار ما يحتاجه فعلياً دون    في الوقت والم ان المنيت ر  المت ر  على ما يري ▪
 لب اية ون اية فترة الت ريب. اةرتباا بمواعي  مح دة

يُتاي للمت ر  فرصتتتتتة التجريب والمحاولة والخط  دون يتتتتتعور بالحرم وتكرار مرات الإعادة  تى الوصتتتتتول  ▪
 من التق م بخطى ثابتة نحو المستويات الأعلى.إلى مر لة الإتقان دون رقيب أو  سيب مما يم نه 
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الإقبال على عملية الت ريب واةعتماد على ال ات فالمبادرة إلى تنمية ق رات المت ر  وزيادة ال افعية نحو  ▪
م ستتتتتتمات عصتتتتتتر تقنية المعلومات، كما وأن  البحث عن الفرص المتا ة للت ريب وتطوير ال ات تُع  من أ 

ى الت ريب في من أ م خصتتتا ص الت ريب الإلكتروني إذ بام ان المت ر  الرجوع إلتكرار الممارستتتة العملية 
 أي م ان بما يؤ له ةكتسا  الم ارات والخبرات وبما يتناسب مع ق راته وإم اناته.أي وقت ومن 

 المزي  من الوقت بما يم نه من استغ ل خبراته وإع اد المزي  من البرامج الت ريبية. للم ر يُتاي  ▪

 للم ر . الفرصة ةكتسا  الخبرات وصق  الم ارات وتنمية الق رات وفتل أفاق ج ي ة ة إتا ▪

 التقلي  من التكلفة المادية والتغلب على مش لة نقص الكوادر المتخصصة.ع  المؤسسة على تُسا ▪

 سرعة تطوير البرامج وتح يث ا وتغيير ا دون تكاليف إضافية أو با ظة.تُم ن المؤسسة من  ▪

ليم المستتتتتتتتتتتتتتتمر، ليس من أجتت  التعليم و تت   ولكن من أجتت  التعليم والتنميتتة ومواج تتة ستتتتتتتتتتتتتتفتتة التعرتب  بفلت ▪
 لمتطلبات والحاجات والم ارات التي تستح ث يوم بع  يوم وفى يتى المجاةت.ا

تناسب مع التق م العلمي السريع والتراكم المعرفي الكبير ال ي تعيشه، ل  ا يعتبر التعليم اةلكتروني مواكب  ▪
 لعصر.ل

 تقلي  وقت أداء العم  في المنظمات وتحسين أداء التعام  مع العم ء. ▪

 البرامج التدريبية الإلكترونيةمعوقات  .3
، إة أن ا البرامج الت ريبية الإلكترونية كح  مثالي للتعلم المستتمر وتطوير الم اراتعلى الرغم من أ مية 

تتطلب     البرامج ؛  يث على تحقيق أ  اف ا التعليمية تواجه تح يات متع دة ق  تؤثر على فعاليت ا وق رت ا
، متكاملة ومتطورة تقنيًا، وتعتم  بشتتتتت   كبير على البنية التحتية الرقمية والموارد التعليمية المتا ةبي ة تعليمية 

 ( 132-125، ص.2019ومن تلك التح يات ما يلي )عمارة وآخرون، 
 وأ مية بي ات وبرامج معرفة الإدارة بماهية سة وتتضمن ضع وترتب  بادارة المؤس المعوقات الإدارية: .أ

تلبي الإدارة ، كما ق  ة جي ة للت ريب الإلكترونية برامج وبي اتالإدارة ، وضع  توفير لكترونيةالت ريب الإ
الإدارة بتحضير المت ربين ، وضع  ا تمام الت ريب الإلكترونية برامجا تياجات الم ربين ةستخ ام ا في 

الإدارة استخ ام بي ة الت ريب التقلي ية ضي  ، وتفة ت عم الإدارة المواد الت ريبية الإلكترونية، كما ق  ترونياً إلك
تعط  الإدارة أي تواص  مع ج ات  ، ك لك ق والتق ير الت ريب الإلكترونية في المزايا والمنل برامجعلى 

والتطوير والتح يث للأج زة مليات الصيانة تؤج  الإدارة ع، كما ق  ل ا ع قة بالت ريب الإلكتروني
الت ريب  لبرامجتحول الإدارة الميزانيات المخصصة  ، كما ق لت ريب الإلكترونيوالبرمجيات المستخ مة في ا

 الإلكترونية لأمور م تبية وإدارية أخرى.

ضع  ي وتتضمن وترتب  بالمخصصات المالية والإنفاق على برامج الت ريب الإلكترون المعوقات المالية: .ب
 تشجيعية لمن يستخ م بي ةالمادية الحوافز ، وقلة الالإلكترونيةالمخصصات المالية لتج يز بي ة الت ريب 
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تلك البرامج والبي ات، ارتفاع تكاليف يراء بعض البرمجيات لتج يز ، و الت ريب الإلكترونية الح يثة وبرامج
ارتفاع تكاليف انتام بالإنترنت، و تصال كاليف اةارتفاع ت ، وارتفاع تكلفة تصميم المواد الت ريبيو 

ارتفاع كلفة ، و ارتفاع كلفة الصيانة للأج زة المستخ مة في بي ة الت ريب الإلكترونية، و مجيات الت ريبيةالبر 
ارتفاع تكاليف تح يث بعض الأج زة ، و الت ريب الإلكترونية برامج وبي اتت ريب العاملين على استخ ام 

  .ارتفاع تكلفة تح يث بعض البرمجياتلك ، وك المستخ مة
، الت ريب الإلكترونية ات وبرامجع م وجود قاعات مج زة بالأج زة ال زمة لبي وتتمث  في  نية:المعوقات الف .ج

ع م وجود دعم فني للأج زة المستخ مة تلك البرامج، أو في  ةالمستخ موجود دعم فني للبرمجيات ونقص 
، الت ريب الإلكترونية الح يثةع م م  مة البرامج الموجودة لبي ة ، و لكترونيةالت ريب الإ بي ات وبرامجفي 

الت ريبية  البرامجع م وجود موقع إلكتروني يعرض ، و ع م م  مة الأج زة الموجودة لبي ة الت ريب الح يثةو 
ع م وجود بالمؤسسة، وع م وجود يب ات داخلية، وضع  يب ة اةنترنت، و الإلكترونية الح يثة الخاصة 

 الت ريب الإلكترونية أو في إنتاج ا.متخصصين في ال عم الفني لبي ات وبرامج 
 Hilton & Ham و تتام وقتت  تنتتاولتتت دراستتتتتتتتتتتتتتتتات عتت ة البرامج التتت ريبيتتة الإلكترونيتتة فقتت  أجرى  يلتون 

تبع البحث المنزلي، وق  ا العن  مخاطر تقييم في الإلكتروني الت ريب فعالية تقييم دراستتتة استتتت  فت  (2015)
 كن ا على أونتاريو، ( فرداً من مختل  الم ن في87المشتتتتتتتتتتتتتتاركين وع د م ) ت ريب  ج التجريبي؛  يث تمالمن

 ت ريب برنامج باستتتتتتتتتتتتتتتخ ام أو لوجه وجً ا إما ODARA برنامج باستتتتتتتتتتتتتتتخ ام المنزلي العن  مخاطر تقييم
وأظ رت  الت ريب، بع  الم ارات تستتتتتتتتتتتتتتا كا اختبار ب داء الت ريب من النوعين ك  فعالية قيا  وتم إلكتروني،

 كتانا لوجته الوجته والتت ريتب الإلكتروني التت ريتب وأن التقييم، دقتة من يزيت  أن يم ن التت ريتب أن نتتا ج البحتث
 الوجه الت ريب تكلفة ثلث كانت مت ر  لك  الإلكتروني الت ريب تكلفة أن إلى الإيتتتتتتتتارة تم الق ر، بنفس فعالين
 تنخفض. أن المتوقع ومن لوجه

 الأداء تفعي  في الإلكتروني الت ريب دور ( دراستتتتتتتة استتتتتتتت  فت معرفة2020وآخرون ) بينما أجرى ق او
 داخ  للعاملين الإلكتروني الت ريب برامج تطبيق في فعالية وجود إلى ال راستتة وق  توصتتلت للعاملين، الوظيفي

 العاملين إدراك درجة تختل  ة كما ي،الوظيف الأداء فعالية مؤيتتتترات على بالإيجا  أثر ما   ا NPS يتتتتركة
 الت ريب بين قوية ارتباا ع قة ك لك توج  ال يموغرافية، خصتتتتتتتتا صتتتتتتتت م باخت   الإلكتروني الت ريب لأ مية

 اةرتباا معام  بلغ  يث البترولية للخ مات العالمية اةقتصتتتتتتادية المؤستتتتتتستتتتتتة في الوظيفي والأداء الإلكتروني
 الإلكتروني التتت ريتتب في الزيتتادة أن يعني و تت ا %51 يتت التحتت  معتتامتت  بلغ كمتتا مرتفع، معتت ل و و 71.4%
 ترجع %49و %51 بنستتتبة ال راستتتة مح  المؤستتتستتتة في للعاملين الوظيفي الأداء مستتتتوى  ستتتيرفع %1 بنستتتبة
 .ال راسة     في ل ا التعرض يتم لم أخرى  لعوام 
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 العربية المملكة في الإلكترونية معلمينلا ت ريب برامج تقييم ( إلى2020ك لك   فت دراستتتتتتتتتتتتتة الربيعان )
 الت ريبية البرامج تقييم مقيا " استتتتتتتتتخ ام تم كما المستتتتتتتتحي، الوصتتتتتتتتفي المن ج استتتتتتتتتخ ام الستتتتتتتتعودية؛  يث تم

 وتكون . المعلمين لت ريب والثقافية التعليمية للشتتؤون  الأمري ي الم تب أع   ال ي" المعلمين لت ريب الإلكترونية
 في الستتتتتعودية العربية المملكة في إلكترونية ت ريبية لبرامج خضتتتتتعوا ال ين المعلمين يعجم من ال راستتتتتة مجتمع
 المعلمين ت ريب برامج لمستتتتتوي  ال راستتتتة عينة أفراد تقييم أن ال راستتتتة نتا ج وأظ رت ،2019 و 2018 عامي

 الرتبة في التربوية تالتس ي  تقييم مجال وجاء. متوسطة ب رجة جاء السعودية العربية المملكة في الإلكترونية
 وجاء الأخيرة، قبت  الرتبتة في المحتوي  تقييم مجتال وجتاء الثتانيتة، الرتبتة في القبول تقييم مجتال وجتاء الأولى،

 النوع لمتغير تبعا إ صا ية دةلة ذات فروق  وجود ع م النتا ج وأظ رت. الأخيرة الرتبة في التقويم تقييم مجال
 بينما الخبرة، ستتتتتتتتتتتتتتنوات لمتغير تبعا إ صتتتتتتتتتتتتتتا ية دةلة ذات فروق  وجود ع م النتا ج أظ رت كما اةجتماعي،

 (.العليا ال راسات) لصالل العلمي المؤ   لمتغير تعزى  إ صا ية دةلة ذات فروق  وجود ال راسة نتا ج أظ رت
درجة الرضتتتتتا عن البرامج الت ريبية عبر المنصتتتتتات  تعر إلى ( 2020بينما ستتتتتعت دراستتتتتة الأنصتتتتتاري )

وتبين من نتتتا ج  ،ى طلبتتة جتتامعتتة طيبتتةنيتتة في تنميتتة م تتارات تطوير التت ات والتتت ريتتب من خ ل تتا لتت الإلكترو 
ال راستتتة أن مع ل رضتتتا عينة ال راستتتة عن دور البرامج الت ريبية عبر المنصتتتات الإلكترونية في تنمية م ارات 

وجود فروق ذات دةلة  كما كشتتتتتتتتتتتتتتفت نتا ج ال راستتتتتتتتتتتتتتة عن، يب من خ ل ا كان عاليا ج اتطوير ال ات والت ر 
 ية تعزى لمتغير التخصتتتتتتتص العلمي، ولم تظ ر النتا ج أي فروق ذات دةلة إ صتتتتتتتا ية تعزى لمتغير إ صتتتتتتتا

ي ا المع ل التراكمي، وأن أنستتتتتتتتتتتتتتب البرامج الت ريبية من وج ة نظر عينة ال راستتتتتتتتتتتتتتة  ي م ارة تطوير ال ات تل
 التربية والتعليم، ثم اةقتصاد والإدارة. 

 في المؤثرة والمالية والشتتتتتتخصتتتتتتية الإدارية المعوقات تعر  ( فق    فت إلى2021زي )ستتتتتتة العنأما درا 
 الجامعة، موظفات نظر وج ة من الإس مية سعود بن محم  الإمام جامعة في بع  عن الت ريب برامج تطبيق

 التي الت ريب بأستتتتتتتتتالي بعض توافر البحث نتا ج أ م البرامج، وكانت     تطبيق في تستتتتتتتتت م التي والمقتر ات
 والموقع الإنترنت، ويتتتتب ة للموظفات، الآلي الحاستتتتب ك ج زة بع  عن الت ريب برامج تطبيق خ ل ا من يم ن

 الت ريب تطبيق معوقات أبرز ومن. بع  عن الت ريب برامج تطبيق في تستتتتتتتغ  لم ولكن ا. للجامعة الإلكتروني
 عن الت ريب ببرامج اةلتحاق على تشتتتتتتتجع التي نويةوالمع المادية الحوافز ضتتتتتتتع  الجامعة لموظفات بع  عن
 وع م بع ، عن الت ريب بمف وم المعرفة ضع  وك لك ال كية الأج زة تطبيقات استخ ام في خبرت ن وقلة بع ،

 .بع  عن للت ريب مستقلة ميزانيات وجود
ب الإلكتروني إلى التعر  على متطلبات ومبررات ومعوقات الت ري( 2021بينما   فت دراستتتة العيستتتى )

في عمادة تطوير الم ارات في جامعة الملك سعود، وق  توصلت ال راسة من وج ة نظر الم ربات والمت ربات 
روني من وج ة نظر الم ربات إلى ع د من النتا ج من أ م ا  أن من أبرز المتطلبات ال زمة للت ريب الإلكت
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جود فريق يقوم بال عم الفني عن  الحاجة، وأن أبرز والمت ربات و ي إجادة تشتتتتتغي  الحاستتتتتب الآلي وملحقاته و 
ضتتتتتتتتتتتتتترورة مواكبة التطور المعرفي والتق م التقني وإع اد الأفراد للتعام  معه،  مبررات الت ريب الإلكتروني  ي

لى المعلومات الت ريبية لمعالجة ما ق  يعترضتت ن من مشتت  ت بشتت   وك لك  اجة المت ربات في الحصتتول ع
التطور في التقنيات وضتتتتتتتتتتترورة إدماج ا في عمليات الت ريب، أما فيما يخص المعوقات عاج ، إضتتتتتتتتتتتافة إلى 

لتي قتت  تواجتته التتت ريتتب الإلكتروني فقتت  ا تلتتت المرتبتتة الأولى من وج تتة نظر المتت ربتتات المعوقتتات الإداريتتة، ا
دةلة إ صتتتتتا ية  ات المالية من وج ة نظر المت ربات، كما أيتتتتتارت النتا ج إلى أنه ة توج  فروق ذاتوالمعوق

 ربة / المت ربة( وك لك المعوقات التي بين متوستتطات استتتجابات أفراد ال راستتة  ول المتطلبات الخاصتتة )بالم
صا ية بين متوسطات استجابات أفراد ق  تواجه استخ ام الت ريب الإلكتروني، إة أنه توج  فروق ذات دةلة إ 

 بية باخت   كون ا م ربة أو مت ربة وذلك لصالل المت ربات.ال راسة  ول المتطلبات الخاصة بالبي ة الت ري
أبرز فرص وتح يات الت ريب الإلكتروني من خ ل  تعر إلى ( 2021بينما   فت دراستتتتتة الأنصتتتتتاري )

وتبين من نتا ج ال راستتتتتة أن أبرز الفرص المتا ة تمثلت في إتا ة الفرصتتتتتة لمشتتتتتاركة ، المنصتتتتتات الإلكترونية
بين بمواقع مختلفتتة جغرافيتتا وأمتتا فيمتتا يخص التحتت يتتات فقتت  برزت في المشتتتتتتتتتتتتتتتاكت  الفنيتة أكبر عتت د من المتتت ر 

وضعف ا أو انقطاع ا أ ياناً مما يؤثر على عملية الت ريب. وكشفت النتا ج أنه ة توج  ب ة المتعلقة بب ء الش
الت ريب الإلكتروني فروق ذات دةلة إ صتتا ية في توج ات عينة ال راستتة نحو الفرص والتح يات التي تتعلق ب

ت المفضتتلة ل ى عينة عبر المنصتتات الإلكترونية تعزى لمتغير )النوع البشتتري، أو المؤ   العلمي، أو المنصتتا
 .ال راسة(
 في الإلكترونية الت ريبية البرامج استتتتتتتتتتخ ام واقع إلى التعر  ( إلى2023ك لك   فت دراستتتتتتتتتة فار  ) 
 البرامج استتتتتتتتتعمال متطلبات لج ة الرياضتتتتتتتتيات م رستتتتتتتتي نظر وج ة من الرمادي بم ينة المتوستتتتتتتتطة الم ار 
 في العلمي والمؤ   الجنس متغيري  ب ثر التعر  إلى ستتتتعت كما استتتتتخ ام ا، وصتتتتعوبات الإلكترونية الت ريبية

 الرمادي، بم ينة المتوستتتتتتتتتتتتطة الم ار  في الإلكترونية الت ريبية البرامج استتتتتتتتتتتتتخ ام واقع  ول الم رستتتتتتتتتتتتين آراء
 كتوافر الإلكترونية الت ريبية البرامج ةستتتتتتتتتتخ ام ال زمة المتطلبات من مجموعة وجود  راستتتتتتتتتةلا نتا ج وأظ رت
   ا تعترض التي الصتتتتتتتتتتتتتعوبات من مجموعة ووجود الحواستتتتتتتتتتتتتيب مع التعام  في والم ارات الإنترنت يتتتتتتتتتتتتتب ة

 استتتتعمال قة قي  ول الرياضتتتيات م رستتتي آراء في إ صتتتا يا دالة فروق  وجود ع م النتا ج وبينت اةستتتتخ ام،
 . العلمي والمؤ   الجنس لمتغيري  تبعا الرمادي بم ينة المتوسطة الم ار  في الإلكترونية الت ريبية البرامج
 مهارات الحس الأمنيثانياً: 

يُعتبر الحس الأمني ركيزة أستتتتتتتتاستتتتتتتتية ةستتتتتتتتتقرار المجتمع ورفاهية أفراد ،  يث يشتتتتتتتتم  الوعي بالمخاطر 
ت والتصر  بش   استباقي لمنع ا. ل ى الأفراد بش   عام، يتجس    ا الحس في والق رة على التنبؤ بالت  ي ا

 ريات في السجون يتطلب من ن الأمان. في  ين أن العساليقظة والتعاون مع السلطات والمشاركة في تعزيز 
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يعزز  مستتتتتتتتتتوى عالا من الكفاءة والت ريب لإدارة الأزمات والتواصتتتتتتتتت  الفعال مع الستتتتتتتتتجناء وزم ء العم ، مما
 .الشعور بالأمن من خ ل الت ريب المستمر وال عم النفسي والتج يزات الأمنية المناسبة

 مفهوم الحس الأمني .1

 الأيتتتتتياءية التي تم ن من يمتلك ا من التعر  على الحس اةمني صتتتتتفة خاصتتتتتة من صتتتتتفات الشتتتتتخصتتتتت
لك  اة تماةت وتم نه  ا صتتتتحيحاً ، ويتوقع ل ا توقعً صتتتتحيحاً  ومن ثم تفستتتتير ا تفستتتتيراً  ،وادراك ا والتمييز بين ا

من اةستشعار بالخطر ومعرفة مصادر  وبالتالي يتم ن من مواج ة   ا الخطر أو البحث فيه أكثر بالأساليب 
دت تعريفات الحس الأمني؛ ، وق  تع المناستتتتتبة قب  وقوعه أو تكون ل يه ام انيات الت يؤ لمواج ته فور وقوعه

" الملكتة التي يمتلك تا بعض رجتال الأمن، نتيجة بت نتهمني الحس الأ (63، ص.2003الحتارثي ) يتث عر  
المران المستتتتتمر للأ استتتتيس، مما يجعل م قادرين على راية الظوا ر الإجرامية الويتتتتي ة الوقوع، وتمييز ا عن 

ت ا، الظوا ر العادية، ويرتب  بالخبرة، والمران، والإب اع، واةبتكار، واليقظة لرصتتتتتتتتتت  أي  ركة مشتتتتتتتتتتبو ة وقراءا
( ب نه " م ارة من الم ارات 5، ص.2006بينما عرفه الجحني ) نبؤ بمسار ا من خ ل المتابعة المستمرة".والت

التي تنطلق من الإ ستتتا  بالمستتتؤولية والخبرة نحو استتتتشتتتعار مظا ر معينة ي ون من يتتت ن ا الإخ ل بالأمن 
المخاطر الأمنية والت  ي ات  لتعر  علىالق رة على ا ويعر  الحس الأمني ك لك ب نه  بمف ومه الشتتتتتتتتتتتتتتتام ".

الوعي بمخاطر الأمان الرقمي، والق رة على التفاع   ، ويشتتم المحتملة، واتخاذ الإجراءات ال زمة للوقاية من ا
ال للتقتتتتارير الأمنيتتتتة  ,Khando et al., 2021" مع الستتتتتتتتتتتتتتيتتتتاستتتتتتتتتتتتتتتتتتات والإجراءات الأمنيتتتتة، والتحليتتتت  الفعتتتتّ

p.102267).) 
مزيج من الصتتتتفات   ل ى رجال الأمن والعستتتت ريين ب نهالحس الأمني  ن تعريفم ي وفي ضتتتتوء ما ستتتتبق

الشتتتتخصتتتتية والم ارات الم نية التي تم ن م من التعر  على الأيتتتتياء وإدراك ا والتمييز بين ا، ومن ثم تفستتتتير ا 
ادر ا صتتتميشتتتم  الق رة على استتتتشتتتعار الأخطار ومعرفة ، و تفستتتيرًا صتتتحيحًا والتوقع الصتتتادق لك  اة تماةت

والتم ن من مواج ة     الأخطار أو البحث في ا بالأستتتتتتتاليب المناستتتتتتتبة قب  وقوع ا، أو الت يؤ لمواج ت ا فور 
يعتم  على الإ سا  بالمسؤولية والخبرة ويتطلب الإب اع واةبتكار في العم  الأمني، و و ضروري ، و وقوع ا

 . .نيةملتوقع الجرا م وضب  مرتكبي ا والسيطرة على المواق  الأ
 مهارات الحس الأمني المتط بة لرجال الأمن .2

 ناك مجموعة من الم ارات الأستتتتتتتتتتاستتتتتتتتتتية التي يجب أن يتقن ا رج  الأمن لتطوير  ستتتتتتتتتته الأمني وأداء 
     الم ارات ، وتشم  واجباته ب فاءة عالية

  تشتتتتتتير التي ق المحيطةالم  ظة ال قيقة  الق رة على م  ظة التفاصتتتتتتي  الصتتتتتتغيرة والتغيرات في البي ة  ▪
 إلى وجود خطر.

    ، و لق رة على م  ظة وتقييم الأ  اث أو الستتتتتتلوكيات التي ق  تشتتتتتتير إلى وجود خطر أمنيالمراقبة  ا ▪
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 .الم ارة تتطلب التركيز واةنتبا  للتفاصي ، والق رة على التعر  على الع مات غير العادية أو المشبو ة

الق رة على ف م وتحلي  الستتتتتتتتياق الكام  للموق  الأمني، بما   الأمني التبصتتتتتتتتر ب بعاد الح ث أو الموق  ▪
  ا يتضتتتتتتتتتتتتمن الق رة على رب  النقاا المختلفة ، و في ذلك ال وافع المحتملة والعواقب المترتبة على الح ث

 .وتش ي  صورة ياملة للوضع الأمني

 لتوقع والتنبؤ  الق رة على توقع الأ  اث والتحضير ل ا.ا ▪

تقييم ، وك لك تفسير السياق والمؤيرات الأمنيةوف م ا، و لمعلومات الق رة على تحلي  االتحلي  والتفسير   ▪
 .المعلومات والمواق  بش   منطقي للتوص  إلى استنتاجات م روسة

 ، وتق ير الت  ي ات والمخاطر باستمرار.التفكير اةستراتيجي  الق رة على وضع استراتيجيات أمان فعّالة ▪

 سرعة وفعالية في المواق  الطار ة.لق رة على التصر  بستجابة السريعة  ااة ▪

 التعام  مع الضغوا  الق رة على الحفاظ على ال  وء والتفكير بوضوي تحت الضغ . ▪
الفعّال  الق رة على التواصتتتتتتت  بوضتتتتتتتوي وفعالية مع الآخرين، ستتتتتتتواء كانوا زم ء أو  والتفاوض التواصتتتتتتت  ▪

 م نيين.
 وجيا والأدوات الأمنية المختلفة.م واستخ ام التكنولة والتكنولوجية  ف الم ارات الفني ▪
 المعرفة القانونية  الإلمام بالقوانين والتشريعات الأمنية المحلية وال ولية. ▪
 الت ريب المستمر  السعي لتحسين الم ارات والمعرفة من خ ل الت ريب المستمر والتعلم. ▪

 الأمنيأهمية تنمية مهارات الحس  .3

تشتتت   ؛ ف ي الأمني من الأولويات القصتتتوى في بناء مجتمعات متماستتت ة وآمنةحس ال م ارات ع  تنميةيُ 
؛ الأسا  ال ي يُبنى عليه اةستقرار والس م اةجتماعي، وتُعتبر ضرورية للحفاظ على نسيج المجتمع الم ني

وبالنستتتبة خرين، والشتتتعور بالمستتتؤولية تجا  الآ بالنستتتبة للأفراد، تُستتت م تنمية   ا الحس في تعزيز الثقة بالنفسف
، تُعتبر     التنمية  جر الزاوية في م نت م،  يث تُم ن م من جميع م من عستتتتتتتتتت ريين وم نيين  لرجال الأمن

، ويم ن تلخيص أ ميتتة وإيجتتابيتتات تنميتتة م تتارات الحس أداء واجبتتات م ب فتتاءة عتتاليتتة وتحقيق الأمتتان للمجتمع
 Khando et؛ 6، فقرة.2019؛ ال نتتتا ي، 9-8ص.، 2006من فيمتتتا يلي )الجحني، الأمني لتتت ى أفراد الأ

al., 2021, p.102267 ) 

 تزي  من ق رة رج  الأمن على الإب اع واةبتكار في العم  الأمني. ▪

 .بالمعلومات ال زمة لمنع وقوع الجريمة أو ضب  مرتكبي ا عن    وث ا الأمنرج   تم  ▪

   مرتكبيه.أو على الأق  ضب وقوعه،الكش  عن مص ر الخطر الجرمي قب   ▪

 .اةمنالوصول إلى أدلتة تؤيت  أي إجراء يَقِْ م عليه رج   ▪

 تساع  في التوص  إلى نتا ج إيجابية. ▪



 حكمي  حمد جازم فاطمة د.

113 

 ة.تساع  في السيطرة على المواق  الأمني ▪

 تؤدي إلى التنبؤ والتوقع بالأخطار الأمنية قب  وقوع ا. ▪

 تؤدي إلى كش  غموض الجرا م بع  وقوع ا. ▪

 ى ف م الأيياء بش   صحيل.تزي  من ق رة رج  الأمن عل ▪

 تساع   في إدراك الأمور التي ق  ة تكون ل ا دةلة مبايرة. ▪

 واج ة الأمنية.تزي  من ق رة رج  الأمن على استغ ل الفرص المتا ة في الم ▪

 تساع  رج  الأمن على مواج ة المواق  الأمنية الغامضة. ▪

 تنمي ل ى رج  الأمني دقة الم  ظة واةنتبا . ▪

؛ في زيادة الوعي بمخاطر الأمان الرقمي والت  ي ات المحتملة تسا مالحس الأمني ات ار م تنمية  ▪
 ال جمات السيبرانية.يم ن لرجال الأمن أن ي ونوا على دراية ب   ث التقنيات و   يث

 تسا م في تطوير م ارات رجال الأمن وتعزيز ق رت م على التعام  مع الت  ي ات الأمنية. ▪

على التواص  الفعّال بين أفراد الفريق الأمني والتعاون في مواج ة  تشجع الأمنيالحس  م ارات تنمية ▪
 .التح يات

 ( تح ي 2019أجرى استتتتتتتتتت  فت دراستتتتتتتتتة المري )وق  تناولت دراستتتتتتتتتات ع ة الحس الأمني وم اراته؛ فق  
 رجال نظر وج ة من الجريمة من والح  التصتتتتتتتت ي في ودور  القطريين المواطنين ل ى الأمني الحس مستتتتتتتتتوى 

 ل ى الأمني الحس لمستتتتتتتتتتتوى  مرتفعة درجة وجود أ م ا نتا ج إلى ال راستتتتتتتتتتة وتوصتتتتتتتتتتلت ،قطر دولة في الأمن
 المواطن ل ى الأمني للحس( 0.05) دةلة مستتتتتتتتتتتتتتتوى  عن  إ صتتتتتتتتتتتتتتا ية دةلة ذو أثر ووجود القطري، المواطن
 ال راسة توصلت كما قطر، دولة في الأمن رجال نظر وج ة من الجريمة وقوع من والح  التص ي في القطري 

 للمواطن الأمني الحس متت ى  ول الأمن رجتتال أفراد آراء في إ صتتتتتتتتتتتتتتتتا يتتة دةلتتة ذات فروق  وجود عتت م إلى
 .(الرتبة العلمي، المؤ   الخبرة، العمر،) ال يموغرافية للمتغيرات تعزى  القطري 

 الشتتتخصتتتية وعوام  الأمني الحس بين الع قة عن ( الكشتتت 2019بينما استتتت  فت دراستتتة الستتتع ي )   
 اةخت   ومعرفة يتتيوعا، الشتتخصتتية عوام  أكثر معرفة إلى   فت كما الفلستتطيني، الأمن رج  ل ى الكبرى 

 أظ رتو ، (العستتتت رية والرتبة الخ مة، ستتتتنوات) متغيري  ضتتتتوء في الشتتتتخصتتتتية وعوام  الأمني الحس درجة في
 ع قة ووجود الأمني، والحس العصتتتتابية عام  بين إ صتتتتا يًا دالة ستتتتلبية ارتباطية ع قة وجود ال راستتتتة نتا ج

 . الأمني والحس الضمير عام  بين إ صا يًا دالة موجبة ارتباطية
ت ثير العمر والجنس على  تقصي Daengsi et al., (2022)وآخرون   دينجسي ك لك است  فت دراسة

أظ رت التت راستتتتتتتتتتتتتتتة أن ، وقتت  لتت ى الموظفين التتتاي نتت يين في مواج تتة  جمتتات اة تيتتال الرقمي الوعي الأمني
انخفض ع د الموظفين ال ين ؛  يث مستتتتتتتوى الوعي بالأمن الستتتتتتيبراني ل ى الموظفين تحستتتتتتن بشتتتتتت   ملحوظ
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الجنس يؤثر على مستتتتتتوى الوعي الأمني ضتتتتتل أن ات ، كما%71.5فتحوا البري  الإلكتروني التصتتتتتي ي بنستتتتتبة 
، ستتتتتتتتتراتيجيات تعزيز الأمان في المؤستتتتتتتتستتتتتتتتاتل ى الموظفين، و و أمر يجب أخ   في اةعتبار عن  تطوير ا

 يث وج  أن الموظفات التايلن يات يتمتعن بمستتتتتتتتتتتتتتوى أعلى من الوعي بالأمن الستتتتتتتتتتتتتيبراني مقارنة بالموظفين 
 ؤثر على الوعي بالأمن السيبراني.لموظفين التاي ن يين لم تا عمرأن ع وة على ذلك، فق  وج  ، ال كور

 الطريقة والإجراءات
 منهج البحث

 أنه على( 100. ص ،2008) قلن يجي يُعرفه ال ي المستتتتتتتحي الوصتتتتتتتفي المن ج البحث   ا استتتتتتتتخ م 
 أو اةجتماعي، الواقع عن ووافية دقيقة وبيانات معلومات على الحصتتتتتتتتتتتتتتول في البا ثون  عليه يعتم  من ج"

 ذات  قا ق على صتتتتتولوالح النشتتتتتاا أو الظا رة تلك لوصتتتتت  الأنشتتتتتطة أو الأ  اث أو المجتمع أو الظوا ر،
 المش  ت في ا تح ث أو تشتم  التي الحاةت وتشخيص تح ي  إلى بالإضافة مؤسسة، أو ما بشيء ع قات

 وق  تم استتتتتتخ ام". المستتتتتتقبلية بالمتغيرات التنبؤ إلى بالإضتتتتتافة المطلوبة، التحستتتتتينات إدخال إلى تحتام والتي
 الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع عن الكشتت  بغرض المستتحي الوصتتفي المن ج
 الت ريبية البرامج توظيف درجة) المحاور  يث من جازان لإصتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتت ريات ل ى الأمني

 الت ريبية البرامج مستتتتتتتتتتتتتتا مة ودرجة جازان، لإصتتتتتتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتتتتتتتت ريات ت ريب في الإلكترونية
 التي والتح يات جازان، لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية

 لإصتت  ية العامة بالإدارة العستت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه
 والتخصتتتتتتتتتص العم ، في برةالخ ستتتتتتتتتنوات ع د متغيري   يث من الواقع   ا في الفروق  على والتعر  ،(جازان

 .الأمني
 مجتمع البحث وعينته

 العربية بالمملكة جازان لإصتتتتتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتتتتتتت ريات جميع في الحالي البحث مجتمع تمث 
 من العس ريات. (129) ع د ن( والبالغ  ت1446 / ت1445) ال راسي للعام السعودية

 وصيغت ا     Steven Thompson (2012)يفن ثامبسون ولتح ي   جم عينة البحث تم استخ ام معادلة ست
n=
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(، و 1.96( وتساوي )%95( ومستوى الثقة )0.05( ال رجة المعيارية لمستوى ال ةلة )Z جم المجتمع، و ) N يث 
(d( نسبة الخط  وتساوي )( و)0.05P( القيمة اة تمالية وتساوي )وبتطبيق المعادلة ا0.50 ) لسابقة يتضل أن  جم العينة

 .عو ي عينة ممثلة للمجتم من العس ريات( 99الم  مة  و )
 ع د قستتتتتتمة خ ل من المعاينة فترة طول تح ي  تم  يث) المنتظمة العشتتتتتتوا ية العينة بطريقة العينة أفراد اختيار تم وق 

 ثم ىالأول العستتتتتتتت رية اختيار تم ثم ؛(1= ينةالمعا فترة طول ليصتتتتتتتتبل 94 و و المستتتتتتتتت    العينة  جم على 139 ك   المجتمع
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إلكترونيًا، من خ ل تحوي   نوق  تم تطبيق أداة البحث علي ؛ (99) و و المطلو  الع د اكتمال  تى و   ا ،2 رقم العستتتتتتتتتتتتتت رية
التخصتتتتتص ي ( يوضتتتتتل خصتتتتتا ص عينة البحث وفق متغير 1إلى يتتتتت   إلكتروني باستتتتتتخ ام نماذم جوج ؛ والج ول ) اةستتتتتتبانة

 سنوات الخبرة في العم . مني وع دالأ
 في العم  وع د سنوات الخبرة التخصص الأمنيي توزيع عينة البحث بحسب متغير  1 ج ول

 النسبة المئوية التكرار الفئة المتغير

 الأمنيالتخصص 

 %37.37 37 الشرطة العس رية
 %14.14 14 أمن السجن

 %34.34 34 التوجيه والتح م
 %14.14 14 الإدارة العامةإدارة الواف ين و 

 %100 99 المجموع

في العم   ع د سنوات الخيرة
 الأمني

 %48.48 48 سنوات 5أق  من 
 %19.19 19 سنوات 10أق  من  -6من 

 %32.32 32 سنوات 10أكثر من 
 %100 99 المجموع

 أداة البحث
 م ارات لتنمية اةلكترونية بيةالت ري البرامج واقع توظيف نظرًا لأن   ا البحث استتتتتتتتتتتتت    الكشتتتتتتتتتتتت  عن

المن ج الوصتتتتتتتتتتتتتفي  البحثباع ، ونظرًا ةتِّ العستتتتتتتتتتتتت ريات بالإدارة العامة لإصتتتتتتتتتتتتت  ية جازان ل ى الأمني الحس
الأداة الم  مة لتحقيق أ  افه؛  يث تم اةط ع على الأدبيات وال راستتتتتتتتتتتتات   ي اةستتتتتتتتتتتتتبانةالمستتتتتتتتتتتتحي؛ فان 

(، وعمارة وآخرون 2005(، العلي )2003توفيق )  ومن ا ثموضتتتتتتتتتتتتتتوع البحوالبحوث الستتتتتتتتتتتتتتابقة التي تناولت 
(، والعنزي 2021(، والعيستتتتتتتتتتتى )2020(، وق او وآخرون )2020(، والربيعان )2020(، وعب  الله )2019)
والتي في ضتتتتتو  ا تم تح ي  محاور اةستتتتتتبانة وعبارات ا؛  يث تكونت اةستتتتتتبانة ( 2022(، والبابلي )2021)

 قسمين،  ما   في صورت ا الأولية من 
 ويم  التخصص الأمنيتناول المتغيرات ال يموغرافية لأفراد عينة البحث، وتمثلت في متغير  القسم الأول: ▪

(، وع د سنوات الشرطة العس رية، وأمن السجن، والتوجيه والتح م، وإدارة الواف ين والإدارة العامة)ف ات  4
 .سنوات( 10سنوات، أكثر من  10أق  من -6 من، سنوت 5أق  من الخبرة، ويم  ث ثة تصنيفات  ي )

العينة علي ا؛  يث تكونت اةستبانة محاور وعبارات اةستبانة ودرجة استجابة أفراد وتضمن  القسم الثاني: ▪
 الت ريبية البرامج توظيفي    محاور ر يسة ث ث( عبارةً، موزعة على 41في صورت ا الأولية من )

 الت ريبية البرامج مسا مة و، فرعية عبارات( 10وتضمن ) جازان بسجون  اتالعس ري ت ريب في الإلكترونية
، فرعية عبارة( 13وتضمن ) جازان بسجون  العس ريات ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية

 بسجون  العس ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي التح ياتو 
 .فرعية عبارة( 18وتضمن ) زاناج
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، الخماسيى البحث مقيا  لي رت ؛ فق  تبن  اةستبانةوبالنسبة ةستجابات أفراد عينة البحث على عبارات 
(، ومحاي  4وموافق ويقاب  ال رجة )(، 5، ويقاب  ال رجة )موافق بش ة ي   ة تق يراتخمسال ي يت ل  من 
 (.1، ويقاب  ال رجة )وغير موافق بش ة(، 2) ال رجة ويقاب  وغير موافق ،(3ويقاب  ال رجة )
 )صدق المحكمين( ل مقياسالصدق الظاهري 
الأولية تم عرضتتت ا على مجموعة من الستتتادة المح مين المتخصتتتصتتتين ا في صتتتورت  اةستتتتبانةبع  إع اد 

( مح مين؛ 8)بلغ عتت د م  وتقنيتتات التعليم والقيتتا  التربوي  المنتتا ج وطرق التتت ريس وعلم النفسفي مجتتال 
العامة، وم ى مناستتتتتتتتبة عبارات  ا، وتعليمات ل ستتتتتتتتتبانة يث تم التعر  على آرا  م فيما يخص الشتتتتتتتت   العام 

، االمتضتتتتمنة ب  الث ثةللمحاور  اةستتتتتبانة، وم ى مناستتتتبة صتتتتياغة عبارات اوالغرض من  الأ  اف  اةستتتتتبانة
تم إعادة صتتياغة بعض ء وم  ظات الستتادة المح مين لنا ية العلمية؛ ووفقًا لآراوك لك ستت مة العبارات من ا

ة جا ز  ولم يتم الإيتتتتارة إلى إضتتتتافة أي عبارات أو   ف ا من اةستتتتتبانة، لتصتتتتبل اةستتتتتبانة العبارات الفرعية،
 ( عبارة فرعية.41من )ة للتطبيق اةستط عي م ون
 الاستبانةالاتساق الداخ ي لعبارات 

 العستتتتت ريات ( من27على عينة استتتتتتط عية بلغت ) تطُبِّق اةستتتتتتبانةلتح ي  اةتستتتتتاق ال اخلي لعبارات 
 اةستتبانة) يث تم تحوي  ومن غير عينة البحث الأستاستية  من مجتمع البحث نفسته العام ت بستجون جازان

 Pearson)إلى الشتتتتتتتتتتتتتت   الإلكتروني من خ ل نماذم جوج (، ثم تم  ستتتتتتتتتتتتتتا  معام ت ارتباا بيرستتتتتتتتتتتتتتون 

correlation coefficient ) وبين ال رجة الكلية لك  ل ستتتتتتتتتتتتبانةبين درجة ك  عبارة فرعية وال رجة الكلية ،
توضتتتتتيل ذلك بالج ول  ، ويم نSPSSمن خ ل برنامج الحزمة الإ صتتتتتا ية  ل ستتتتتتبانةمحور وال رجة الكلية 

(2 ) 
 جة الكلية للمحور ال ي تنتمي إليهل ر وا ل ستبانةمعام ت ارتباا بيرسون بين درجة ك  عبارة فرعية وال رجة الكلية  2 ج ول

 (27)ن=
 في الإلكترونية التدريبية البرامج توظيف

 جازان بسجون  العسكريات تدريب
 في الإلكترونية التدريبية البرامج مساهمة

 الأمني الحس مهارات تنمية
 التدريبية البرامج توظيف تواجه التي التحديات

 الأمني الحس تنمية في الإلكترونية

 م
رتباط بالدرجة الا 

 الك ية
الارتباط 
 بالمحور

 م
الارتباط بالدرجة 

 الك ية
الارتباط 
 بالمحور

الارتباط بالدرجة  م
 الك ية

 الارتباط بالمحور

1 0.810 0.855 11 0.850 0.855 24 0.874 0.901 
2 0.972 0.975 12 0.933 0.937 25 0.904 0.908 
3 0.933 0.929 13 0.943 0.942 26 0.873 0.898 
4 0.852 0.867 14 0.962 0.962 27 0.933 0.942 
5 0.912 0.909 15 0.946 0.957 28 0.903 0.891 
6 0.955 0.963 16 0.812 0.827 29 0.894 0.893 
7 0.837 0.850 17 0.875 0.873 30 0.956 0.954 



 حكمي  حمد جازم فاطمة د.

117 

 في الإلكترونية التدريبية البرامج توظيف
 جازان بسجون  العسكريات تدريب

 في الإلكترونية التدريبية البرامج مساهمة
 الأمني الحس مهارات تنمية

 التدريبية البرامج توظيف تواجه التي التحديات
 الأمني الحس تنمية في الإلكترونية

 م
رتباط بالدرجة الا 

 الك ية
الارتباط 
 م بالمحور

الارتباط بالدرجة 
 الك ية

الارتباط 
الارتباط بالدرجة  م بالمحور

 الك ية
 الارتباط بالمحور

8 0.907 0.901 18 0.863 0.854 31 0.847 0.827 
9 0.813 0.822 19 0.900 0.917 32 0.913 0.920 

10 0.865 0.876 20 0.829 0.836 33 0.869 0.865 
   21 0.904 0.906 34 0.906 0.906 
   22 0.916 0.923 35 0.835 0.822 
   23 0.972 0.980 36 0.944 0.941 
      37 0.928 0.934 
      38 0.945 0.937 
      39 0.842 0.858 
      40 0.889 0.884 
      41 0.881 0.897 

،  يث ل ستتتتبانة( أن ثمة ارتباطًا طرديًا بين العبارات الفرعية وبين ال رجة الكلية 2يتضتتتل من الج ول )
تامة، بينما ، ويبه كبيرة(، و ي معام ت ارتباا 0,972- 0,810) ل ا بين معام ت ارتباا بيرسون  تراو ت

 جازان بستتتتتتتتتتجون  العستتتتتتتتتت ريات ت ريب في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيفتراو ت معام ت ارتباا محور 
 الت ريبية البرامج مستتتتتتتتتتتتتتتا مةمعام ت ارتباا محور (، في  ين تراو ت 0.975-0.822ب رجته الكلية بين )

ك لك تراو ت معام ت  (،0.980-0.827ب رجته الكلية بين ) الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية
الأمني ب رجته الكلية  الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي ياتارتباا محور التح 

 وجميع ا معام ت ارتباا كبيرة ويبه تامة. (،0.942-0.827بين )
 ت؛ فق  بلغل ستتتتتتتتتتتتتبانةجة ك  محور وال رجة الكلية كما تم  ستتتتتتتتتتتتا  معام ت ارتباا بيرستتتتتتتتتتتتون بين در 

 في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيفالمتضتتمنة باةستتتبانة و ي ) الث ثةحاور للمارتباا بيرستتون  تمعام 
 ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج جازان، ومسا مة بسجون  العس ريات ت ريب

 الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي جازان، والتح يات بستتتتتتتتتتتتتتجون  العستتتتتتتتتتتتتت ريات
وجميع ا معام ت ارتباا ( 0.997؛ 0.995؛ 0.990الترتيب ) على (جازان بسجون  العس ريات ل ى الأمني

 ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع استبانة توب لك أصبحيبه تامة، 
 ال اخلي. ب رجة عالية من اةتساق تتمتع جازان بسجون  العس ريات

 الاستبانةثبات درجات 
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 الحس م تارات لتنميتة اةلكترونيتة التت ريبيتة البرامج توظيف واقع استتتتتتتتتتتتتتتبتانتةللتحقق من ثبتات درجتات   
لحستتتتتا   Cronbach's alpha))معام  ألفا لكرونباخ تم استتتتتتخ ام  جازان بستتتتتجون  العستتتتت ريات ل ى الأمني

أن معام ت ثبات ألفا جاءت اتضتتتتتتتتتل ؛  يث الخمستتتتتتتتتةمحاور ا ك   وثبات  اةستتتتتتتتتتبانةمعام  ثبات درجات 
؛ 0.972على الترتيب ) الخمستتتتتتتتتتةبلغت قيمة معام  ألفا للمحاور  فق ؛ ل ستتتتتتتتتتتبانة الخمستتتتتتتتتتةللمحاور مرتفعة 

ما يؤك  ثبات (، وجميع ا معام ت ثبات يبه تامة، و و 0.991بينما بلغت ل ستبانة ك   ) (0.986؛ 981
للتطبيق المي اني على عينة البحث الأستتاستتية؛ ةً الن ا ية جا ز  افي صتتورت  تح، وب لك أصتتباةستتتبانةدرجات 

 .الث ثةموزعة على المحاور  ( عبارة فرعية41من ) ت يث ت لف
 الاستبانةجابات عينة البحث ع ى  بارات ومحاور معيار الحكم ع ى است

 الحس م تتارات لتنميتتة كترونيتتةاةل التتت ريبيتتة البرامج توظيف واقعلتحتت يتت  المحتتك المعتمتت  في تحتت يتت   
؛ ولتح ي  الخماستتتي، اعتُمِ  مقيا  لي رت العستتت ريات من وج ة نظر جازان بستتتجون  العستتت ريات ل ى الأمني

نْيَا والعُلْيَا( المستتتتتتخ م في محاور المقيا ، تمّ  ستتتتتا  الم ى ) الخماستتتتتيطول خ يا المقيا   -4)الح ود ال ُّ
(، بع  ذلك 0.8= 4/5يا  للحصول على طول الخلية الصحيل أي )(، ثم تقسيمه على ع د خ يا المق5=1

والج ول التالي المقيا  و ي الوا   الصتتتتتتتتتحيل(؛  تمّ إضتتتتتتتتتافة     القيمة إلى أق  قيمة في المقيا  )أو ب اية
 يوضل الح ود ال نيا والعليا لف ات المقيا  الخماسي 

 اةستبانةت معيار الح م على استجابات عينة البحث على عبارا 3 ج ول
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة الفئة

 كبير ج ا كبير متوس  صغير صغير ج ا مستوى ال ور
 5-4.21 4.2-3.41 3.4-2.61 2.6-1.81 1.8-1 الم ى

ك  اّ  جازان بسجون  العس ريات ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقعكما تمّ تح ي   
 ( 4)على   ةا من خ ل  سا  الم ى وطول الخلية لك ِّ ف ةا كما  و موضل بالج ول ك   الث ثةولمحاور ا ك  (،  اةستبانة)

 الخماسياةستبانة ك   وفق مقيا  لي رت اور تق ير مستوى مح 4 ج ول

 المدى العظمى الصغرى  المحاور
طول 
 ال  ية

 ال ماسيفئات المقياس 
 موافق بشدة موافق محايد غير موافق غير موافق بشدة

 50-42.01 42-34.01 34-26.01 26-18.01 18-10 8 40 50 10 الأول
 65-54.61 54.6-44.21 44.2-33.81 33.8-23.41 23.4-13 10.4 52 65 13 الثاني
 90-75.61 75.6-61.21 61.2-46.81 46.8-32.41 32.4-18 14.4 72 90 18 الثالث

 اةستبانة
  ك  

41 205 164 32.8 41-73.8 73.81-106.6 106.61-
139.4 

139.41-
172.2 

172.21-
205 

 نتائج البحث )عرضها وتفسيرها ومناقشتها(
 تناول   ا الجزء عرضًا للنتا ج المرتبطة ب س لة البحث، ويم ن بيان ذلك على النحو التالي 
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 بالإدارة العس ريات ت ريب في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف م ى ما  نصهو ، أولًا: الإجابة عن السؤال الأول ل بحث
؟ وللإجابة على   ا السؤال تم  سا  المتوسطات الحسابية واةنحرافات المعيارية لك  عبارة فرعية، جازان لإص  ية العامة

كما  و موضل بالج ول ك  ،  جازان لإص  ية العامة دارةبالإ العس ريات ت ريب في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيفولمحور 
 (  5رقم )

 الت ريبية البرامج توظيف محور  ول عباراتعينة البحث المتوسطات الحسابية وانحرافات ا المعيارية ةستجابات  5 ج ول
 (99)ن= جازان لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ت ريب في الإلكترونية

 العبارات م
سط المتو 

 الواقعمستوى  المعياري الانحراف  الحسابي

1 
 مجتال في والتقنيتات المعلومتات أ ت ث الإلكترونيتة التت ريبيتة البرامج تتضتتتتتتتتتتتتتتمن

 .الأمن
 ج ا كبير 0.6571 4.34

2 
 والتقنيتتتات المعتتتايير لأ تتت ث ومواكبتتتة محتتت ثتتتة إلكترونيتتتة تتتت ريبيتتتة برامج تتوافر

 .للت ريب ال زمة
 كبير 0.7650 4.08

 كبير 0.6233 4.17 .للعس ريات واةستخ ام الوصول بس ولة الإلكترونية الت ريبية البرامج تتسم 3

 كبير 0.5778 4.15 .العس ريات ل ى الأمني الحس بم ارات خاصة إلكترونية ت ريبية برامج تتوافر 4

5 
 الم ارات جميع يغطي يتتتتتتتام  محتوى  على الإلكترونية الت ريبية البرامج تشتتتتتتتم 
 .لعس رياتل الأمنية

 كبير 0.6403 4.09

 ج ا كبير 0.6395 4.28 .ومتكرر منتظم بش   للعس ريات الإلكترونية الت ريب برامج تق م 6

7 
 الإلكترونية الت ريبية البرامج استخ ام للعس ريات الم ني التطوير خط  تتضمن

 .الأمنية الكفاءة لرفع
 ج ا كبير 0.5944 4.35

8 
 والإستتتتتتتتتتتتتتعتتافتتات الطوارئ  تتت ريبتتات في الإلكترونيتتة يبيتتةالتتت ر  البرامج توظيف يتم

 .للعس ريات الأولية
 كبير 0.9188 4.05

 كبير 0.8067 4.11 .الت ريب أثناء فعال فني ب عم الإلكترونية الت ريبية البرامج تصا ب 9

10 
 والتواصتتتتت  التفاع  جودة بتقييم للعستتتتت ريات الإلكترونية الت ريبية البرامج تستتتتتمل
 .يإيجاب بش  

 ج ا كبير 0.8012 4.3

 العسكريات تدريب في الإلكترونية التدريبية البرامج توظيفالمتوسط الحسابي لمحور 
 كبير 5.5047 41.93 جازان لإصلاحية العامة بالإدارة

 الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيفمحور  معظم عبارات( أن 5يتضل من النتا ج المعروضة بالج ول )
 تراوي؛  يث (، وكبير ج اوقعت ضمن مستوى )كبير جازان لإص  ية العامة بالإدارة لعس رياتا ت ريب في

في ، (0.9188 – 0.5778( وبانحرافات معيارية تراو ت بين )4.35-4.05بين )  االمتوستتتتتتتت  الحستتتتتتتتابي ل
 العامة بالإدارة العستت ريات ت ريب في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف لمحوربلغ المتوستت  الحستتابي   ين

 ( و و يقع ك لك في مستوى كبير.8.5047( بانحرا  معياري )41.93ك   ) جازان لإص  ية
 الت ريبية البرامج توظيف م ى ما  وفي ضتتتتتتتتتتتتوء ذلك أم ن الإجابة عن الستتتتتتتتتتتتؤال الأول للبحث ونصتتتتتتتتتتتته

 الت ريبية البرامج وظيفت مستتتتتتتتتوى  ب ن ؟جازان لإصتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتت ريات ت ريب في الإلكترونية
 جاء كبيراً.جازان  لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ت ريب في الإلكترونية
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البرامج الت ريبية الإلكترونية توفر مرونة في ف جوانب، ع ة خ ل من النتيجة ستتتالفة ال كر تفستتتير يم نو 
    ، كما أن  ن الزمنية الصتتتتتتارمةالوقت والم ان، مما يستتتتتتمل للعستتتتتت ريات بالت ر  في أوقات تناستتتتتتب ج اول

تستتتتتمل  ، ك لكالبرامج تستتتتتتخ م تقنيات تفاعلية ومحاكاة واقعية تعزز من تجربة التعلم وتنمية الم ارات العملية
ك  عستتت رية، مما يؤدي إلى تحستتتين الف م البرامج الإلكترونية بتخصتتتيص المحتوى لتلبية اة تياجات الفردية ل

ا للتعلم التعاوني والتفاع  مع زم ء العم ، مما يعزز من الرواب  ا  توفر    ، كماواةستتتتتتتتتيعا  لبرامج فرصتتتتتتتتً
ي تعزيز الحس الأمني إم انية التقييم والتغ ية الراجعة الفورية، مما يستتتتاع  ف، وتتيل الجماعية وتبادل الخبرات

يضتتتتتتتتتتتتتتمن ت ريب تكون البرامج الإلكترونية مح ثة ب   ث المعلومات والتقنيات، مما ، كما بشتتتتتتتتتتتتتت   مستتتتتتتتتتتتتتتمر
  .العس ريات على أ  ث الممارسات الأمنية

 الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية ونظراً لن رة ال راستتتتتتتتتتتات التي تناولت تقويم واقع البرامج
جازان؛ فق  تم مناقشتتتتتتة النتا ج التي توصتتتتتت  إلي ا   ا البحث في  لإصتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتت ريات ل ى

تا ج بحوث ودراستتتتتتتتتات أخرى تناولت واقع البرامج الت ريبية الإلكترونية في مجاةت أخرى؛ فق  اتفقت ضتتتتتتتتتوء ن
عن أن الت ريب يم ن التي أستتتتتفرت   Hilton & Ham (2015)دراستتتتتة  يلتون و ام     النتيجة مع نتيجة 

كما اتفقت مع لين بنفس الق ر، أن يزي  من دقة التقييم، وأن الت ريب الإلكتروني والت ريب الوجه لوجه كانا فعا
رضاً عاليًا للط   والمعلمين التي اسفرت عن  Kamenez et al., (2018)وآخرون  دراسة كامينيتس نتيجة

وجود  من( 2020دراستتتتتتتتتة  ق او وآخرون ) إليه توصتتتتتتتتتلت ت مع ماكما اتفقعن التعلم والت ريب الإلكتروني، 
  ا ما أثر بالإيجا  على مؤيتتتتترات  NPSللعاملين داخ  يتتتتتركة فعالية في تطبيق برامج الت ريب الإلكتروني 

 الوظيفي.فعالية الأداء 
أفراد عينة تقييم  التي أيتتتتتتارت إلى أن( 2020دراستتتتتتة الربيعان )بينما اختلفت النتيجة الستتتتتتابقة مع نتيجة 

 .جة متوسطةال راسة لمستوي برامج ت ريب المعلمين الإلكترونية في المملكة العربية السعودية جاء ب ر 
 الحس م ارات تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج مستتتا مة م ى ما  ونصتتته، ل بحث الثاني: الإجابة عن الستتؤال ثانياً 

؟ وللإجابة على   ا السؤال تم  سا  المتوسطات الحسابية واةنحرافات جازان لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ل ى الأمني
 العستتتتتتتتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج مستتتتتتتتتتتتتتا مةولمحور ة فرعية، المعيارية لك  عبار 

 (  6قم )كما  و موضل بالج ول ر ك  ، جازان  لإص  ية العامة بالإدارة
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 الت ريبية رامجالب مسا مةمحور   ول عباراتعينة البحث المتوسطات الحسابية وانحرافات ا المعيارية ةستجابات  6 ج ول
 (99)ن= جازان لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

مستوى  المعياري الانحراف 
 المساهمة

1 
تحستتتتن البرامج الت ريبية الإلكترونية من ق راتي على تح ي  التفاصتتتتي  الصتتتتغيرة 

 بي ة المحيطة.والأخطار في ال
 كبير 0.7959 4.17

2 
تستتتتاع ني التفاع ت ضتتتتمن البرامج الت ريبية الإلكترونية في تعزيز م اراتي في 

 الم  ظة ال قيقة.
 كبير ج ا 0.7503 4.26

3 
تُستتتتتتتتتتتتتت م البرامج التتتتت ريبيتتتتة الإلكترونيتتتتة في تطوير قتتتت رتي على التوقع والتنبؤ 

 بالمواق  الأمنية.
 كبير ج ا 0.9645 4.26

4 
أستتتتتتتتتتتتتتتفيتت  من الأمثلتتة الواقعيتتة والستتتتتتتتتتتتتتينتتاريو تتات المقتت متتة في البرامج التتت ريبيتتة 

 الإلكترونية لف م أبعاد الح ث الأمني.
 كبير ج ا 0.7860 4.45

5 
تُعزز البرامج التتت ريبيتتة الإلكترونيتتة من قتت رتي على تحليتت  المعلومتتات الأمنيتتة 

 وتفسير ا بش   منطقي.
 كبير ج ا 0.7753 4.36

 كبير ج ا 0.7753 4.36 ور البرامج الت ريبية الإلكترونية من م اراتي في التواص  والتفاوض الفعّال.تُط 6

7 
الإلكترونية على التعام  مع الضتتغوا الأمنية بشتت   تستتاع ني البرامج الت ريبية 

 أفض .
 كبير ج ا 0.7620 4.3

8 
لقانونية في مواقفي تساع ني البرامج الت ريبية الإلكترونية على توظيف المعرفة ا

 العملية.
 كبير 0.8000 4.18

9 
تطوير تق م لي البرامج الت ريبية الإلكترونية دعمًا فنيًا وتكنولوجيًا يستتتتتتتتتتتتتتاع  في 

 م اراتي الأمنية.
 كبير ج ا 0.8217 4.24

10 
تستتتتتتتتتتتتاع ني البرامج الت ريبية الإلكترونية على التصتتتتتتتتتتتتر  بستتتتتتتتتتتترعة وفعالية في 

 .المواق  الأمنية الطار ة
 كبير ج ا 0.7620 4.3

11 
تٌم نني البرامج الت ريبية الإلكترونية من ف م الستتتتتتتتتتتتتتياق الكام  للمواق  الأمنية 

 ال وافع والعواقب المحتملة.وتحلي  
 كبير ج ا 0.7620 4.3

12 
تطور البرامج الت ريبية الإلكترونية من ق راتي على التفكير اةستتتراتيجي ووضتتع 

 خط  أمنية مستقبلية.
 كبير ج ا 0.7435 4.24

13 
تٌم نني البرامج التتتت ريبيتتتة الإلكترونيتتتة من الحفتتتاظ على ال تتت وء والتفكير تحتتتت 

 الضغ .
 كبير ج ا 0.7930 4.27

 مهارات تنمية في الإلكترونية التدريبية البرامج مساهمة المتوسط الحسابي لمحور
 جازان لإصلاحية العامة بالإدارة العسكريات لدى الأمني الحس

 جدا كبير 9.5231 55.72

 البرامج مستتتتتتتا مةالمتوستتتتتتت  الحستتتتتتتابي لعبارات محور ( أن 6يتضتتتتتتتل من النتا ج المعروضتتتتتتتة بالج ول )
وقعت جازان  لإصتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية الت ريبية

( وبانحرافات 4.45-4.17بين ) لحستتتتتتتتتابي ل ا(؛  يث تراوي المتوستتتتتتتتت  ا، وكبير ج اضتتتتتتتتتمن مستتتتتتتتتتوى )كبير
 الت ريبية البرامج مستتا مة ، ك لك بلغ المتوستت  الحستتابي لمحور(0.9645 – 0.7435معيارية تراو ت بين )
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( 55.72ك   ) جازان لإصتتت  ية العامة بالإدارة العستتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية
 يقع ك لك في مستوى كبير ج ا. ( و و9.5231بانحرا  معياري )

 الت ريبية البرامج مستتتتتتتتتتتتا مة م ى للبحث ونصتتتتتتتتتتتته  الثانيوفي ضتتتتتتتتتتتتوء ذلك أم ن الإجابة عن الستتتتتتتتتتتتؤال 
مستتتتتتتوى ب ن  ؟جازان لإصتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في الإلكترونية
 العتامة بتالإدارة العستتتتتتتتتتتتتت ريتات لت ى الأمني الحس م تارات تنميتة في الإلكترونيتة التت ريبيتة البرامج مستتتتتتتتتتتتتتتا متة
 ج اً. جاء كبيراً  جازان لإص  ية

 الحس م ارات تنمية في الإلكترونية الت ريبية للبرامج كبيرة مسا مة إلى تشير التي النتا ج تفسير ويم ن
 في مرونة لإلكترونية توفرا الت ريبية ومن ا  أن البرامج وعلمية، منطقية أستتتتبا  بع ة العستتتت ريات ل ى الأمني
     المختلفة، كما تق م الزمنية ج اول ن تناستتتتتتتتب أوقات في بالت ر  للعستتتتتتتت ريات يستتتتتتتتمل مما والم ان الوقت

 الوصتتتتول الأمنية، ك لك تعم  على تستتتت ي  للمفاهيم والتطبيقي العملي التعلم من يعزز تفاعلياً  محتوى  البرامج
 البرامج و ي توفر. المت ربات ل ى الأمنية المعرفة يثري  العالمية اتوالخبر  المعلومات من متنوعة مصادر إلى

 والتعاون  التواصتت  على المشتت  ت، وتشتتجع    على الق رة وتطوير ال اتي للتعلم فرصتتة الإلكترونية الت ريبية
 ستتتتتتاليبأ الإلكترونية الت ريبية البرامج وتستتتتتتتخ م الخبرات، وتبادل ال عم يتتتتتتب ة من يعزز مما العستتتتتت ريات بين

 الأداء تحسين في يسا م مما المت ربات، ل ى والضع  القوة نقاا وتح ي  التق م تتبع في تساع  مستمر تقييم
  Hilton & Ham (2015)دراستتتتتتتة  يلتون و ام اتفقت     النتيجة مع نتيجة  وق  .مستتتتتتتتمر بشتتتتتتت   الأمني

ت ريب الإلكتروني والت ريب الوجه لوجه كانا التي أستتفرت عن أن الت ريب يم ن أن يزي  من دقة التقييم، وأن ال
التي اسفرت  Kamenez et al., (2018)وآخرون  فعالين بنفس الق ر، كما اتفقت مع نتيجة دراسة كامينيتس

ني، كما اتفقت مع ما توصتتتتتتتتلت إليه دراستتتتتتتتة  عن رضتتتتتتتتاً عاليًا للط   والمعلمين عن التعلم والت ريب الإلكترو 
 NPSجود فعالية في تطبيق برامج الت ريب الإلكتروني للعاملين داخ  يتتتتتتتتتتتتركة ( من و 2020ق او وآخرون )

( 2020) الأنصتتتتاري  دراستتتتة ، كما اتفقت مع نتيجة  ا ما أثر بالإيجا  على مؤيتتتترات فعالية الأداء الوظيفي
 نميةت في الإلكترونية المنصتتات عبر الت ريبية البرامج دور عن ال راستتة عينة رضتتا مع ل أن التي أيتتارت إلى

 .ج ا عاليا كان خ ل ا من والت ريب ال ات تطوير م ارات
( التي أيتتتتتتارت إلى أن تقييم أفراد عينة 2020بينما اختلفت النتيجة الستتتتتتابقة مع نتيجة دراستتتتتتة الربيعان )

 المعلمين الإلكترونية في المملكة العربية السعودية جاء ب رجة متوسطة.ال راسة لمستوي برامج ت ريب 
 تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي التح يات ما  ونصتتته، ل بحث الثالثالإجابة عن الستتؤال : ثالثاً 

وللإجابة على   ا الستتتتؤال تم  ستتتتا  المتوستتتتطات الحستتتتابية  جازان؟ لإصتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتت ريات ل ى الأمني الحس
 الحس تنميتتة في الإلكترونيتتة التتت ريبيتتة البرامج توظيف تواجتته التي التحتت يتتاتمحور ولواةنحرافتتات المعيتتاريتتة لكتت  عبتتارة فرعيتتة، 

 (  7كما  و موضل بالج ول رقم )ك  ، جازان  لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ل ى الأمني
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 توظيف تواجه التي التح ياتمحور   ول عباراتعينة البحث المتوسطات الحسابية وانحرافات ا المعيارية ةستجابات  7 ج ول
 (99)ن= جازان لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج

المتوسط  العبارات م
 الحسابي

مستوى  الانحراف المعياري 
 التحديات

 متوس  1.4233 2.87 ضع  معرفة إدارة السجون ب  مية البرامج الت ريبية الإلكترونية. 1
 متوس  1.2638 3.12 ضع  توفير إدارة السجون لبي ات ت ريب إلكترونية متطورة. 2

 متوس  1.3736 3.02 ضع  تلبية إدارة السجون ة تياجات الم ربين والمت ربات.  3

 متوس  1.3283 2.96 ضع  ا تمام إدارة السجون بتحضير العس ريات إلكترونيًا. 4

 متوس  1.3736 2.96 لمواد الت ريبية الإلكترونية.قلة دعم إدارة السجون ل 5

 متوس  1.3573 3.12 التقلي ي.تفضي  إدارة السجون للت ريب  6

 متوس  1.2262 3.08 تحوي  الميزانيات المخصصة للت ريب الإلكتروني. 7

 متوس  1.2726 3.15 نقص ال عم الفني المصا ب للبرامج الت ريبية الإلكترونية. 8

 كبير 1.2472 3.44  ة الإنترنت لتوظيف البرامج الت ريبية الإلكترونية.ضع  يب 9

 متوس  1.2326 3.3 وجود قاعات مج زة بالأج زة ال زمة لبي ات وبرامج الت ريب الإلكترونية.ع م  10

 متوس  1.4575 2.91 ع م م  مة البرامج الموجودة لبي ة الت ريب الإلكترونية الح يثة. 11

 متوس  1.3837 2.93 خبرات والكوادر المؤ لة لتطوير البرامج الت ريبية الإلكترونية.نقص ال 12

13 
قلة الحوافز المادية التشتتتتتتتتتتتتتتجيعية للعستتتتتتتتتتتتتت ريات للمشتتتتتتتتتتتتتتاركة في برامج الت ريب 

 الإلكترونية.
 متوس  1.3050 3.06

 متوس  1.4056 2.96 مقاومة التغيير من قب  بعض العس ريات لتبني الت ريب الإلكتروني. 14

15 
البرامج الت ريبية ضتتتتتتتتتع  دافعية العستتتتتتتتت ريات بستتتتتتتتتجون جازان للمشتتتتتتتتتاركة في 

 الإلكترونية.
 متوس  1.3283 2.96

 متوس  1.3552 2.66 التوج ات السلبية نحو التكنولوجيا ل ى العس ريات بسجون جازان. 16

17 
 ع م توفر الخصتتتتتتتوصتتتتتتتية والستتتتتتترية ال ي يؤدي إلى اختراق الجلستتتتتتتات الت ريبية

 الإلكترونية.
 متوس  1.3283 2.69

 متوس  1.4344 3.27 ال زمة ةستخ ام البرامج الت ريبية الإلكترونية عن بع .قلة الم ارات  18

 الإلكترونية التدريبية البرامج توظيف تواجه التي لتحدياتا المتوسط الحسابي لمحور
 متوسط 20.2747 54.55 جازان حيةلإصلا العامة بالإدارة العسكريات لدى الأمني الحس تنمية في

 توظيف تواجه التي التح يات معظم عبارات محور( أن 7النتا ج المعروضتتتتتتتتتتتتتتة بالج ول )يتضتتتتتتتتتتتتتتل من 
وقعت جازان  لإصتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج

وبانحرافات معيارية تراو ت ( 3.3-2.69بين ) حستتتابي ل ا(؛  يث تراوي المتوستتت  المتوستتت ضتتتمن مستتتتوى )
 البرامج لتوظيف الإنترنت يتتتب ة ضتتتع بينما وقع المتوستتت  الحستتتابي للعبارة )، (1.4344 – 1.2262بين )

( بانحرا  معياري 3.44( ضتتتتتتتتمن مستتتتتتتتتوى )كبير(؛  يث بلغ المتوستتتتتتتت  الحستتتتتتتتابي ل ا )الإلكترونية الت ريبية
 الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي التح يات متوس  الحسابي لمحوربلغ ال(، في  ين 1.2472)
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بانحرا  معياري ( 54.55ك   )جازان  لإصتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في
 .متوس ( و و يقع ك لك في مستوى 20.2747)

 البرامج توظيف تواجه التي التح يات ما ث ونصه للبح الثالثوفي ضوء ذلك أم ن الإجابة عن السؤال 
 مستتتتتتوى  ب ن ؟جازان لإصتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية

 بالإدارة العستتتتتتتتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي التح يات
 .متوسطاً جاء جازان   يةلإص  العامة

يم ن تفستتتتتتتتتير مستتتتتتتتتتوى التح يات المتوستتتتتتتتتطة التي تواجه توظيف البرامج الت ريبية الإلكترونية في تنمية 
ق  ي ون  ناك ف ؛العستت ريات بالإدارة العامة لإصتت  ية جازان بع ة أستتبا  منطقية وعلميةالحس الأمني ل ى 

قتت  تواجتته  ، كمتتايتتا ال زمتتة للبرامج التتت ريبيتتة الإلكترونيتتةنقص في التتت ريتتب الكتتافي على استتتتتتتتتتتتتتتختت ام التكنولوج
ق  ي ون  ، كمارونيالعستتتتتتتتتت ريات صتتتتتتتتتتعوبات في التوفيق بين متطلبات العم  الأمني والتزامات الت ريب الإلكت
ق  تكون المواد  ، كما ناك تح يات تقنية مث  ضتتتتتتتتتع  اةتصتتتتتتتتتال بالإنترنت أو ع م توافر الأج زة المناستتتتتتتتتبة

ي ون  ناك ، وبالإضتتتتتتافة إلى ذلك ق  ر متطابقة تماماً مع الواقع العملي ال ي تواج ه العستتتتتت رياتالت ريبية غي
، قت  تؤثر العوامت  الثقتافيتة واةجتمتاعيتة على وأخيراً  ،التت ريبيتةداري أو الفني للبرامج عت م كفتايتة في الت عم الإ

 استقبال وتقب  العس ريات للت ريب الإلكتروني. 
(، 2021(، والأنصتتتتتتاري )2021والعيستتتتتتى ) (،2021) العنزي دراستتتتتتة نتيجة مع نتيجة ال اتفقت    وق  
أيتتتتتتتتتارت إلى تنوع التح يات التي تواجه تفعي  البرامج الت ريبية الإلكترونية في مجاةت ( التي 2023وفار  )

 عن ت ريبال ببرامج اةلتحاق على تشتتتتتجع التي والمعنوية المادية الحوافز مختلفة ومن تلك التح يات  ضتتتتتع 
 وع م بع ، عن الت ريب بمف وم المعرفة ضع  وك لك ال كية الأج زة تطبيقات ماستخ ا في خبرت ن وقلة بع ،

 المتعلقة الفنية المالية، والمشتتتتتتتتتتتاك  والمعوقات الإدارية، المعوقاتو بع ،  عن للت ريب مستتتتتتتتتتتتقلة ميزانيات وجود
 الت ريب. عملية لىع يؤثر مما أ ياناً  انقطاع ا أو وضعف ا الشب ة بب ء
 الت ريبية البرامج توظيف واقع في إ صتتتتاً يًا دةلة ذات فروق  توج    ونصتتتته  ، ل بحث الرابعالإجابة عن الستتتؤال  :رابعاً 

؟ التخصتتتتتتتتتص الأمني لمتغير تٌعزى  جازان لإصتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية
 بين( α= 0.05) مستتتتتتوى  عن  إ صتتتتتا ية دةلة ذات فروق  توج  الأول للبحث ونصتتتتته  ةل بالفرض الصتتتتتفري وارتب    ا الستتتتتؤا

 م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع  ول جازان لإصتتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتتتت ريات رتب متوستتتتتتتتتتطات
 .التخصص الأمني لمتغير تٌعزى  ل ي ن الأمني الحس

تم تحلي  اةستجابات إ صا يًا على السؤال الرابع واختبار صحة الفرض الصفري الأول للبحث وللإجابة 
لتح ي  دةلة الفروق بين متوستتتتتتتتتتتتتتطات رتب ( Kruskal-Wallisواليس )-كروستتتتتتتتتتتتتت الباستتتتتتتتتتتتتتتخ ام اختبار 

 م ارات ميةلتن اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع  ول جازان لإصتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتتت ريات
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وذلتتتك ( One Way Anovaبتتت يً  عن تحليتتت  التبتتتاين الأ تتتادي )ولمحتتتاور تتتا الث ثتتتة  الأمني ك تتت  الحس
 جم العينة ) يث بلغ  جم العينة لف ة أمن الستتتجن للإخ ل ب    يتتتروا استتتتخ ام الإ صتتتاء البارامتري و و 

، وق  تم  زم ةستتتخ ام الإ صتتاء البارامتري ( و ي أق  من الع د ال14ة ، وف ة إدارة الواف ين والإدارة العام14
( يوضتتل النتا ج التي تم التوصت  8، والج ول رقم )SPSSتحلي  النتا ج باستتتخ ام برنامج الحزمة الإ صتتا ية 

 إلي ا.
 تم ارا لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع في ول استبانة رتب عينة البحث قيم مربع كا لمتوسطات  8ج ول 
ك   ولك  محور من محاور ا الث ثة على   ة وفق متغير  جازان لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات ل ى الأمني الحس

 (99)ن=  التخصص الأمني
 ρالدلالة المحسوبة  درجة الحرية مربع كاي متوسط الرتب العدد المجموعة المحاور

 الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف
 جازان بسجون  س رياتالع ت ريب في

 54.73 37 الشرطة العس رية

2.002 3 
0.572 
 غير دالة

 50.79 14 أمن السجن
 46.65 34 التوجيه والتح م

إدارة الواف ين والإدارة 
 العامة

14 44.86 

 الإلكترونية الت ريبية البرامج مسا مة
 ل ى الأمني الحس م ارات تنمية في

 نجازا بسجون  العس ريات

 47.14 37 الشرطة العس رية

1.204 3 
0.752 
 غير دالة

 54.75 14 أمن السجن
 49.34 34 التوجيه والتح م

إدارة الواف ين والإدارة 
 العامة

14 54.43 

 البرامج توظيف تواجه التي التح يات
 الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية

 بسجون  العس ريات ل ى الأمني
 جازان

 49.34 37 رطة العس ريةالش

11.076 3 
0.011 

 دالة

 42.71 14 أمن السجن
 44.40 34 التوجيه والتح م

إدارة الواف ين والإدارة 
 العامة

14 72.64 

 اةستبانة ك  

 51.16 37 الشرطة العس رية

13.373 3 
0.004 

 دالة

 42.86 14 أمن السجن
 41.85 34 التوجيه والتح م

إدارة الواف ين والإدارة 
 العامة

14 73.86 

 البرامج توظيف) اةستتتتتتتتتبانة لمحوري )كا(  ( اتضتتتتتتتتل أن قيمة8باستتتتتتتتتقراء النتا ج المعروضتتتتتتتتة بالج ول )
 تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج مستتتتتتتا مة، جازان بستتتتتتتجون  العستتتتتتت ريات ت ريب في الإلكترونية الت ريبية
( ب ةلة إ صتتتتتتتتا ية 1.204؛ 2.002) على الترتيب (جازان بستتتتتتتتجون  العستتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات

 )α=0.05و ي أكبر من قيمة ال ةلة المفروضة )( 0.752؛ 0.572)ل ما على الترتيب بلغت  (p) محسوبة
 بالإدارة العستتتتتتتت رياتبين متوستتتتتتتتطات رتب عينة البحث من مما يعني ع م وجود فروق ذات دةلة إ صتتتتتتتتا ية 
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في توظيف البرامج الت ريبية الإلكترونية في ت ريب العستتتتتتتتتت ريات بستتتتتتتتتتجون جازان،  جازان   يةلإصتتتتتتتتتت العامة
العستتتتتت ريات بستتتتتتجون جازان تُعزى مستتتتتتا مة البرامج الت ريبية الإلكترونية في تنمية م ارات الحس الأمني ل ى 

 لمتغير التخصص الأمني.
 تنميتة في الإلكترونيتتة التتت ريبيتتة البرامج توظيف تواجتته التي التحتت يتتات لمحور)كتتا(  قيمتتةفي  ين بلغتتت 

( 0.011بلغت ) (p) ( ب ةلة إ صتتتتتتا ية محستتتتتتوبة11.076) جازان بستتتتتتجون  العستتتتتت ريات ل ى الأمني الحس
( 13.373ل ستتتتتتتتتبانة ك   بلغت ))كا( بلغت قيمة  بينما، )α=0.05ال ةلة المفروضتتتتتتتتة )و ي أق  من قيمة 

، مما )α=0.05)من مستتتتتتوى ال ةلة المفروضتتتتتة  أق و ي  (،0.004( بلغت )pب ةلة إ صتتتتتا ية محستتتتتوبة )
بين بين متوستتتتتتتطات رتب عينة البحث من  )α=0.05ذات دةلة إ صتتتتتتتا ية عن  مستتتتتتتتوى ) يعني وجود فروق 

 التي التح ياتمستتتتتتوى  ول  جازان لإصتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتت رياتمتوستتتتتطات رتب عينة البحث من 
، واةستبانة جازان بسجون  العس ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه
 .الأمنيتُعزى لمتغير التخصص ك   

 تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي التح ياتمستتتتتتتتتتتتتتتوى ولتح ي  اتجا  الفروق في 
لصتتتتالل أي الأمني  التخصتتتتص لمتغير ى تُعز  ك   واةستتتتتبانة جازان، بستتتتجون  العستتتت ريات ل ى الأمني الحس

التوجيه والتح م، إدارة الواف ين والإدارة الشتتتتتتتترطة العستتتتتتتت رية، أمن الستتتتتتتتجن، ) الأربعمجموعة من المجموعات 
 كما يلي  الأربعةتم استخ ام اختبار مان ويتني للمقارنة بين ك  مجموعة من المجموعات  (العامة

 الستتتتجن، أمن العستتتت رية، الشتتتترطة) التخصتتتتص الأمنيذوي من  عينة البحثاتجا  الفروق بين  9ج ول 
 الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي في التح يات( العامة والإدارة الواف ين إدارة والتح م، التوجيه

)ن= ك   باستتتتتتخ ام اختبار مان ويتني  ول ستتتتتتبانةجازان  بستتتتتجون  العستتتتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في
99) 

 الدلالة قيمة )ز( (uقيمة ) مجموع الرتب متوسط الرتب العدد ةالمجموع يرالمتغ
P 

 التي التح يات
 توظيف تواجه
 الت ريبية البرامج

 في الإلكترونية
 الحس تنمية

  الأمني

 975 26.35 37 الشرطة العس رية
246 0.276 

0.783 
 351 25.07 14 أمن السجن غير دالة

 1434.5 38.77 37 الشرطة العس رية 
526.5 1.184 

0.236 
 1121.5 32.99 34 التوجيه والتح م غير دالة

 316 22.57 14 أمن السجن
211 0.617 

0.537 
 860 25.29 34 التوجيه والتح م غير دالة

 718 21.12 34 التوجيه والتح م
123 2.641 

0.008 
 458 32.71 14 إدارة الواف ين دالة

 141 10.07 14 أمن السجن
36 2.971 

0.004 
 265 18.93 14 إدارة الواف ين دالة
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 الدلالة قيمة )ز( (uقيمة ) مجموع الرتب متوسط الرتب العدد ةالمجموع يرالمتغ
P 

 822 22.22 37 الشرطة العس رية
119 2.988 

0.003 
 504 36 14 إدارة الواف ين دالة

 الاستبانة ككل

 1011 27.32 37 الشرطة العس رية
210 1.038 

0.299 
 315 22.5 14 أمن السجن غير دالة

 1457 39.38 37 س رية الشرطة الع
504 1.442 

0.149 
 1099 32.32 34 والتح مالتوجيه  غير دالة

 362 25.86 14 أمن السجن
219 0.432 

0.665 
 814 23.94 34 التوجيه والتح م غير دالة

 700 20.59 34 التوجيه والتح م
105 3.027 

0.002 
 476 34 14 إدارة الواف ين دالة

 133 9.5 14 جنأمن الس
28 3.241 

0.001 
 273 19.5 14 الواف ينإدارة  دالة

 831 22.46 37 الشرطة العس رية
128 2.786 

0.005 
 495 35.36 14 إدارة الواف ين دالة

 رتب اتبين متوستتتتط دةلة إ صتتتتا ية بين ذا فرق  ع م وجود( يتضتتتتل 9بقراءة النتا ج الواردة بالج ول )و 
الستتتجن(، و)الشتتترطة العستتت رية والتوجيه والتح م(، التخصتتتص )الشتتترطة العستتت رية وأمن ذوي من  العستتت ريات

 التتت ريبيتتة البرامج توظيف تواجتته التي التحتت يتتاتمستتتتتتتتتتتتتتتوى  محور و)أمن الستتتتتتتتتتتتتتجن والتوجيتته والتح م(  ول
 (u) يمان ويتن اختبار بلغت قيمة؛  يث جازان بستتتجون  العستتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية

 للف ات الث ثة لمحور التح ياتقيمة )ز(  كما بلغت، (211؛ 526.5؛ 246) الترتيبلمحور التح يات على 
 (0.537؛ 0.236؛ 0.783) على الترتيب ( بلغتpب ةلة إ صا ية محسوبة )( 0.617؛ 1.184؛ 0.276)

إ صتتتتتا يا عن  مستتتتتتوى يتضتتتتتل وجود فروق دالة  ك لك ،)α=0.05)و ي أكبر من مستتتتتتوى ال ةلة المفروضتتتتتة
(0.05=α(  بين ك  من العستتتتتتتتتتتتت ريات من ذوي التخصتتتتتتتتتتتتتص الأمني )التوجيه والتح م، إدارة الواف ين والإدارة

(، وبلغت قيمة 123لمحور التح يات ) (u) مان ويتني اختبار قيمةالعامة( في محور التح يات؛  يث بلغت 
 )α=0.05)ق  من مستوى ال ةلة المفروضة ( و ي أ0.008إ صا ية محسوبة بلغت )( ب ةلة 2.641) )ز(

وق  جاءت     الفروق لصتتتتتتتتتتالل العستتتتتتتتتت ريات من إدارة الواف ين والإدارة العامة والتي بلغ متوستتتتتتتتتت  الرتب ل ا 
(، كما يتضتتتل 21.12( مقارنة بمتوستتت  الرتب للعستتت ريات من تخصتتتص التوجيه والتح م ال ي بلغ )32.71)

أمن بين ك  من العستت ريات من ذوي التخصتتص الأمني ) )α=0.05)وجود فروق دالة إ صتتا يا عن  مستتتوى 
لمحور  (u) مان ويتني اختبار قيمة، إدارة الواف ين والإدارة العامة( في محور التح يات؛  يث بلغت الستتتتتتتتتتجن

( و ي أق  من مستتتوى 0.004إ صتتا ية محستتوبة بلغت )( ب ةلة 2.971) )ز((، وبلغت قيمة 36التح يات )
وق  جاءت     الفروق لصتتتتتتالل العستتتتتت ريات من إدارة الواف ين والإدارة العامة  )α=0.05)وضتتتتتتة ال ةلة المفر 
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ال ي بلغ  أمن الستتجن( مقارنة بمتوستت  الرتب للعستت ريات من تخصتتص 18.93والتي بلغ متوستت  الرتب ل ا )
من ذوي بين ك  من العستت ريات  )α=0.05)، بينما يتضتتل وجود فروق دالة إ صتتا يا عن  مستتتوى (10.07)

 قيمةالتخصتتتتتص الأمني )الشتتتتترطة العستتتتت رية، إدارة الواف ين والإدارة العامة( في محور التح يات؛  يث بلغت 
إ صتا ية محستوبة بلغت ( ب ةلة 2.988) )ز((، وبلغت قيمة 119لمحور التح يات ) (u) مان ويتني اختبار

    الفروق لصالل العس ريات من وق  جاءت  )α=0.05)( و ي أق  من مستوى ال ةلة المفروضة 0.003)
( مقارنة بمتوستتتتتتتتتتتتتت  الرتب للعستتتتتتتتتتتتتت ريات من 36إدارة الواف ين والإدارة العامة والتي بلغ متوستتتتتتتتتتتتتت  الرتب ل ا )

 (.22.22تخصص الشرطة العس رية ال ي بلغ )
بين  دةلتتة إ صتتتتتتتتتتتتتتتتا يتتة بين ذا فرق  عتت م وجود( 9النتتتا ج الواردة بتتالجتت ول ) يتضتتتتتتتتتتتتتتل من خ لكتت لتتك 

التخصتتتتص )الشتتتترطة العستتتت رية وأمن الستتتتجن(، و)الشتتتترطة العستتتت رية من ذوي  العستتتت ريات رتب اتمتوستتتتط
 في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف استتتتتتتتتتتبانةوالتوجيه والتح م(، و)أمن الستتتتتتتتتتجن والتوجيه والتح م(  ول 

ل ستتتتبانة  (u) مان ويتني اختبار بلغت قيمة؛  يث ك   جازان بستتتجون  العستتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية
( 0.432؛ 1.442؛ 1.038) على الترتيتتبقيمتتة )ز(  كمتتا بلغتتت، (219؛ 504؛ 210) على الترتيتتبك تت  

و ي أكبر من مستوى ال ةلة  (0.665؛ 0.149؛ 0.299) على الترتيب ( بلغتpب ةلة إ صا ية محسوبة )
بين ك  من  )α=0.05)ك لك يتضتتتتتتتتتتتل وجود فروق دالة إ صتتتتتتتتتتتا يا عن  مستتتتتتتتتتتتوى  ،)α=0.05)المفروضتتتتتتتتتتتة

؛ اةستتتتتتبانة ك  العستتتتت ريات من ذوي التخصتتتتتص الأمني )التوجيه والتح م، إدارة الواف ين والإدارة العامة( في 
( بتتت ةلتتتة 3.027) )ز((، وبلغتتتت قيمتتتة 105لمحور التحتتت يتتتات ) (u) متتتان ويتني اختبتتتار قيمتتتة يتتتث بلغتتتت 

وق  جاءت      )α=0.05)فروضتتتتتتتة ( و ي أق  من مستتتتتتتتوى ال ةلة الم0.002إ صتتتتتتتا ية محستتتتتتتوبة بلغت )
( مقارنة بمتوس  34الفروق لصالل العس ريات من إدارة الواف ين والإدارة العامة والتي بلغ متوس  الرتب ل ا )

(، كما يتضتتتل وجود فروق دالة إ صتتتا يا 20.59الرتب للعستتت ريات من تخصتتتص التوجيه والتح م ال ي بلغ )
ات من ذوي التخصتتتتتتص الأمني )أمن الستتتتتتجن، إدارة الواف ين بين ك  من العستتتتتت ري )α=0.05)عن  مستتتتتتتوى 

(، وبلغت قيمة 28لمحور التح يات ) (u) مان ويتني اختبار قيمة؛  يث بلغت اةستبانة ك  والإدارة العامة( 
 )α=0.05)( و ي أق  من مستوى ال ةلة المفروضة 0.001( ب ةلة إ صا ية محسوبة بلغت )3.241) )ز(

روق لصتتتتتتتتتتالل العستتتتتتتتتت ريات من إدارة الواف ين والإدارة العامة والتي بلغ متوستتتتتتتتتت  الرتب ل ا وق  جاءت     الف
نما يتضتتتتل وجود (، بي9.5( مقارنة بمتوستتتت  الرتب للعستتتت ريات من تخصتتتتص أمن الستتتتجن ال ي بلغ )19.5)

بين ك  من العستتتت ريات من ذوي التخصتتتتص الأمني )الشتتتترطة  )α=0.05)فروق دالة إ صتتتتا يا عن  مستتتتتوى 
(، 128) (u) مان ويتني اختبار قيمة؛  يث بلغت اةستبانة ك  س رية، إدارة الواف ين والإدارة العامة( في الع

( و ي أق  من مستوى ال ةلة المفروضة 0.005( ب ةلة إ صا ية محسوبة بلغت )2.786) )ز(وبلغت قيمة 
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(0.05=α( لإدارة العامة والتي بلغ متوستتتتتت  وق  جاءت     الفروق لصتتتتتتتالل العستتتتتتت ريات من إدارة الواف ين وا
 (.22.46( مقارنة بمتوس  الرتب للعس ريات من تخصص الشرطة العس رية ال ي بلغ )35.36الرتب ل ا )

 مستتتوى  عن  إ صتتا ية دةلة ذات فروق  توج  ةللبحث ونصتته   الأولالفرض الصتتفري  رفضتم  وب لك 
(α= 0.05 )البرامج توظيف واقع  ول جازان لإصتتتتتتتت  ية ةالعام بالإدارة العستتتتتتتت ريات رتب متوستتتتتتتتطات بين 

وقبول الفرض التخصتتتتتتتتتتتتتتص الأمني،  لمتغير تٌعزى  لتت ي ن الأمني الحس م تتارات لتنميتتة اةلكترونيتتة التتت ريبيتتة
 العستتتتت ريات رتب متوستتتتتطات بين( α= 0.05) مستتتتتتوى  عن  إ صتتتتتا ية دةلة ذات فروق  توج الب ي  ونصتتتتته  

 الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع  ول جازان لإصتتتتتت  ية العامة بالإدارة
التخصص الأمني من إدارة الواف ين والإدارة العامة مقارنة لصالل ذوي  التخصص الأمني لمتغير تٌعزى  ل ي ن

 ذات فروق  توج    للبحث ونصتتتتتته   الرابعكما أم ن الإجابة على الستتتتتتؤال بالتخصتتتتتتصتتتتتتات الأمنية الأخرى، 
 العستتتتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع في إ صتتتتتتتتتتاً يًا ةلةد

 في إ صتتتتتاً يًا دةلة ذات فروق  توج  ب نه؟ الأمني التخصتتتتتص لمتغير تٌعزى  جازان لإصتتتتت  ية عامةال بالإدارة
 العتتامتتة بتتالإدارة العستتتتتتتتتتتتتت ريتتات لتت ى الأمني الحس م تتارات لتنميتتة اةلكترونيتتة التتت ريبيتتة البرامج توظيف واقع

إدارة الواف ين والإدارة التخصتتتص الأمني من لصتتتالل ذوي الأمني  التخصتتتص لمتغير تٌعزى  جازان لإصتتت  ية
 العامة مقارنة بالتخصصات الأمنية الأخرى.

 الواف ين إدارة في العستتت ريات ل ى ي ون    أنه ق ع ة أستتتبا  لع  أبرز اويم ن إرجاع     النتيجة إلى  
الأمنية، كما  م ارات ن تطوير فرص من يعزز مما الإلكترونية، الت ريبية للبرامج أكبر تعرض العامة والإدارة

الوظيفي، كما  الأداء تحستتتتتتتين في تستتتتتتتا م تطورًا أكثر ت ريبية تقنيات في استتتتتتتتثمرت ق  الإدارات     تكون  ق 
 على تحفيز ن في دور ارة الواف ين والإدارة العامةالعستتتتت ريات في إد ل ؤةء الأمني للتخصتتتتتص ي ون  أن يم ن

 أفضتتتتتتتت  تعليمية وموارد أكبر دعمًا الإدارات     توفر الإلكترونية، وق  الت ريبات من أكبر بشتتتتتتتت   اةستتتتتتتتتفادة
 الإدارات     داخ  تنظيمية ثقافة  ناك تكون  الأمنية، كما ق  للم ارات العملي والتطبيق التعلم عملية تستتتتتتتتتت  
 أو تعليمية خلفية التخصتتتتتصتتتتتات     في للعستتتتت ريات ي ون  وق  ال ات، وتطوير المستتتتتتمر التعلم على تشتتتتتجع
وبالنستتتتبة لمحور التح يات التي ، أفضتتتت  بشتتتت   الأمنية المفاهيم وتطبيق استتتتتيعا  من تم ن ن ستتتتابقة خبرات

 أكثر العتتامتتة والإدارة الوافتت ين إدارة في العستتتتتتتتتتتتتت ريتتات تكون  فقتت  الإلكترونيتتة، التتت ريبيتتة البرامج تواجتته توظيف
ا  للتخصتص ي ون  ق  ب ا، كما المرتبطة بالتح يات وعي ن من يزي  مما المتق مة، الإلكترونية للت ريبات تعرضتتً
 داخ  التنظيمية الثقافة تكون  ق ، و والتقنية الفنية العقبات على التغلب على العستتت ريات تحفيز في دور الأمني

 التح يات، مع التعام  تحستتتتتتتتتين إلى يؤدي مما ال اتي، والتطوير تمرالمستتتتتتتتت التعلم على تشتتتتتتتتتجع الإدارات    
 استتتتتتتتيعا  من تم ن ن تعليمية خلفية أو ستتتتتتتابقة خبرات التخصتتتتتتتصتتتتتتتات     في للعستتتتتتت ريات ي ون  ق وك لك 
 أفض . بش   الأمنية المفاهيم وتطبيق
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 واقع في ً يًاإ صتتتتتا دةلة ذات فروق  توج    ونصتتتتته  ، ل بحث ال امسالإجابة عن الستتتؤال  :خامستتتاً 
 لإصتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف

 توج  للبحث ونصتتتته  ة الثانيوارتب    ا الستتتتؤال بالفرض الصتتتتفري ؟ ع د ستتتتنوات العم  لمتغير تٌعزى  جازان
 لإص  ية العامة بالإدارة العس ريات رتب متوسطات بين( α= 0.05) مستوى  عن  إ صا ية دةلة ذات فروق 
ع د  لمتغير تٌعزى  ل ي ن الأمني الحس م تارات لتنميتة اةلكترونيتة التت ريبيتة البرامج توظيف واقع  ول جازان

 .سنوات العم 
تم تحلي  اةستتتتتجابات للبحث  الثانيواختبار صتتتتحة الفرض الصتتتتفري  الخامسوللإجابة على الستتتتؤال 

لتح ي  دةلة الفروق بين متوستتتطات رتب ( Kruskal-Wallisواليس )-كروستتت الاستتتتخ ام اختبار إ صتتتا يًا ب
 م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع  ول جازان لإصتتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتتتت ريات

وذلك للإخ ل ( One Way Anovaب يً  عن تحلي  التباين الأ ادي )ولمحاور ا الث ثة  الأمني ك   الحس
ذوي ع د سنوات العم   جم العينة ) يث بلغ  جم العينة لف ة ب    يروا استخ ام الإ صاء البارامتري و و 

، وق  تم تحلي  أق  من الع د ال زم ةستتتتتتخ ام الإ صتتتتتاء البارامتري  ( و و19ستتتتتنوات  10إلى أق  من  6من 
 ( يوضل النتا ج التي تم التوص  إلي ا.10والج ول رقم )، SPSSالنتا ج باستخ ام برنامج الحزمة الإ صا ية 

 التتت ريبيتتة البرامج توظيف واقع في ول استتتتتتتتتتتتتتتبتتانتتة رتتتب عينتتة البحتتث قيم مربع كتتا لمتوستتتتتتتتتتتتتتطتتات  10جتت ول 
ك   ولك  محور  جازان لإصتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية

 (99ن= ع د سنوات العم  )ثة على   ة وفق متغير من محاور ا الث 
 ρالدلالة المحسوبة  درجة الحرية مربع كاي متوسط الرتب العدد المجموعة المحاور

 الت ريبية البرامج توظيف
 ت ريب في الإلكترونية

 جازان بسجون  العس ريات

 41.85 48 سنوات 5أق  من 
20.938 2 

0.001 
 دالة

 39.11 19 سنوات 10اق  من -6من 
 68.69 32 سنوات 10أكثر من 

 الت ريبية البرامج مسا مة
 م ارات تنمية في الإلكترونية

 العس ريات ل ى الأمني الحس
 جازان بسجون 

 46.76 48 سنوات 5أق  من 

10.192 2 
0.006 

 دالة
 38.16 19 سنوات 10اق  من -6من 

 61.89 32 سنوات 10من أكثر 

 توظيف تواجه لتيا التح يات
 في الإلكترونية الت ريبية البرامج

 ل ى الأمني الحس تنمية
 جازان بسجون  العس ريات

 52.41 48 سنوات 5أق  من 

2.065 2 
0.365 
 غير دالة

 53.87 19 سنوات 10اق  من -6من 

 44.09 32 سنوات 10أكثر من 

 اةستبانة ك  
 50.41 48 سنوات 5أق  من 

0.53 2 
0.974 
 غير دالة

 50.58 19 سنوات 10اق  من -6من 
 49.05 32 سنوات 10أكثر من 
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 البرامج توظيف) اةستتتتتتتبانة لمحوري )كا(  ( اتضتتتتتتل أن قيمة10باستتتتتتتقراء النتا ج المعروضتتتتتتة بالج ول )
 تنمية في ةالإلكتروني الت ريبية البرامج مستتتتتتتا مة، جازان بستتتتتتتجون  العستتتتتتت ريات ت ريب في الإلكترونية الت ريبية
( ب ةلة إ صتتا ية 10.192؛ 20.938) على الترتيب (جازان بستتجون  العستت ريات ل ى الأمني الحس م ارات

 )α=0.05من قيمة ال ةلة المفروضتتتة ) أق و ي ( 0.006؛ 0.001)ل ما على الترتيب بلغت  (p) محستتتوبة
 العامة بالإدارة العستتتتت رياتن بين متوستتتتتطات رتب عينة البحث ممما يعني وجود فروق ذات دةلة إ صتتتتتا ية 

مستتتتا مة و في توظيف البرامج الت ريبية الإلكترونية في ت ريب العستتتت ريات بستتتتجون جازان،  جازان لإصتتتت  ية
ع د البرامج الت ريبية الإلكترونية في تنمية م ارات الحس الأمني ل ى العس ريات بسجون جازان تُعزى لمتغير 

 سنوات العم .
 في الإلكترونيتتة التتت ريبيتتة البرامج توظيف تواجتته التي التحتت يتتات لمحور)كتتا( ع مرب قيمتتةفي  ين بلغتتت 

( 0.365بلغت ) (p) ( ب ةلة إ صا ية محسوبة2.065) جازان بسجون  العس ريات ل ى الأمني الحس تنمية
( 0.053ل ستتتتتتتتتتتتبانة ك   ))كا(  مربع بلغت قيمة بينما، )α=0.05من قيمة ال ةلة المفروضتتتتتتتتتتتة ) أكبرو ي 

، )α=0.05)من مستتتوى ال ةلة المفروضتتة  ك لك أكبرو ي (، 0.974( بلغت )p ةلة إ صتتا ية محستتوبة )ب
بين متوستتتتتطات رتب عينة البحث  )α=0.05ذات دةلة إ صتتتتتا ية عن  مستتتتتتوى ) وجود فروق  ع م مما يعني

 التح ياتتوى مستت ول  جازان لإصتت  ية العامة بالإدارة العستت رياتبين متوستتطات رتب عينة البحث من من 
، جازان بستتتتتتتتتتتتتجون  العستتتتتتتتتتتتت ريات ل ى الأمني الحس تنمية في الإلكترونية الت ريبية البرامج توظيف تواجه التي

 وفقاً لمتغير ع د سنوات العم .واةستبانة ك   
 مستتتتوى  عن  إ صتتتا ية دةلة ذات فروق  توج  ةللبحث ونصتتته   الثانيالفرض الصتتتفري  قبولتم  وب لك

(α= 0.05 )البرامج توظيف واقع  ول جازان لإصتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتتتتتت ريات رتب وستتتتتتتتطاتمت بين 
كما أم ن الإجابة ، ع د ستتتتتتتتتنوات العم  لمتغير تٌعزى  ل ي ن الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية الت ريبية

 الت ريبية امجالبر  توظيف واقع في إ صتتتتتاً يًا دةلة ذات فروق  توج    للبحث ونصتتتتته   الخامسعلى الستتتتتؤال 
ع د  لمتغير تٌعزى  جازان لإصتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتت ريات ل ى الأمني الحس م ارات لتنمية اةلكترونية

 لتنمية اةلكترونية الت ريبية البرامج توظيف واقع في إ صتتتتتتتتاً يًا دةلة ذات فروق  توج ة  ب نه؟ ستتتتتتتتنوات العم 
 ع د سنوات العم . لمتغير تٌعزى  جازان لإص  ية العامة ةبالإدار  العس ريات ل ى الأمني الحس م ارات
 بين الإلكترونية الت ريبية البرامج استتتتتتتتتتتتخ ام في إ صتتتتتتتتتتتا ية دةلة ذات فروق  وجود ع م تفستتتتتتتتتتتير يم نو 

 أستتبا  ع ة خ ل من العم  في الخبرة ستتنوات ع د أستتا  على جازان لإصتت  ية العامة بالإدارة العستت ريات
 عن النظر بغض المشتتتتتتتتتتتتتتتاركات، لجميع تتيل بطريقة مصتتتتتتتتتتتتتتممة الت ريبية البرامج تكون  ق ؛ فوعلمية منطقية

 م ثفًا أستتاستتيًا ت ريبًا تلقين ق  خبرة الأق  العستت ريات تكون  ، ك لك ربمامتستتاوا  بشتت   من ا اةستتتفادة خبرت ن،
 الأمنية، للم ارات المنتظم والتح يث المستتتتتتتتتتتتتتمر التعلم على ت كي   ناك ي ون  ق و  خبرة، الأكثر ل ى ما يعادل
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 العستتتتتتتتت ريات لجميع ومشتتتتتتتتتجعة متا ة الت ريبية ال ورات تكون  أن يم نفي العم ، و  الخبرة ت ثير من يقل  مما
، بشتتتتتت    الإلكتروني للت ريب التكنولوجية البي ة تكون  ق كما  المعرفي، المستتتتتتتوى  تو ي  إلى يؤدي مما متستتتتتتاوا
 الت ريبية للبرامج دورية ومراجعة تقييم  ناك ي ون  ق  رًا،وأخي، خبرت ن عن النظر بغض للعستتتتتتتتتتتتتت ريات م لوفة

 . الخبرة مستويات جميع عبر فعاليت ا لضمان
في تنمية  الإلكترونية الت ريبية البرامجونظراً لن رة البحوث وال راستتتتتتتتتتتتتتتات التي أجريت على واقع توظيف 

مناقشتتتتة     النتيجة في ضتتتتوء نتا ج  ؛ فق  تمجازان لإصتتتت  ية العامة بالإدارة العستتتت ريات بينالحس الأمني 
 ة التي أيتتتتتتتتتتارت إلى أنه( 2020) وآخرون  ق اودراستتتتتتتتتتات أخرى؛ فق  اتفقت     النتيجة مع نتيجة دراستتتتتتتتتتة 

كما اتفقت مع ، ال يموغرافية خصتتتتتتتتا صتتتتتتتت م باخت   الإلكتروني الت ريب لأ مية العاملين إدراك درجة تختل 
ت إلى  تقييم أفراد عينة ال راستتتتتتة لمستتتتتتتوي برامج ت ريب المعلمين ( التي أيتتتتتتار 2020الربيعان )نتيجة دراستتتتتتة 

 .الإلكترونية في المملكة العربية السعودية ة يتخل  تبعا لمتغير سنوات الخبرة في العم 
 التوصيات

 من خ ل تحلي  نتا ج البحث يوصي بما يلي        
التقنية من خ ل  التحتية البنية السعودية إلى تعزيز ال اخلية بوزارة واةتصاةت للتقنية العامة توجيه الإدارة .1

 .الت ريب جودة لضمان الإلكتروني للت ريب   يثة وبرمجيات مع ات توفير
من خ ل  الت ريبي المحتوى  تطويرجازان على  لإصتتتتتتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة والتطوير الت ريب  ث إدارة .2

 .الح يث الأمن لباتمتط مع تتناسب ومح ثة تفاعلية ت ريبية مواد إع اد
 مجاةت في متخصتتتتتتتصتتتتتتتة دورات جازان إلى توفير لإصتتتتتتت  ية العامة بالإدارة والحماية الأمن توجيه إدارة .3

 .الأمنية الكفاءات لتعزيز المختلفة الأمن
 من خ ل المستتتتتمر الت ريبجازان إلى اة تمام ب لإصتتتت  ية العامة بالإدارة المستتتتتمر الت ريب توجيه قستتتتم .4

 .الم ارات تطوير استمرارية لضمان دورية ت ريبية دورات تنظيم
 إجراءالمستتتتتتتمر للأداء من خ ل  تقييمجازان إلى ال لإصتتتتتت  ية العامة بالإدارة والجودة التقييم إريتتتتتتاد إدارة .5

 .الأمني الحس على وت ثير ا الت ريبية البرامج فعالية لقيا  دورية تقييمات
من خ ل  الأكتاديميتة الج تات مع التعتاون الت اخليتة إلى  بوزارة ليالت و  والتعتاون  العلمي البحتث توجيته إدارة .6

 .مبتكرة ت ريبية برامج لتطوير والمعا   الجامعات مع الشراكة إنشاء
من  الت ريب ب  مية التوعيةجازان إلى  لإصتتتتتتتتتتتتتت  ية العامة بالإدارة والإع م العامة الع قات توجيه إدارة .7

 .الأمني الحس تعزيز في الإلكتروني الت ريب أ مية ول  للعس ريات توعية  م ت تنظيم خ ل
 منصتتتتة إنشتتتتاءمن خ ل  الخبرات تبادلال اخلية على  بوزارة الخبرات وتبادل الإداري  التطوير تشتتتتجيع إدارة .8

 .الأمني الت ريب مجال في الممارسات وأفض  الخبرات لتبادل
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 النفستتتتي ال عمجازا على اة تمام ب لإصتتتت  ية العامة بالإدارة والنفستتتتية اةجتماعية الخ مات تشتتتتجيع إدارة .9
 .الم ني والتطور التعلم على لتحفيز ن للعس ريات والمعنوي  النفسي ال عم توفير من خ ل والمعنوي 

من  الثقتتافي التنوع مراعتتاةالتت اخليتتة إلى  بوزارة المجتمعي والتكتتامتت  الثقتتافي التنوع توجيتته إدارة .10
 .للعس ريات المختلفة والخلفيات الثقافي التنوع مع يتناسب بما الت ريبية البرامج تصميمخ ل 
 المقترحات

 في ضوء ما أسفر عنه   ا البحث من نتا ج، يقتري إجراء البحوث التالية مستقب         
العستتتتتتتتتتتتتت ريات بالمملكة العربية  ل ى القيادة م ارات تطوير على الإلكترونية الت ريبية البرامج واقع توظيف .1

  السعودية.

 بالمملكة العربية السعودية.للعس ريات  الوظيفي الأداء تحسين في الإلكترونية الت ريبية البرامج فعالية تقييم .2

 بالمملكة العربية السعودية. الع قة بين البرامج الت ريبية الإلكترونية والرضا الوظيفي ل ى العس ريات .3

بالمملكة العربية  العستتتتتتتتتتتتت ريات ل ى الفعّال اصتتتتتتتتتتتتت التو  م ارات تعزيز في الإلكترونية الت ريبية البرامج دور .4
 .السعودية

 ل ى العستتتتتتتتتتتتتت ريات الإلكترونية الت ريبية البرامج بمستتتتتتتتتتتتتتتوى م ارات اتخاذ القرار من خ ل توظيف التنبؤ .5
  بالمملكة العربية السعودية.

مملكتتة العربيتتة بتتالالعستتتتتتتتتتتتتت ريتتات  لتت ى القرار اتختتاذ م تتارات تنميتتة على الإلكترونيتتة التتت ريبيتتة البرامج تتت ثير .6
 .السعودية

 قائمة المراجع
 المراجع العربيةأولًا: 

(. الت ريب الإلكتروني للعاملين في م تبات جامعة سو ام  دراسة للواقع والتخطي  2015أ م ، عب  الر يم محم  عب  الر يم. )
 .138 – 116(، 2)2المجلة ال ولية لعلوم الم تبات والمعلومات، للمستقب . 

أكتوبر،  6المجلة العلمية لجامعة في المملكة العربية الستتتتعودية. (. واقع التعلم والت ريب الإلكتروني 2016ستتتتع . )أ م ، ياستتتتر 
3(1 ،)134-153. 

(. دور الت ريب الإلكتروني في تحسين إدارة الإنتام  دراسة مي انية في مصانع الأسمنت 2016، مصطفي صالل عمر. )اعليجة
 .372 – 347، 7ل راسات التجارية والبي ية، المجلة العلمية لالليبية. 

لكترونية في تنمية م ارات (. درجة الرضتتتتا عن البرامج الت ريبية عبر المنصتتتتات الإ2020الأنصتتتتاري، رفي ة بنت ع نان  ام . )
 .45 – 26(، 36)4مجلة العلوم التربوية والنفسية، تطوير ال ات من خ ل ا ل ى طلبة جامعة طيبة. 

مجلة العلوم التربوية (. الت ريب الإلكتروني من خ ل المنصات الفرص والتح يات. 2021 ة بنت ع نان  ام . )الأنصاري، رفي
 .55 – 35(، 8)5والنفسية، 

البرامج الت ريبية اةلكترونية ودور ا في تطوير الم تبات العامة  دراستتتتتتتتة برنامج أخصتتتتتتتتا ي (. 2019أوةد  ستتتتتتتتيني، يوستتتتتتتت . )
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مؤتمر اةبتكتتار واتجتتا تتات التجتت يتت  في الم تبتتات، مجمع الملتتك عبتت   )عرض ورقة(.  موذجان 2030العر   الم تبات
 .129 – 100، 4العزيز للم تبات الوقفية، مجل  

(. دور ال كاء اةصتتتتتتتتطناعي في تنمية م ارات الحس الأمني  دراستتتتتتتتة تطبيقية على 2022البابلي، عمار ياستتتتتتتتر محم  ز ير. )
 .136 – 83(، 122)31 فكر الشرطي،الاةجتماعي. مواقع التواص  

 . جامعة نايف للعلوم الأمنية.لمحات في تنمية الحس الأمني(. 2006الجحني، علي بن فايز. )
 .101-55(، 24)12 مجلة البحوث الأمنية، (. الحس الأمني ودور  في م افحة الجريمة2003الحارثي، ف   بن خال . )

 . دار العربي.علومات  ت ثير الثورة الصناعية الرابعة على الأمن القوميمجتمع ما بع  الم(. 2020خليفة، إي ا . )
 . كلية الشرطة.الحس الأمني وأثر  في نجاي المواج ة الأمنية(. 1997خلي ، أ م  ضياء ال ين. )

غريب.  أ م  محمود فخري  ال ستتتتتتتتوقي، محم  إبراهيم، الستتتتتتتتعي ، ت اني ستتتتتتتتعود ر يم، جمال ال ين،  ناء محم  مرستتتتتتتتى وإبراهيم،
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Abstract.The research aimed to explore the reality of employing electronic training 

programs to develop security awareness skills among military women at the General 

Administration for Jazan Reformatory. It examined the use of electronic training 

programs in military women’s training, their contribution to developing security 

awareness skills, and the challenges faced in employing these programs for security 

awareness development. The study also sought to identify statistically significant 

differences in this reality based on variables such as years of work experience and 

security specialization, the research adopted a descriptive survey methodology, 

utilizing a questionnaire with 41 statements to gather data on this reality. The 

questionnaire was administered to a structured random sample of 99 participants from 

the research community. The findings revealed that the employment of electronic 

training programs in military women’s training was substantial. The contribution of 

these programs to developing security awareness skills was found to be very 

significant, while the challenges faced in employing these programs were moderate. 

There were statistically significant differences at the level of α=0.05 in the average 

scores of military women regarding the reality of employing electronic training 

programs for security awareness development attributed to the variable of security 

specialization. These differences favored military women in the management of 

newcomers and the general administration. However, no statistically significant 

differences were found at the level of (α= 0.05) attributed to the variable of years of 

work experience. In light of these results, a set of recommendations and suggestions 

was presented. 
Keywords: Electronic Training Programs, Security Sensing, Female Prison Officers in 

Jazan Prison. 
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