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  ص:لخستالم
واقع التقييم الذاتي لمؤسسات التعليم العام في ضوء معايير هدفت الدراسة إلى التعرف على 

الملاحظة ) استخدمتكما  اسة المنهج الوصفي،، استخدمت الدر )المستوى الأول( الاعتماد المدرسي
التقييم الذاتي والتي  ةباستمار  من المعايير لتحققل ،للدراسة تاو كأد (والمقابلة وتحليل المحتوى 

شارك في عملية التقييم عينة من جميع  ،( شاهداً 150و) ،( مؤشراً 47( معياراً و)11) تكونت من
( فردًا، وقد توصلت الدراسة 110بلغت )المحلي  جتمعهالأطراف ذات العلاقة بالمجمع التربوي وم

بنسبة  مقبولاً  عايير الاعتماد المدرسي جاءلملمجمع التربوي تحقيق امستوى إلى نتائج أهمها: أن 
وأن هناك فجوات رئيسة لازالت بحاجة إلى  ،أن المجمع نفذ المتطلبات جزئياً ويشير إلى  ،69%

 للمجمع ية المقترحةخطة التطوير ال بضرورة دعم وتبني :لدراسةاوصي توبناء على النتائج  ،معالجة
من تحقيق المجمع التربوي ن تمكيحتى ، من قبل القيادات التربوية بالمحافظة والمديرية التربوي 

 .الاعتماد المدرسي والحصول على معاييرال
 .تماد المدرسيالاع العام،التعليم  التطويرية،الخطة  الذاتي،التقييم  الكلمات المفتاحية: 
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 المقدمة .1
 في يأساسلما تقوم به من دور وذلك ، من المؤسسات التعليمية المهمة العامالتعليم  مدارستعد 

، جودة مخرجاتهاواعتنائها باهتمامها بأدائها  ىمد على هذا الدور، ويتوقف وإعدادها جيالالأبناء 
التقييم الذاتي ساسية على أبدرجة يعتمد الذي ، وتحقيقها مستويات عالية من الاعتماد المدرسي

 .ومستمر بشكل دوري  لأدائها ومخرجاتها
لتطوير  ووسيلةً فعالةً ، التعليمفي الشاملة جودة اليعد الاعتماد مدخلًا من مداخل تحقيق و 

وتحسين جودة عملياتها  سمعتها للمؤسسات التعليميةيضمن كما ، المنشودةمؤسساته وتحقيق أهدافه 
رؤيةً شموليةً متكاملةً ورؤية هذا المدخل ، وميزتها التنافسية علامتها التجاريةيق وتحق، اومخرجاته

الشفافية ويعزز الاعتماد المدرسي عوامل ، (2023، عبد الغني)كافة  تقوم على عناصر المؤسسة
ييم تقويمكنها من ، والمالية والاجتماعية للمؤسسات التعليمية الإداريةوالمسؤولية ، الذاتية الإدارةو 

وتدعم ، (Hislop, 2022العوامل البيئية والاجتماعية )و ، الحوكمةبقواعد  اوإثبات التزامه، هاذات
 والأدوات، التوجيه والمعايير توفير عن طريق، الاعتمادعمليات  والمحلية الاعتماد القومية وكالات
 والتحسين الذاتي ييمالتق وجعل ومؤسسات الاعتماد، المدرسة بين التعاون  وتعزيز المناهج، وتطوير
 .(Looney, 2020)للاعتماد  سمةً مهمةً  للمدرسة

الأخيرة  العقود في هاستخدام شاع وقد ،الذاتي التقييمب بشكل مباشرالمدرسي لاعتماد ا ويرتبط
 الجودة لضمان رئيسةال ليةالآ وأصبح ،التعليمية والمؤسسات النظم من العديد لدى كبيربشكلٍ 

 حول البلدان من العديد في المدارسلتطوير  واتدوالأ طرالأ أحدصار و  ،سفي المدار  والاعتماد
وتعتمد عمليات التقييم الذاتي للمدرسة على مبدأ  ،(Cobbinah and Eshun, 2021) العالم

أن تمتثل هذه شريطة  ،المدرسة الدراسة الذاتية لنفسها في ضوء هذه المعايير تعد الاستقلالية، حيث
 ،(Hislop, 2022)جيدةً وفعالةً ئ المتعلقة بسياسات التقييم المعتمدة حتى تكون التقييمات للمباد

تتماشى مع لا و  صحيحبشكلٍ مدروسة غير التقييم الذاتي بطرق  اتالتعامل مع عمليفي حال و 
 .، فمن غير المرجح أن تقدم النتائج أي مساهمة في تطوير المدرسةالتقييم المعتمدةسياسة 

لمواكبة التغييرات والتطورات في مجال الجودة  والتعليم،وزارة التربية بة ممثلوتسعى اليمن 
إحدى الركائز  الإدارةتعد هذه و  والاعتماد،العامة للجودة  الإدارة عن طريق إنشاء والاعتماد،

متقدمة  واستراتيجيات تهدف إلى تطبيق أساليبو الأساسية لنجاح نموذج ضمان الجودة والاعتماد، 
مؤسسات لدليلًا شاملًا لإجراءات التقييم الذاتي  قدمتقد و الجودة والاعتماد،  مانضفي عمليات 

العامة  الإدارة)ن التحسيلتطوير و ل هاتحديد أولوياتتقييم نفسها و مكن المؤسسات من ي   العام،التعليم 
 (.2019 ،للجودة والاعتماد
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الاعتماد الجودة و ام معايير مؤسسات التعليم الع تحقيقوتؤكد العديد من الدراسات على أهمية 
دراسة قحوان وآخرون ومنها  ،من أجل الارتقاء بأدائها وتحسين جودة مخرجاتها ،المدرسي

تحقيق ضرورة على حيث أكدوا  ،(2021والجعيدي ) ،(2021العبدي والسودي )و  ،(2023)
  لمعايير الاعتماد المدرسي.قبل الجامعي  التعليم مؤسسات

 وريةد بصفةالذاتي  تقييمالو  مراجعةال إلى العام باليمن ؤسسات التعليمم مما سبق يتضح حاجة 
بحيث  المدرسي،حصول على الاعتماد الل بها إلى تحقيق معايير الجودة و و للوص ومستمرة،

 ة التنمية الشاملة والمستدامة.لتحريك عجتطوير المجتمع و تستطيع المساهمة الفعلية في 
 مشكلة الدراسة .2

التعليم العام على  مؤسسات إلى حث ،العامة للجودة والاعتماد الإدارة يمن سع رغمالعلى 
 م الذاتيالتقييلعملية دليلًا شاملًا  ت في سبيل ذلكموقد ،ضرورة تطبيق معايير الجودة والاعتماد

في الواقع الفعلي النور يرَ لم و  حبيس الأدراجظلَّ الدليل  نفإ، لمعايير الجودة والاعتماد المدرسي
العبدي ) مستوى المدرسيالعلى  أرض الواقع في تنفيذهاستكمال خطوات حيث لم يتم  ،فيذللتن

يلاحظ  ،الإلكترونية التعليمية الرسمية وغير الرسمية قعامو لالزائر ل أن كما ،(2021 ،والسودي
ة وهو ما يوحي بوجود مشكل ،العامة للجودة والاعتماد لإدارةالخاصة بافعاليات والنشطة الأ انعدام

 مؤسسات التعليم العام تحقيقنجاح على  سلباً ينعكس ما م ،أو القائمين عليها الإدارةحول ما 
 .(2023 ،المركز والوطني للمعلومات) لمعايير الاعتماد المدرسي

وتشير الدراسات إلى عدم تمكن مدارس التعليم العام من تحقيق معايير الجودة والاعتماد 
 ،(2021والعبدي والسودي ) ،(2023سة قحوان وآخرون )المدرسي، حيث أشارت نتائج درا

( إلى أن درجة تحقق معايير الاعتماد المدرسي بمدارس التعليم العام جاءت بين 2021والجعيدي )
)المتوسطة والضعيفة(، وتعد هذه النتائج أصغر من المستوى المعياري لتحقيق معايير الاعتماد 

 الاعتماد العالمية ووكالاتها.المدرسي التي تنشدها الوزارة وهيئات 
كما تظهر مشكلة الدراسة بشكل أدق عن طريق ملاحظات الباحثين لواقع مدارس التعليم العام 

 حيث العامة،الثانوية ومخرجاتها، كما تؤكد ذلك نتائج  المدارسبالمحافظة، حيث تبين ضعف أداء 
 للطلبةضمن المراكز الأولى  ةمرتبعلى أي  ،بالمحافظةمدارس التعليم العام  أكدت عدم حصول

وعليه يمكن صياغة مشكلة الدراسة في  ،(2024 ،يمن أكاديميك)الأوائل على مستوى الجمهورية 
ما واقع التقييم الذاتي لمجمع المرحوم صالح محمد فراص التربوي بذيفان السؤال الرئيس الآتي: 

 الأسئلة التالية: هنويتفرع مفي ضوء معايير الاعتماد المدرسي )المستوى الأول(؟ 
  الاعتماد المدرسي؟ مجمع التربوي لمعاييرالتحقيق  مستوى ما 
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 ؟ لمعايير الاعتماد المدرسي لمجمع التربوي وفقًا لنتائج التقييم الذاتيلنقاط القوة والضعف  ما 
  مدرسي؟ ا لنتائج التقييم الذاتي لمعايير الاعتماد اللمجمع التربوي وفقً لالتطوير مجالات ما أولوية 
 الاعتماد المدرسي؟  ا لنتائج التقييم الذاتي لمعاييرلمجمع التربوي وفقً ل ما الخطة التطويرية 
 أهداف الدراسة .3

 الأهداف الآتية:الدراسة الحالية إلى تحقيق  تسعى
  لمعايير الاعتماد المدرسي.المجمع التربوي التعرف على مستوى تحقيق 
 وفقاً لنتائج التقييم الذاتي.بوي للمجمع التر نقاط القوة والضعف  كشف 
  وفقاً نتائج التقييم الذاتي.للمجمع التربوي التطوير مجالات تحديد أولوية 
  في ضوء نتائج التقييم الذاتي.للمجمع التربوي تقديم خطة تطويرية مقترحة 
 أهمية الدراسة .4

 :يأتيكما المدرسي معايير الاعتماد  في أهميتها من أهمية الموضوع ممثلًا  تكتسب هذه الدراسة
 الأهمية النظرية: .4.1

 .إلقاء الضوء على موضوع التقييم الذاتي ومعايير الاعتماد المدرسي 
 .المساهمة العلمية المتعلقة بالخطة التطويرية للوصول بالمؤسسة التعليمية لتحقيق الاعتماد 
  وتوصياتها ومقترحاتها. نتائج الدراسةخلال من  الباحثين،إثراء المكتبة التربوية ومساعدة 

 الأهمية التطبيقية: .4.2
 .تقديم نموذج عملي للتقييم الذاتي لمدارس التعليم العام في ضوء معايير الاعتماد المدرسي 
  .مساعدة فريق التقييم الذاتي بالمجمع التربوي من خلال تدريبهم وتوجيههم في عملية التقييم 
  في التعرف على نتائج التقييم الذاتي. بوي،التر مساعدة المعنيين والقائمين على المجمع 
  والحصول على شهادة الاعتماد. التطويرية،مساعدة القائمين على المجمع في وضع الخطة 
 حدود الدراسة .5

 تقتصر الدراسة الحالية على الحدود الآتية: 
 الاعتماد المدرسي.معايير و  ،الحدود الموضوعية: التقييم الذاتي 
 محافظدددة  -مديريدددة ريددددةالتربدددوي بدددذيفان  صدددالح محمدددد فدددرا المرحدددوم ة: مجمدددع الحددددود المكانيددد

 اليمن. -عمران
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  المعلمدددين  -أعضددداء مجلدددس الآبددداء والأمهدددات–الحددددود البشدددرية: اشدددتملت علدددى )الهيئدددة الإداريدددة
 .للمجمع التربوي ( عينة من أفراد المجتمع المحلي -عينة من أولياء أمور الطلبة -والطلبة

 2023/2024: ط بقت الدراسة خلال الفصل الدراسي الأول من العام نيةالحدود الزم. 
 مصطلحات الدراسة .6

 :تقتصر الدراسة الحالية على المصطلحات والتعريفات الآتية

يعدددرف بأنددده االاعتدددراف الرسدددمي للمدرسدددة مدددن الهيئدددة أو مدددن جهدددات الاعتمددداد  الاعتمااااد المدرساااي:
ير الجودة المعتمدة محليًّا ودوليًّداا )هيئدة تقدويم التعلديم باستيفائها معاي ،العالمية المرخصة منها

 (.2023 ،والتدريب
 الإدارةمددن قبددل  ،الاعتددراف الرسددمي للمجمددع التربددوي بددذيفان بأندده الاعتماااد المدرسااي يعاارف وإجرائيااا  

ى الاعتماد المدرسدي )المسدتو  باستيفائها معايير ،العامة للجودة والاعتماد بوزارة التربية والتعليم
 الأول(.

عمليددة يقددوم مددن خلالهددا أعضدداء المدرسددة بتحليددل وضددعها  بأندده ا يعددرف التقياايم الااذاتي للمدرسااة:
وتحديددددد  ،واتخدددداذ الإجددددراءات اللازمدددة لتحقيددددق المعددددايير المحددددددة ،الحدددالي ومواردهددددا وأهدددددافها

 Chapman andأولويات مجالات التطوير والتحسين في المدرسة لتحفيز التعلم لدى الطلبةا )
Sammons, 2022,2.)  

بتحليددل واقددع المجمددع ومقارنتدده بالمعددايير  ،بأندده ايددام أعضدداء المجمددع يعاارف التقياايم الااذاتي وإجرائيااا  
 وتحديدددد أولويدددات الخطدددة التطويريدددة للمجمدددع ،والمؤشدددرات المتضدددمنة فدددي دليدددل التقيددديم الدددذاتي

 .لتحفيز التعلم لدى الطلبة
 الدراسات السابقة  .7

بشكل  التقييم الذاتي ومعايير الاعتماد المدرسي موضوعلدراسات التي تناولت العديد من اهنالك 
  :كما يلي وقد تم ترتيبها زمنيا من الأحدث إلى الأقدمجزئي كلي أو 

( هدفت إلى التعرف على درجة تطبيق مدرسة الشهيد العري 2023دراسة قحوان وآخرون )
من وجهة نظر إدارة المدرسة وهيئة التدريس  محافظة عمران لمعايير الجودة والاعتماد المدرسي

طبقت على  ،ستبانة كأداة للدراسةالاوالطلبة، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، و 
( فرداً، وأظهرت نتائج الدراسة: أن 24عينة عشوائية من إدارة ومعلمي وطلبة المدرسة بلغت )

 لمدرسي جاء بدرجة )ضعيفة(.مستوى تطبيق المدرسة لمعايير الجودة والاعتماد ا
هدفت إلى التعرف على مستوى تحقيق المعلمين معايير جودة  Lonneke et al. (2023)ودراسة 

التقييم وأثرها على تعلم الطلبة بالمدارس الهولندية، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، 
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( فرداً، 37عات الهولندية بلغت )بالجام نمعلميالطبقت على عينة من  ،والمقابلة كأداة للدراسة
 ،وأظهرت نتائج الدراسة: أن مستوى تطبيق المعلمين معايير جودة التقييم جاء بدرجة )كبيرة(

 .على تعلم الطلبة التقييمجود أثر لمعايير جودة وو 
( هدفت إلى التعرف على درجة تطبيق معايير إدارة الجودة 2022ودراسة الشهراني والسبيعي )

ي مدارس الهيئة الملكية بالجبيل، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، شاملة فال
مدارس الهيئة الملكية بلغت  طبقت على عينة عشوائية من معلمي ،ستبانة كأداة للدراسةالاو 
مدارس بشاملة الالجودة  إدارة( فرداً، وأظهرت نتائج الدراسة: أن مستوى تطبيق معايير 323)

 اء بدرجة )كبيرة(.جالهيئة الملكية 
هدفت إلى الكشف عن مجالات وممارسات التقييم الذاتي للمدارس،  Seabra et al. (2022)ودراسة 

وأثرها على تحسين المدرسة في  ،ونطاقها، وانفتاحها على المجتمع التعليمي، واستدامتها
 لتحليلل ،للدراسة وتحليل المحتوى كأداة  ،المنهج الوصفي التحليلي البرتغال، استخدمت الدراسة

( تقريرًا، وأظهرت نتائج الدراسة: تركيز 77وعددها ) EESجميع تقارير الدورة الثالثة لد ل الوثائقي
وتقديم الخدمة التعليمية، وإدارة المناهج،  ،عمليات التقييم الذاتي للمدارس على التدريس والتعلم

 وتعميم أساليب التدريس النشطة، والتقييم.
( هدفت إلى التعرف على نتائج تقييم الأداء المؤسسي لمدرسة أم 2021والسودي )ودراسة العبدي 

جودة والاعتماد المدرسي، استخدمت الالمؤمنين عائشة للبنات بمحافظة عمران في ضوء معايير 
شارك في  ،للدراسة تاو كأد والملاحظةالمقابلة والاستبانة و الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، 

( فرداً، وأظهرت نتائج الدراسة: أن مستوى 26بلغت ) من مجتمع المدرسة عينة عملية التقييم
 الأداء المؤسسي لمدرسة أم المؤمنين عائشة بمحافظة عمران جاء بدرجة )متوسطة(.

( هدفت إلى التعرف على درجة تحقّق متطلبات معايير الاعتماد المدرسي 2021دراسة الجعيدي )
في ضوء معايير مكتب التربية العربي لدول الخليج،  المكلافي المدارس الثانوية بمدينة 

طبقت على عينة من  ،ستبانة كأداة للدراسةالااستخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، و 
( فرداً، وأظهرت نتائج الدراسة: أن درجة 98المدارس الثانوية بلغت ) ايادة وموجهي ومعلمي

 ي في المدارس الثانوية الحكومية جاءت )متوسطة(. تحقق متطلبات معايير الاعتماد المدرس
( هدفت إلى التعرف على درجة تطبيق معايير الاعتماد المدرسي لدولة قطر 2020ودراسة عودة )

والاستبانة على المدارس الثانوية بمحافظة عمان، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي، 
مديري المدارس الثانوية الحكومية ومساعديهم  طبقت على عينة عشوائية من ،كأداة للدراسة
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( فرداً، وأظهرت نتائج الدراسة: أن مستوى تطبيق معايير الاعتماد المدرسي في 188بلغت )
 المدارس الثانوي جاء بدرجة )عالية(.

( هدفت إلى التعرف على واقع التقييم الذاتي والصعوبات التي تواجه 2019ودراسة المنوري )
في توظيفه بمدارس التعليم الثانوي في سلطنة عمان، استخدمت الدراسة المنهج  مديري المدارس

طبقت على عينة من مديري مدارس التعليم الثانوي  ،للدراسةستبانة كأداة الاالوصفي التحليلي، و 
يم الذاتي في مدارس يهرت نتائج الدراسة: أن واقع التقفرداً، وقد أظ (96ومساعديهم بلغت)

 .د الأساسي جاء بدرجة )متوسطة(التعليم ما بع
المشاركين في  الرئيسيينهدفت إلى التعرف على تصورات الفاعلين  Barrientos (2018)دراسة 

عملية التقييم الذاتي للمؤسسات التعليمية في البيرو، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 
طبقت على عينة من  ،للدراسة التحليلي، والملاحظة والمقابلة والاستبانة وتحليل المحتوى كأدوات

( مدرسة، وأظهرت 30( فرداً من )702مجتمعات المدارس في مستويات تعليمية مختلفة بلغت )
وخطة  ،نتائج الدراسة: أن المشاركين يظهرون التعاون ويكونون جزءًا من عمليات التقييم الذاتي

 رات.ويؤكدون على ضرورة الدعم الخارجي لتنمية القد ،التطوير المدرسي
في المنظمات  هدفت إلى التعرف على ممارسات التقييم الذاتي Alves (2016) Santos andودراسة 

المدرسية وتأثيرها على نجاح التعليم في شمال البرتغال، استخدمت الدراسة المنهج الوصفي 
اً، ( فرد20طبقت على عينة من الطلبة والمعلمين بلغت ) ،التحليلي، والمقابلة كأداة للدراسة

وأظهرت نتائج الدراسة: ضعف قدرة المدرسة على مواجهة الفشل المدرسي، وضعف ممارسات 
 التقييم لتحسين دافعية التعلم وتنمية المهارات لدى الطلبة.

 التعقيب على الدراسات السابقة 
عتماد الحالية مع الدراسات السابقة في تناولها لموضوع التقييم الذاتي ومعايير الا الدراسةتتشابه 

 Lonneke etو) ،(2023قحوان وآخرون ) دراسة ؛ومنها ،المدرسي، واستخدامها المنهج الوصفي
al. (2023، ( 2022والشهراني والسبيعي)، (و Seabra et al. (2022،  والعبدي والسودي

 كما تتشابه مع بعض ،Barrientos (2018 و) ،(2020وعودة ) ،(2021الجعيدي )و ،(2021)
دراسة  ؛)الملاحظة والمقابلة وتحليل المحتوى( ومنها لأدوات مثلها لفي استخدم ابقةالس الدراسات

 .Barrientos (2018)و ،(2021العبدي والسودي )
الدراسة الحالية مع بعض الدراسات السابقة في أنها تناولت التقييم الذاتي أو معايير  وتختلف

 Lonneke etا تمت خارج اليمن مثل دراسة )الاعتماد المدرسي مع متغيرات مختلفة، كما أن أغلبه



 نجاح ناصر مارشو  يحي علي الطهيف,و  علي مقبل عتيق,و منصور صالح العبدي, و  فائز ناصر مجاهد,         290

 

 

al. (2023، (وSeabra et al. (2022، ( 2022والشهراني والسبيعي،) (وSeabra et al. (2022، 
 .Santos and Alves (2016) و ،Barrientos (2018و) (،2021والمنوري )

راسة، وأهدافها وأسئلتها، استفادت الدراسة الحالية من الدراسات السابقة في إثراء الإطار العام للد
التقييم  التعرف على واقع عنها بأنها هدفت إلىاختلفت وقد  أدواتها،وتطوير  منهجها،واختيار 

 الذاتي لمدارس التعليم العام في ضوء معايير الاعتماد المدرسي )المستوى الأول(.
 الإطار النظري  .8

 :كما يلي الذاتي،التقييم ناول الإطار النظري الأسس الفلسفية للاعتماد المدرسي و ت
 المدرسي المحور الأول: الاعتماد .8.1

التعليم بشكل عام والتعليم العام على وجه المدرسي مفتاح ضمان الجودة في  الاعتماديعد 
بما يضمن تحسين  المدارس،ويرتكز على مجموعة من الآليات لتطبيق نظم الجودة في  الصو ،

جتمع بها، والتي تشرف عليها هيئات ووكالات متخصصة رسمية وغير مخرجاتها وكسب ثقة الم
 .رسمية، تمنح شهادات اعتراف بتحقيق سلسلة من معايير الجودة

الاعتماد المدرسي إلى عملية تقييم جودة التعليم الذي تقدمه المدارس، وتحديد ما إذا  ويشير
ويقصدد به تقييدم البرامج  (،Flagg and Sloand, 2015كانت تلبي مستويات الجودة المقبولة )

لمؤسسدة مدا والتأكد مدن جدودة هذه البرامج، ومدى مناسبتها لمستوى الشهادة الممنوحدة مدن الناحية 
عدلى البرامدج المتخصصدة داخدل المؤسسة )المركز العربي للبحوث  الاعتمادويطبدق  الأكاديمية،

 أ(2022 ،التربوية لدول الخليج
 هيئات ومنظمات الاعتمادشهادة اعتراف تمنحها عريف الاعتماد المدرسي بأنه مما سبق يمكن ت
المحددة في دليل  والمؤشراتلمعايير ممثلة في ا الاعتماد،بشكل كلي متطلبات  للمدرسة التي حققت

 الإجراءات المتبعة. اً الاعتماد المدرسي وفق
 الاعتماد المدرسي  أهداف .8.1.1

 ،اد المدرسي إلى ما يلي )المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليجالاعتم عمليةتهدف 
 :ب(2022

  وتحقيق مستوى عال لجميع الطلبة. التعليم،تحسين مخرجات 
  وإعداد دليل معايير الاعتماد. المدرسي،وضع مبادئ ومعايير نظام الاعتماد 
 .تشجيع المدارس على إجراء التقييم الذاتي والتخطيط المستقبلي 
 .تحسين عناصر العملية التعليمية بشكل مستمر وثابت 
 .ضمان مستوى عال للإنجاز الأكاديمي وتقييم البرامج التعليمية 
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 .التحقق من نقاط القوة ومجالات التحسين التي تحتاجها المدارس 
 أهمية الاعتماد المدرسي .8.1.2

 (:2019 ،المدرسي المدرسي أهمية كبيرة تتمثل في الآتي )وحدة الجودة والاعتماد للاعتماد
 .وضع معايير تقويم المدارس واعتمادها، وتطويرها 
 .تطوير عمليات المراجعة الدورية التي توضح إلى أي مدى ت طور هذه المدارس أداءها 
 .تقديم الضمانات بأن المدارس تخضع لعمليات التقويم والمراجعة الدورية 
  لتجويد العملية التعليمية.تشجيع التنافس المشروع بين المدارس؛ 
 .مساعدة المدارس في تطبيق الإجراءات التقويمية وتحقيق مستوى عالٍ من الجودة والأداء 
 المساهمة في تحقيق التحسين المستمر للجودة في المدارس. 

 أنواع الاعتماد المدرسي .8.1.3
 (:2022 ،ينقسم الاعتماد إلى ثلاثة أنواع كما يلي )أبو حطب

 تماد المؤسسي: يركز على تقييم الأداء الكلي للمؤسسة بصورة شاملة وفقاً لمعايير محددةالاع. 
 .الاعتماد التخصصي: يركز على تقييم البرامج الأكاديمية بالمؤسسة والتأكد من جودته 
 الاعتراف بالكيفية لممارسة مهنة معينة. المهني: ويقصد به الاعتماد 

 معايير الاعتماد المدرسي .8.1.4
الإدارة  تحدد وقد لها،وتتباين حسب الهيئة أو الدولة الراعية  الاعتماد المدرسي عاييرتتعد م

 ،العامة للجودة والاعتماد الإدارة)كما يلي  معيارًا،حد عشر أالمدرسي العامة للجودة والاعتماد 
2019): 

  التطويرية.ومدى ترجمتها للخطة  للمدرسة،الرؤية والرسالة: توفر الرؤية والرسالة والأهداف 
  للتعميمات وتوظيفها للموارد بفاعلية.ها ومدى تنفيذ مؤهلات،: ويركز على الإدارةالقيادة و 
 .الموارد البشرية: توفر الموارد البشرية وتمكنها من تحقيق أهدافها التعليمية والتربوية 
  ا التعليمية.تحقيق أهدافهأجل المبنى والمرافق: مدى توافر الإمكانات والتجهيزات المناسبة من 
 .مصادر التعلم: الاستخدام الفعال للمكتبة ومركز مصادر التعلم في تحسين التعلم 
 .التعليم والتعلم: تقديم تعليم يساعد الطلبة على تنمية مهارات التفكير لتحقيق أهداف التعليم 
 غذية الراجعة.تقييم التعلم: تنفيذ عملية التقييم بصورة دورية وفقاً للأنظمة واللوائح وتقديم الت 
 .خدمات دعم الطلبة: الحر  على زيادة تحصيل الطلبة وتحقيق نمو مستمر لهم 
  الشراكة المجتمعية: توافر بيئة تشجع التفاعل بين المدرسة والمجتمع لتحسين تعلم الطلبة 
  واتفاقها مع متطلبات المهنية للمرحلة،نواتج التعلم: مدى اتفاق نواتج تعلم الطلبة مع المتوقع. 
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  في إنشاء لجنة لضمان الجودة والاعتماد المدرسي. والتحسين المستمر: ويتمثل الجودةضمان 
تعد هذه المعايير بمثابة الموجهات والمؤشرات لمدى تحقيق المؤسسات التعليمية، لشروط 

 ومتطلبات الاعتماد المدرسي، في الحدود المتفق عليها من قبل هيئات الاعتماد المعترف بها.
 ت الاعتماد المدرسيمستويا .8.1.5

 :(2019 ،العامة للجودة والاعتماد الإدارة) المدرسي إلى ثلاثة مستويات كما يلي الاعتماديقسم 
  فتقدر يتم في هذا المسدتوى التحقدق مدن تدوافر المتطلبدات الأساسدية التدي ت (:)بدايةالمستوى الأول

 ل كافة أبعاد الأداء.تمث معياراً،ويشتمل على أحد عشر  اليمنية،إليها معظم المدارس 
 :لب توافر نظام جودة يؤهل المدارس للتحسين المستمر.ايط المستوى هذا  المستوى الثاني 
 :ويعتبر مستوى الاعتماد المدرسي المتعارف عليه عالمياً. المستوى الثالث 

 المحور الثاني: التقييم الذاتي .8.2
وضعها الحالي وبيئاتها في ضوء معايير  تقوم بها المدرسة لتقييمعمليةً ذاتيةً الذاتي  التقييميعد 

 تواجهها،وتحديد نقاط قوتها وضعفها والفر  المواتية لها والتحديات التي  المدرسي،الاعتماد 
 .واتخاذ الإجراءات والأولويات المناسبة للتطوير والتحسين في المدرسة

وإجراءات داخلية مقننة عمليات  عن طريق المدرسة،تؤديها ممارسةً ذاتيةً ويعد التقييم الذاتي 
وفق معايير ومنهجية التقويم المعدة في الهيئة؛ للكشف عن جوانب القوة في أدائها الفعلي والتحقق 

ضع بناء على نتائجه خطة التطوير والتحسين )هيئة تقويم التعليم و من كفاءته وفعاليته، وت
 (.2023 ،والتدريب

المعنيين وجميع شركاء المدرسة بالمراجعة والتقييم ويعرف التقييم الذاتي بأنه اايام المتعلمين و 
من خلال جمع المعلومات من مجموعة المصادر، وتحليل البيانات ثم  تعاونية،والتحسين بطريقة 

بأنه امجموعة من كما يعرف  (،McMahon, 2022, 2إصدار الأحكام بهدف تحسين تعلم الطلبةا )
للتحكم في جودة التعليم ومراقبتها وتحسينها  لتعليمية،االأنشطة والعمليات التي تنفذها المؤسسات 

 (.Renée et al., 2023, 6وتعزيزهاا )
استناداً  المدرسة،مما سبق يتبين مفهوم التقييم الذاتي بأنه عملية التقييم التي يقوم بها مجتمع 

القوة ونقاط  المدرسي، في تقييم الوضع الحالي للمدرسة وتحديد نقاط الاعتمادإلى مرجعية معايير 
 الضعف، وأولويات المجالات التي ينبغي معالجتها في الخطة التطويرية.

 أهداف التقييم الذاتي .8.2.1
 (:2019 ،العامة للجودة والاعتماد الإدارةإلى تحقيق ما يلي ) الذاتي التقييميهدف 

 .تحديد درجة التوافق بين الممارسات السائدة ومعايير الاعتماد المدرسي 
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 أسباب الخلل في الأداء المدرسي. تحليل وتفسير 
 .تحديد جوانب القوة والضعف في الأداء التربوي والتعليمي للمدرسة 
 .تحديد الفر  والتحديات للمدرسة لمراعاتها عند بناء الخطة التطويرية 
 .تحديد أولويات التطوير في بناء الخطة التطويرية 
 مدرسي.وضع خطة التطوير في ضوء متطلبات معايير الاعتماد ال 
 .الاستعداد والتهيئة لعملية التقييم الخارجي 

 أهمية التقييم الذاتي .8.2.2
 :(Looney, 2020) التقييم الذاتي من النقاط الآتية أهميةتنطلق 

 تحديد رؤية مستقبلية طويلة المدى للتعليم، مع جميع أصحاب المصلحة الرئيسيين. 
 التعليم الأوسعمع سياسات  هاضمان تماسك سياسات ضمان الجودة، واتساق. 
 بدور التقييم الذاتي للمدرسة وأهميته في التحسين وتوعيته تحفيز المجتمع المدرسي. 
 ة في نظام التعليم المدرسيقييم جميع الجهات الفاعلة الرئيسالاستثمار في بناء القدرات لت. 
 دعم مشاركة أصحاب المصلحة في عمليات التقييم وضمان وضوح التوقعات والأدوار. 
  بشكل أوسع بما في ذلك الباحثون  ايز التعاون في المدارس وشبكاتها، ومجتمعاتهتعز. 
 توفير الأدوات والمبادئ التوجيهية والأساليب للتقييم الذاتي للمدرسة. 
 .تخصيص موارد كافية لدعم التقييم الذاتي للمدرسة 

 أنواع التقييم الذاتي .8.2.3
 (:2023 ،كما يلي )عمادة التطوير والجودةيمكن ذكرها  الذاتي،ثلاثة أنواع من التقييم  يوجد

 .التقييم التمهيدي: وهو الذي يسبق عملية تنفيذ البرامج أو الخطة 
 .التقييم البنائي: ويمثل مجموع الإجراءات والأساليب التي ترافق عملية التنفيذ بجميع مراجله 
 المحددة رنامج معين لأهدافهلتعرف على تحقيق بل النهائية،النتائج  التقييم النهائي: ويهتم بتقييم. 

 خطوات التقييم الذاتي .8.2.4
 :(2019)الإدارة العامة للجودة والاعتماد، أهمها  خطوات،التقييم الذاتي عدة  يتضمن

 .تشكيل فريق التقييم الذاتي للمدرسة 
 .التخطيط للتقييم الذاتي 
 .تدريب فرق التقييم الذاتي 
  وأدواتها ومصادرها.تحديد البيانات والمعلومات المطلوبة للتقييم 
 .تحليل البيانات والمعلومات 
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 .إعداد التقرير النهائي للتقييم الذاتي 
 عن مجمع صالح محمد فراص التربوي بذيفان  ةنبذ .8.3

 ،لتعليم العامليعد مجمع المرحوم صالح محمد فرا  التربوي بذيفان مؤسسة تعليمية حكومية 
باعتماد فصول إضافية  2018تطويرها عام تم و  ،باسم مدرسة الشيماء 1986عام  المجمع تأسس

ويقع المجمع في مركز  ،وتغيير اسمها إلى مجمع المرحوم صالح محمد فرا  التربوي بذيفان
 ،كم شمال العاصمة صنعاء 30ويبعد مسافة  ،محافظة عمران -ةمديرية ريد -قة ذيفانطمن

 3 ،غرفة 13صول دراسية كفمنها  الفعلية ،غرفةً  21ويضم  ،ويتكون مبنى المجمع من طابقين
غرف بحاجة إلى تشطيب، ويعمل المجمع بنظام الفترتين  5و ،لى تأثيثإتحتاج  منها غرف

من الصف الأول مراحل التعليم العام طالباً وطالبة في جميع  1140ويضم  ،)صباحي ومسائي(
 24منهم  ،افردً  50ويعمل بالمجمع  ،شعبة دراسية 25 موزعين على ،أساسي حتى الثالث الثانوي 

 .ينوفنيين إداري 10و ،امعلمً  40 منهم ا،ومتطوعً  امتعاقدً  26و ا،ثابتً  اموظفً 
 منهجية الدراسة وإجراءاتها .9

 :تيةالآطبق المنهجية والاجراءات  الدراسةسارت 
 منهج الدراسة .9.1

عن وذلك  دراسة حالة المجمع التربوي بذيفان، المنهج الوصفي التحليلي، الباحثون استخدم 
تحليل البيئة و  المدرسي،مجمع التربوي بذيفان لمعايير الاعتماد الدراسة وتحليل واقع تحقيق طريق 

المحتملة، سعياً  والتحدياتالفر  و تحديد نقاط القوة والضعف و لمعرفة  للمجمعالخارجية الداخلية و 
 يرية.التطو  وأهدافهاوتحقيق رؤيتها  للخطة التطويرية الأنشطةحداث التكامل بين جميع إنحو 
 مجتمع الدراسة وعينتها .9.2

في أعضاء  ممثلاً  ،المحلي هالتربوي بذيفان ومجتمعمجمع اليمثل مجتمع الدراسة جميع منتسبي 
 ،ن المجتمع المحليالهيئة الإدارية والفنية والمعلمين والطلبة ومجلس الآباء وأولياء الأمور وأفراد م

عينة  وقد تم اختيار ،بالمجمع التربوي  الذاتي التقييم لعمليةالمطلوبة والأدبيات جميع الوثائق و 
جميع  اختيارحيث تم  ،لإجراء المقابلات الفردية والجماعية قصديةالعينة الدراسة عن طريق ال

( مجلس الآباء والأمهاتو  ،ةبيالطلااللجان و  ،نيالمعلمو  ،الهيئة الإدارية والفنية) فئاتالأفراد من 
ن يالمتواجدوأفراد من المجتمع المحلي(  ،أولياء الأمور)من  اً فرد( 20) اختيارو  ،( فرداً 90وعددهم )

كما تم  ،الرأيعن  الذين لديهم القدرة على الحوار والتعبير في المجمع التربوي أثناء النزول الميداني
لجميع الوثائق والأدبيات المتوفرة  المسح الشاملاختيار عينة الدراسة لتحليل المحتوى عن طريق 

 (:1الجدول ) فيكما  ،( وثيقةً 54الصالحة منها ) ،( وثيقةً 60عددها )و بالمجمع 
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 المشاركة في عملية التقييم الذاتيالدراسة  عينة( توزيع 1جدول )

الهيئة الإدارية  الفئات
مجلس الآباء  المعلمون  والفنية

 والأمهات
اللجان 
 الطلابية

أولياء 
 الأمور

أفراد من 
 المجموع المجتمع المحلي

 110 10 10 30 10 40 10 العدد
 %100 %9 %9 %27 %9 %37 %9 النسبة%

والتي تعد مصادر الحصول على البيانات  المشاركة،( أعداد ونسب الفئات 1يتبين من الجدول )
للجان فئة االمعلمين و  ةمثلت فئ الحالية،في الدراسة  والمعلومات لعملية التقييم الذاتي للمجمع

أهم د حيث تع الطلابية،% للجان 27و للمعلمين، %37شاركة بنسبة ة غالبية العينة الميبالطلا
  مصادر البيانات والمعلومات ومحور عملية التقييم في هذه الدراسة.

 أدوات الدراسة .9.3
لتحقيق أهداف الدراسة استخدم الباحثون استمارات التقييم الذاتي لمعايير الاعتماد المدرسي 

العامة للجودة والاعتماد بوزارة التربية والتعليم اليمنية  لإدارةالمؤسسات التعليم العام الصادرة عن 
وللتحقق من تواجد  ودليلًا،( شاهداً 150و) مؤشراً،( 47( معياراً و)11م )ض، وت2019لسنة 

 :تيةالآالمعايير تم استخدام الأدوات 
 عدددن  ،لبياندددات والمعلومددداتا: اسدددتخدم البددداحثون الملاحظدددات مدددن أجدددل الحصدددول علدددى الملاحظاااة

تددم إعدددادها مسددبقاً مددن قبددل البدداحثين فددي ضددوء الشددواهد  ،طريددق اسددتخدام بطددائق الملاحظددات
تواجدها عدن  والتحقق منالتي يمكن اياسها  المدرسي باستمارة التقييم الذاتي لمعايير الاعتماد 

تمثدل درجدة  درجةإشارة أو  والفرق المساعدة بحيث يضع عليها الباحثون  ،طريق أداة الملاحظة
تددم قيددد وقددد  ،أثندداء النددزول الميددداني للمجمددع تهم لددهعنددد ملاحظددأو عدددم تواجددده  الشدداهد تواجددد

 لها ومن ثم وضع درجة ،بترميزها وتحليلهاثم قام الباحثون  ،الملاحظةعلى بطائق  ملاحظاتهم
 .هاملاحظاتالتي تمت الشواهد ة تمثل مجموع ،( شاهدًا83)من التحقق  و 

 ثون المقددابلات الفرديددة والجماعيددة مددع الأفددراد والجماعددات بددالمجمع وبيئتدده : اسددتخدم البدداحالمقابلااة
حيث قام الباحثون باسدتخدام مجموعدة مدن  ،لمعلوماتوا لبياناتلمصدراً  يعدون الخارجية الذين 

تحديدد بحيدث تدم  ،تحليدل اسدتمارة التقيديم الدذاتي عدن طريدق ،تم إعدادها مسدبقاً  بطائق المقابلات
اياسدددها عدددن الإجابدددة عنهدددا و إلددى مجموعدددة مدددن الأسدددئلة يمكددن  هددداوتحويل ،ائقالأدلددة لهدددذه البطددد

عينددة وجهددت إلددى  ،)دلدديلًا( ( سددؤالاً 34)و ،( بطاقددة11)اشددتملت علددى  وقددد ،طريدق أداة المقابلددة
( 6( فرديدددددة و)24( مقابلدددددة منهددددا )30) فددددي ،الدراسدددددة مجتمددددعمددددن أفدددددراد  ( فدددددرداً 110)بلغددددت 

ومددن ثددم  ،بترميزهددا وتحليلهدداقددام البدداحثون ثددم  ،ائق المقابلددةإجابدداتهم علددى بطددقيددد تددم  ،جماعيددة
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التحقددق منهددا عددن الأدلددة التددي تددم  ةتمثددل مجموعدد ،يلاً دلدد (34)مددن  التحقددقو  ،لهددا وضددع درجددة
 .طريق المقابلة

  لبياندات والمعلومداتا: استخدم الباحثون تحليل المحتوى من أجل الحصول علدى تحليل المحتوى، 
عن طريق  ،خدام مجموعة من بطائق تحليل المحتوى تم إعدادها مسبقاً حيث قام الباحثون باست

قددددام حيددددث  ،الشددددواهد والأدلددددة لهددددذه البطددددائق مجموعددددة تحديدددددو  ،تحليددددل اسددددتمارة التقيدددديم الددددذاتي
جمددع الوثددائق والأدبيددات ذات بددالنزول الميددداني و  البدداحثون بالتعدداون مددع فددرق العمددل المسدداعدة

ل أو و الأصدددعدددن طريدددق الحصدددول علدددى  ،السدددجلات والوثدددائقالكشدددوفات و  ممثلدددة فدددي ،العلاقدددة
وتحويلهدا إلدى  ،دراستها وتحليلها وتصنيفها واستخراج الشواهد والأدلة منهدا ومن ثم ،صور منها

وقدددد  ،تواجددددها حسدددب تواجددددها أو عددددم ،تحليدددل المحتدددوى فدددي بطدددائق لشدددواهد والأدلدددة لدرجدددات 
وقددد تدددم  ،وثيقددةً ( 54عدددد )لالملاحظددة  حليددلعمليددة التفددي  والفددرق المسدداعدة اسددتخدم البدداحثون 
 ةتمثدل مجموعد ،هداً ودلديلاً ا( شد33)والتحقدق مدن  ،ومدن ثدم وضدع درجدة لهدا ،تحليلها وترميزهدا

 .تحليل المحتوى  التحقق منها عن طريقالأدلة التي تم 
 الخصائص السيكومترية لأدوات الدراسة .9.4

 كما يلي: وثباتها،لأدوات قام الباحثون بمجموعة من الإجراءات للتأكد من صدق ا
  صدق الأدوات .9.4.1

قام الباحثون  وتحليل المحتوى( والمقابلة، الملاحظة،)بطائق أدوات الدراسة  صدق منللتأكد 
( من 5في صورتها الأولية على ) الأدوات من خلال عرض المحكمين،-المحتوى باستخدام صدق 

خلال  عمران،م التربوية والنفسية بجامعة وعلم النفس من الأساتذة بقسم العلو  الإدارةالمحكمين في 
 انتماء مؤشراتها وأدلتهاومدى  تهاوذلك للحكم على صلاحي الثانية(،ورشة العمل الأولى )الجلسة 

 على النحو التالي: وكانت النتائج لقياسه،وقدرتها على اياس ما وضعت  للمعايير،
 (:2الجدول ) فيوكانت النتائج كما  الملاحظة،داة المحكمين لأ صدق تم التأكد من :الملاحظات 

 والنهائية  في صورتها الأولية الملاحظة أداة(: يبين 2الجدول رقم )

رقم 
 المعيار البطاقة

 الأداة في صورتها النهائية الأداة في صورتها الأولية

عدد الشواهد  المؤشراتعدد 
عدد الشواهد  المؤشراتعدد  والأدلة

 والأدلة
 4 2 6 3 الرؤية والرسالة 1
 9 3 11 5 القيادة والإدارة 2
 10 5 11 5 الموارد البشرية 3
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 14 5 11 5 المبنى والمرافق التعليمية 4
 8 4 6 5 مصادر التعلم 5
 6 6 8 5 التعليم والتعلم 6
 7 3 10 5 تقييم التعلم 7
 8 4 9 5 خدمات دعم الطلبة 8
 8 4 8 5 الشراكة المجتمعية 9

 5 5 7 4 نواتج التعلم 10
 4 2 6 3 ضمان الجودة والتحسين المستمر 11

 83 43 93 50 العام التقييم

علدددى ( بطاقدددة اشدددتملت 11فدددي صدددورتها الأوليدددة تكوندددت مدددن ) ( أن الأداة 2يتبدددين مدددن الجددددول )
( 9حدددذف )تدددم  حيدددث المحكمدددين،وقدددد تدددم التعدددديل حسدددب ملاحظدددات  شددداهدًا،( 93)و ( مؤشدددرا50)

تكوندت الأداة فدي صدورتها النهائيدة مدن  وقدد شداهداً،( 5( وإضدافة )15)حذف و  مؤشراً،( 2وإضافة )
 والشدواهدتدم اسدتبعاد المؤشدرات  وقددودليلًا، ( شاهدًا 83)و مؤشرًا،( 43) ( بطاقة اشتملت على11)

وهددو يشددير إلددى أن الأداة علددى درجددة  %(،80) أقددل مددنللمحكمددين اتفدداق  حصددلت علددى نسددبةالتددي 
 .مقبولة من الصدق

 (:3) الجدول فيوكانت النتائج كما  المقابلة،داة المحكمين لأ صدق تم التأكد من: لةالمقاب 
  والنهائية في صورتها الأولية المقابلة أداة(: يبين 3الجدول رقم )

رقم 
 المعيار البطاقة

 الأداة في صورتها النهائية الأداة في صورتها الأولية

 المؤشراتعدد 
عدد الشواهد 

 مؤشراتالعدد  والأدلة
عدد الشواهد 

 والأدلة
 2 1 1 2 الرؤية والرسالة 1
 3 2 3 2 القيادة والإدارة 2
 4 3 5 3 الموارد البشرية 3
 5 3 4 4 المبنى والمرافق التعليمية 4
 3 3 5 3 مصادر التعلم 5
 3 3 4 2 التعليم والتعلم 6
 3 3 4 3 تقييم التعلم 7
 4 3 3 3 خدمات دعم الطلبة 8
 2 3 4 2 اكة المجتمعيةالشر  9

 3 2 4 2 نواتج التعلم 10
 2 1 4 2 ضمان الجودة والتحسين المستمر 11

 34 27 41 28 العام التقييم

( بطاقددة اشددتملت علددى 11فدي صددورتها الأوليددة تكونددت مدن )المقابلددة  ( أن أداة 3يتبدين مددن الجدددول )
  (57)و مؤشددرًا،( 33)

ا
حددذف  حيددث تددم المحكمددين،ملاحظددات  وقددد تددم التعددديل حسددب (،دلدديلاً ) سددؤالا
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تكونت الأداة في صورتها النهائية من وقد  دليلًا،( 2( وإضافة )9حذف )و  مؤشراً،( 2( وإضافة )3)
 والأدلدةحيث تدم اسدتبعاد المؤشدرات  (،سؤالًا )دليلاً ( 34)و مؤشرًا،( 27) ( بطاقة اشتملت على11)

وهددو يشددير إلددى أن الأداة علددى درجددة  ،%(80)أقددل مددن  للمحكمددين حصددلت علددى نسددبة اتفدداقالتددي 
 .مقبولة من الصدق

 (:4)الجدول  فيوكانت النتائج كما  ،داة المحكمين لأ صدق تم التأكد من: المحتوى  تحليل 
  والنهائية تحليل المحتوى في صورتها الأولية أداة(: يبين 3الجدول رقم )

رقم 
 المعيار البطاقة

 صورتها النهائيةالأداة في  الأداة في صورتها الأولية

عدد الشواهد  المؤشراتعدد 
 والأدلة

عدد الشواهد  المؤشراتعدد 
 والأدلة

 2 1 3 1 الرؤية والرسالة 1
 4 1 3 1 القيادة والإدارة 2
 4 3 3 3 الموارد البشرية 3
 4 3 4 3 المبنى والمرافق التعليمية 4
 4 3 4 3 مصادر التعلم 5
 3 3 5 3 التعليم والتعلم 6
 4 3 3 2 تقييم التعلم 7
 2 3 3 5 خدمات دعم الطلبة 8
 2 3 3 2 الشراكة المجتمعية 9

 2 2 3 2 نواتج التعلم 10
 2 1 2 1 ضمان الجودة والتحسين المستمر 11

 33 26 36 26 العام التقييم

تملت ( بطاقة اشد11في صورتها الأولية تكونت من )تحليل المحتوى  ( أن أداة 3يتبين من الجدول )
  (36)و مؤشددرًا،( 24علددى )

ا
حيددث تددم  المحكمددين،وقددد تددم التعددديل حسددب ملاحظددات  ودلدديلًا، شدداادا

تكوندددت الأداة فدددي وقدددد  ودلددديلًا، ( شددداهداً 3( وإضدددافة )5)وحدددذف  مؤشدددراً،( 2( وإضدددافة )2حدددذف )
حيدددث تدددم  ودلددديلًا، شددداهداً ( 33)و مؤشدددرًا،( 26) ( بطاقدددة اشدددتملت علدددى11صدددورتها النهائيدددة مدددن )

وهددو يشددير  %(،80)أقددل مددن  للمحكمددين حصددلت علددى نسددبة اتفدداقالتددي  تبعاد المؤشددرات والأدلددةاسدد
 إلى أن الأداة على درجة مقبولة من الصدق.

 ثبات الأدوات .9.4.2
تمَّ حساب معامل  وتحليل المحتوى( والمقابلة، الملاحظة،أدوات الدراسة بطائق )للتأكد من ثبات 

عن طريق ايام  مستقلتين،( لعينتين Alpha Cronbach) كرونباخ-استخدام معامل ألفابثبات ال
 والأدلة والشواهد لمؤشراتل اتدرجالمجموعتين مختلفتين من أعضاء فرق العمل المساعدة بوضع 



 299                                                 اتي لمؤسسات التعليم العام في ضوء معايير الاعتماد المدرس يواقع التقييم الذ 

 

ثبات الومن ثم استخراج معامل  الأخرى،بصورة مستقلة عن  البطائق على التي تم التحقق منها
 (:4وكانت النتائج كما في الجدول ) للأدوات،

  (: معامل الثبات لأدوات الدراسة4الجدول رقم )
 تحليل المحتوى  المقابلة الملاحظة الاداة

 %95 %98 %90 كرونباخ-معامل ألفا

وهدو يشدير إلدى أن  ،(%98-%90وات تراوحدت بدين )أن معامدل الثبدات لدلأد( 4من الجدول )تبين 
 على درجة عالية من الثبات.أدوات الدراسة جميع 

 لدراسة الميدانيةإجراءات ا .9.5
 :الآتيةتم إجراء الدراسة الميدانية وفق الخطوات 

 الخطوة الأولى: التخطيط والإعداد للتقييم الذاتي 
 :تيةالآتم التخطيط والإعداد للتقييم الذاتي من قبل الباحثين مرورًا بالخطوات 

  ليات.وتوزيع المهام والمسؤو  للمجمع،تشكيل فرق العمل المساعدة للتقييم الذاتي 
 .وضع خطة للتقييم الذاتي للمجمع وعرضها على كافة الأطراف المعنية والمصادقة عليها 
  الكمية والكيفية اللازمة للتقييم الذاتي. لبيانات والمعلوماتاتحديد 
  وكيفية استخدامها. لبيانات والمعلوماتاتحديد أدوات جمع 
  ومتابعة توفيرها. لبيانات والمعلوماتاتحديد مصادر 
 الخاصة بالتقييم الذاتي وتحكيمها. لبيانات والمعلوماتاداد أدوات العمل الخاصة بجمع إع 

 الخطوة الثانية: تدريب فرق العمل على التقييم الذاتي 
، بالتعدداون مددع بعددض 21/09/2023قددام البدداحثون بورشددة عمددل تدريبيددة يددوم الخمدديس الموافددق 

وايدادة  عمدران،ة العلدوم التطبيقيدة والإنسدانية بجامعدة الأسداتذة فدي قسدم العلدوم التربويدة والنفسدية بكليد
لمجمدع التربدوي بدذيفان، وطلبدة من داخل اشارك فيها أعضاء فريق التقييم الذاتي  ،التعليم بالمحافظة

 :الماجستير تخصص إدارة وتخطيط تربوي جامعة عمران، وتم خلال الورشة ما يلي

  ( عليها. 11لد)ايع معايير التقييم الذاتي وتوز  مجموعات،تقسيم فرق العمل المساعدة إلى 
 .تدريب فرق العمل المساعدة على منهجية التقييم الذاتي وأهدافها وآلياته 
 .تدريب فرق العمل المساعدة على معايير التقييم الذاتي 
  وكيفية استخدامها. لبيانات والمعلوماتاتدريب فرق العمل المساعدة على أدوات جمع 
 وكيفية التعامل معها. لبيانات والمعلوماتالمساعدة على مصادر تدريب فرق العمل ا 
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  وتفسيرها. لبيانات والمعلوماتاتدريب فرق العمل المساعدة على تحليل 
 .وضع الخطة الزمنية للنزول الميداني والاتفاق عليها  

 الخطوة الثالثة: النزول الميداني 
من قبل الباحثين وفدرق  ،23/09/2023افق تم النزول الميداني للمجمع التربوي يوم السبت المو 

طلبددة أفددراد مددن  (10و) ،المدرسددةمددن داخددل  ( أفددراد8هم )مددن فددرداً،( 18وعددددهم ) ةالعمددل المسدداعد
وقدد قدام البداحثون مدع فدرق العمدل  ،والتخطيط التربوي جامعة عمدران الإدارةالماجستير في تخصص 

لتقصددي عددن الشددواهد والمؤشددرات الدالددة عليهددا المسدداعدة بمتابعددة تددوفر المعددايير مددن خددلال البحددث وا
 : الآتيةوالقيام بالخطوات  ،باستخدام الأدوات المخصصة لها سلفاً 

 .الاجتماع بفرق العمل المساعدة وتحفيزهم وتفقد أدوات ومستلزمات عملية التقييم الذاتي 
 .جمع الوثائق والكشوفات والسجلات والملفات المتعلقة بعملية التقييم الذاتي 
 .القيام بالملاحظات وإجراء المقابلات لمتابعة الواقع الفعلي للمعايير في المجمع 
 مع فرق العمل حول نتائج الملاحظات والمقابلات. والأفكار الآراء تبادل 
 ة استمارة التقييم بوضع الدرجات في الخانات المخصصة للمؤشرات والشواهد والأدلة.ئتعب 
  رجة والمستوى العام لعملية التقييم الذاتي للمجمع. وتحديد الد معيار،جمع دراجات كل 
 المطلوبة في حال توفرها ايام الفريق بإرفاق صور من الشواهد والأدلة. 

 الخطوة الرابعة: الخطة التطويرية
لفرق العمل المساعدة وايادة  28/09/2023قام الباحثون بتنفيذ ورشة عمل يوم الخميس بتاريخ 

وتحديدددد  والضدددعف،هددددفت إلدددى تحليدددل نتدددائج التقيددديم الدددذاتي للمجمدددع واسدددتنتاج نقددداط القدددوة  المجمدددع،
 وقد تم خلال الورشة ما يلي: المقترحة،ووضع مسودة الخطة التطويرية  للمجمع،أولويات التطوير 

  مع فرق العمل والطلبة وايادة المجمع.ومناقشتها عرض نتائج التقييم الذاتي للمجمع 
 وتحديد نقاط القوة والضعف للمجمع. الذاتي،التقييم  تحليل نتائج 
  وأولويات مجالات التطوير للمجمع. للمعايير،تحديد الفجوة بين الواقع والإطار المرجعي 
 .وضع مسودة الخطة التطويرية المقترحة للمجمع في ضوء نتائج التقييم الذاتي 

 المعالجات الإحصائية المستخدمة .9.6
 الدراسة،أدوات للتأكد من ثبات  (Alpha Cronbachكرونباخ )-ألفامعامل الباحثون  استخدام

ولإصدار  ،للإجابة على أسئلة الدراسة استخدم الباحثون المجموع العام للدرجات والنسب المئويةكما 
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الإدارة ) العامة للجودة والاعتماد الإدارة قبل الحكم استخدموا مقياس الدرجات والنسب المعتمد من
 (:6الموضح بالجدول ) ،(2019 ،ة والاعتمادالعامة للجود

 في دليل التقييم الذاتيالعامة للجودة والاعتماد  الإدارةالمحك المعتمد من قبل ( 6جدول )
 فأكثر % 80 %79-70 %69-60 %60أقل من  التحققنسبة 

 جيد جدا جيد متوسط ضعيف  التقدير
 ممتاز جيد مقبول غير مقبول مستوى التقييم

 الدراسة ومناقشتها عرض نتائج .9.7
 على النحو التالي:وذلك  الباحثين،تمت الإجابة على أسئلة الدراسة ومناقشتها من قبل 

 الأول الإجابة عن السؤال .9.7.1
بذيفان المجمع التربوي تحقيق  مستوى ما للإجابة على السؤال الأول والذي ينص على: 

وهي )درجة واحدة لكل مؤشر أو دليل  درجة المعياريةتم استخدام ال ؟الاعتماد المدرسي لمعايير
التقييم لة اللفظية لمستوى النسب المئوية والدلاو  المستحقة، الذاتي(، والدرجةحسب استمارة التقييم 

 (:7الجدول ) كما هو مبين في ،اييرلمعل
 لمعايير ل التقييم مستوى و والدرجة المعيارية مجموع الدرجات والنسب المئوية يبين ( 7جدول )

عدد  المعيار م
 المؤشرات

الشواهد 
 والادلة

الدرجة 
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 المئوية

مستوى 
 التقييم

 جيد %75 6 8 8 2 الرؤية والرسالة 1
 ممتاز %87 14 16 16 4 الإدارةالقيادة و  2
 غير مقبول %55 10 18 18 5 الموارد البشرية 3
 جيد %78 18 23 23 6 يةالمبنى والمرافق التعليم 4
 مقبول %66 10 15 15 4 مصادر التعلم 5
 مقبول %66 8 12 12 6 التعليم والتعلم 6
 جيد %71 10 14 14 4 تقييم التعلم 7
 غير مقبول %50 7 14 14 4 خدمات دعم الطلبة 8
 ممتاز %83 10 12 12 6 الشراكة المجتمعية 9

 ممتاز %80 8 10 10 4 نواتج التعلم 10

11 
ضمان الجودة والتحسين 

 المستمر
 غير مقبول 38% 3 8 8 2

 مقبول %69 104 150 150 47 العام التقييم

التربوي مجمع للمعايير الاعتماد المدرسي أن التقييم العام لمستوى تحقق  (7يتبين من الجدول )
ة مع الإطار مقارن ،مقبول%(، ومستوى تقييم 69)بلغت  مئوية نسبةو  (104جاء بدرجة ) بذيفان

المرجعي لمعايير الاعتماد المدرسي، وهو يشير إلى أن المجمع ينفذ متطلبات الاعتماد المدرسي 
إلى  ةجاحبة لازالت وأن هناك تخطيطاً للبدء بتحقيق المتطلب مع وجود فجوات رئيس ،بشكل جزئي
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%( 80) بنسب تعدت( 9-8-2)لمعايير تحقيق المجمع التربوي ل الجدول يبينكما  ،معالجة
تبين و  ،نفذ المتطلب كلياً وتم توثيقه بالشكل المطلوبوهو يشير إلى أن المجمع  ،مستوى ممتازب

 وهو يشير إلى أن المجمع ،جيدمستوى ب%( 78-71) ( بنسب7-4-1تحقيق المجمع للمعايير )
 بينيو  ،المطلوبشكل الوثقه بلم ي ولكن ،المتطلبات بدرجة مقبولة وليس هناك فجوات كبيرة نفذ

وهو يشير إلى أن المجمع  ،مقبولمستوى تقييم ب%( 66) ة( بنسب6-5تحقيق المجمع للمعايير )
للبدء بتحقيق المتطلب لكن هناك فجوات رئيسة لازالت  بالتخطيط وأنه قام ،جزئياً  نفذ المتطلبات

حيث  (11-8-3لمعايير )لالمجمع عدم تحقيق  السابق الجدول يتبين منكما  ،بحاجة إلى معالجة
نفذ المتطلب ي لم أن المجمعوهو يشير إلى  ،مقبولغير بمستوى  %(60الد) التحققلم تتعدَ نسبة 

 .إجراء رسمي مهم بغية المطابقة مع المتطلبات وأنه لم يتخذ أي ،بالنسبة لهذه المعايير أبداً 
في الدراسة  يمعايير الاعتماد المدرسل لمجمعالتحقيق بالنسبة للمستوى العام وتتفق هذه النتيجة 

تي ال (2019والمنوري ) ،(2021والجعيدي ) ،(2021مع نتائج دراسة العبدي والسودي ) ،الحالية
 بدرجة متوسطةللمدارس في ضوء معايير الاعتماد المدرسي العام  نتيجة التقييمفيها  تجاء

يعي والشهراني والسب ،Lonneke et al. (2023وتختلف مع نتائج دراسة ) ،مستوى مقبول(ب)
 ،)بمستوى ممتاز( بدرجة كبيرة فيها نتيجة التقييم العام ( التي جاءت2020وعودة ) ،(2022)

مستوى ب) بدرجة ضعيففيها نتيجة التقييم العام ( التي جاءت 2023ونتائج دراسة قحوان وآخرون )
 .غير مقبول(

 الإجابة على السؤال الثاني .9.7.2
للمجمع التربوي هي نقاط القوة والضعف  ماللإجابة على السؤال الثاني والذي ينص على: 

تم استخدام النسبة المئوية للتحقق من المعايير والمؤشرات في  وفقا  لنتائج التقييم الذاتي؟ بذيفان
 وكانت النتائج كما يلي: والضعف،وتحديد نقاط القوة  المدرسي،استمارة التقييم الذاتي للاعتماد 

 المعيار الأول: الرؤية والرسالة 
 لمعيار الأول الرؤية والرسالةا( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 8) جدول

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

 الدرجة
 المستحقة

 النسبة
 التقدير المئوية%

1.  
تمتلك المدرسة رؤية ورسالة واضحة ومعلنة أعدت بالشراكة مع جميع المعنيين 

 بالعملية التعليمية
 جيد %75 3 4

2.  
المدرسة رؤيتها ورسالتها في خطة تطويرية تشتمل أهداف وأنشطة تترجم 

 ومؤشرا أداء واضحة وإجراءات ومسؤوليات
 جيد 75% 3 4

 جيد %75 6 8 المجموع
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%( بتقدير 75( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار الرؤية والرسالة تساوي )8يتبين من الجدول )
وفي ضوء ذلك تم  ،%( بتقدير )جيد(75)وأن نسب التحقق لمؤشرات المعيار تساوي  (،)جيد

ووجود خطة تطويرية  ،امتلاك المجمع رؤية ورسالة واضحة ومعلنة :في للمجمع تحديد نقاط القوة
عدم مشاركة فريق الجودة في  :فيما تحددت نقاط الضعف في ،مكتوبة تترجم رؤية ورسالة المجمع

 في الخطة التطويرية للمجمع.وعدم وضوح مؤشرات الأداء  ،عمل ورؤية المجمع ورسالته
  الإدارةالمعيار الثاني: القيادة و 

 الإدارةالقيادة و الناني معيار ال( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 9جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 المئوية%

 التقدير

1.  
ت علمية متناسبة مع يمتلك العاملون في الإدارة على المدرسة مؤهلا

 قوانين ولوائح الوزارة
 جيد 75% 3 4

 جيد %75 3 4 تمتلك المدرسة هيكلًا تنظيمياً واضحاً ومعلناً   .2
 جيد جداً  %100 4 4 تنفذ إدارة المدرسة التعميمات الصادرة عن الجهات المعنية  .3
د جداً جي %100 4 4 توظف ايادة المدرسة مواردها المالية والبشرية بصورة فعالة  .4  

 جيد جداً  %87 14 16 المجموع

%( بتقدير 87تساوي ) الإدارة( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار القيادة و 9يتبين من الجدول )
%( وتقدير بين )جيد( 100-%75وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين ) ،)جيد جداً(

متلاك إدارة المجمع مؤهلات علمية ا :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،و)جيد جداً(
وتنفيذ إدارة المجمع كافة التعميمات  ،ووجود هيكل تنظيمي معلن ،متناسبة مع قوانين ولوائح الوزارة

فيما تحددت نقاط  ،وتوظيفها لمواردها المالية والبشرية بصورة فعالة ،الصادرة عن الجهات المعنية
 لدى العاملين. وضوح المهاموضعف  ،توفر أخصائي اجتماعيعدم  :الضعف في

 المعيار الثالث: الموارد البشرية 
 الموارد البشريةالثالث معيار ال( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 10جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 التقدير المئوية%

1.  
لتغطية احتياجات  يتوفر الكادر الإداري والتعليمي والفني المناسب

 العمل بالمدرسة
 جيد 75% 3 4

 ضعيف %0 0 4 تتكافأ فر  التنمية المهنية لتدريب القوى البشرية في المدرسة  .2
 مقبول %66 2 3 تهتم الإدارة المدرسية بتحفيز وتشجيع العاملين في المدرسة  .3
 جيد %75 3 4 تحقق إدارة المدرسة العدالة بين العاملين  .4
 جيد %75 3 4 رسة أداء العاملين والعناصر المساندة وفق أدوات واضحةتقيٌّم المد  .5

 ضعيف %55 10 18 المجموع
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%( بتقدير 55( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار الموارد البشرية تساوي )10يتبين من الجدول )
وتقدير بين )ضعيف(  ،%(75-%00وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين ) ،)ضعيف(

وجود كادر إداري وتعليمي مناسب يغطي  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،و)جيد(
وتحقيق إدارة المجمع العدالة في توزيع الحصص والأعمال بين  ،احتياجات العمل بالمدرسة

فيما تحددت  ،وتقييم إدارة المجمع لأداء العاملين والعناصر المساندة وفق أدوات واضحة ،العاملين
 وعدم وجود التحفيز. ،عدم تكافؤ فر  التنمية المهنية لتدريب القوى البشرية :الضعف فينقاط 

 المعيار الرابع: المبنى والمرافق التعليمية 
 المبنى والمرافق التعليمية الرابع معياراللمؤشرات  والنسب المئوية التقديرات والدرجات( 11جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 حقةالمست

النسبة 
 المئوية%

 التقدير

 جيد جداً  %100 4 4 مبنى المدرسة معد ليكون مؤسسة تعليمية  .1
 جيد جداً  %100 4 4 تتوفر في المدرسة مرافق إدارية كافية  .2

3.  
لتقديم المأكولات والمشروبات الصحية  اً مناسب اً تمتلك المدرسة مقصف

 للطلبة
 ضعيف 0% 0 4

 جيد %75 3 4 سبة وكافيةتوجد بالمدرسة مرافق صحية منا  .4
 جيد جداً  %100 4 4 ومناسب كافيتوفر بالمدرسة أثاث   .5
 جيد 75% 3 4 بيئة مدرسية مناسبة للتعليم والتعلم  .6

 جيد %78 18 23 المجموع

أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار المبنى والمرافق التعليمية تساوي  (11يتبين من الجدول )
وتقدير  ،%(100-%00نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين )وتراوحت  ،%( بتقدير )جيد(78)

أن المبنى معد ليكون  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،بين )ضعيف( و)جيد جداً(
فيما تحددت نقاط الضعف  ،ومناسب وتوفر أثاث كاف ،ووجود مرافق إدارية كافية ،تعليميةً  مؤسسةً 

 المأكولات والمشروبات الصحية للطلبة.عدم وجود مقصف مناسب لتقديم  :في
 المعيار الخامس: مصادر التعلم 

 مصادر التعلمالخامس معيار ال( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 12جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 التقدير المئوية%

 جيد جداً  %100 3 3 الدراسيتوفر الكتاب المدرسي لكل طالب بداية العام   .1
 جيد جداً  %100 4 4 توفير دليل لمعلم بداية العام الدراسي  .2
 ضعيف %33 1 4 تمتلك المدرسة خطة لإنشاء مكتبة وغرفة مصادر  .3

4.  
تقدم إدارة المدرسة تسهيلات تساعد المعلمين على إنتاج وسائل 

 تعليمية
 جيد جداً  50% 2 4

 مقبول %66 10 15 المجموع
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%( بتقدير 66( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار مصادر التعلم تساوي )12ن من الجدول )يتبي
%( وتقدير بين )ضعيف( 100-%50وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين ) ،)مقبول(

توفر الكتاب المدرسي ودليل لمعلم  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،و)جيد جداً(
فيما تحددت نقاط الضعف  ،وايام المعلمين بإنتاج الوسائل التعليمية ،لعام الدراسيللجميع بداية ا

وإنتاج  ،وعدم توفر غرف للأنشطة اللاصفية ،عدم وجود خطة لإنشاء مكتبة وغرفة المصادر :في
 .هاوحفظ الوسائل التعليمية

 المعيار السادس: التعليم والتعلم 
 التعليم والتعلم السادس معياراللمئوية لمؤشرات ( التقديرات والدرجات والنسب ا13جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 المئوية%

 التقدير

1.  
تتابع المدرسة إعداد المعلمين وتنفيذ خطط يومية /سنوية /فصلية ووفقا 

 لخطط توزيع المقررات الدراسية
 ضعيف 50% 1 2

2.  
لاستراتيجيات تدريس تفعل دور المتعلم  تتابع المدرسة استخدام المعلمين

 في التعلم
 ضعيف 50% 1 2

ينوع المعلمون نشاطات التعليم والتعلم الصفية واللاصفية وبما يتناسب مع جميع   .3
 ضعيف %50 1 2 الطلبة ويراعي الفروق الفردية

جدا جيد 100% 2 2 تتابع المدرسة استخدام المعلمين بفاعلية الأدوات والوسائل المتاحة  .4  
 ضعيف 50% 1 2 يتبادل المعلمون الخبرات فيما بينهم  .5

6.  
تتابع المدرسة استخدام المعلمين الإمكانات المتاحة في البيئة لتحقيق 

 الأهداف التعليمية
 جيد جدا %100 2 2

 مقبول %66 8 12 المجموع

%( بتقدير 66( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار التعليم والتعلم تساوي )13يتبين من الجدول )
ضعيف( ين )%( وتقدير ب100-%50وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين ) ،)مقبول(

متابعة المجمع استخدام المعلمين  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،و)جيد جداً(
لمعلمين ضعف قدرات ا :فيما تحددت نقاط الضعف في ،للأدوات والوسائل التعليمية المتاحة بفعالية

وضعف  ،وضعف استخدامهم لاستراتيجيات التعلم النشط ،في إعداد الخطط السنوية والفصلية
 تفعيلهم الأنشطة اللاصفية.

 المعيار السابع: تقييم التعلم 

 تقييم التعلم السابع معيارال( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 14جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

ة الدرج
 المستحقة

النسبة 
 التقدير المئوية%

1.  
تنفذ المدرسة الاختبارات الشهرية والفصلية والنهائية بشكل منظم وفق 

 للائحة الاختبارات
 جيد جداً  100 4 4
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 مقبول %50 2 4 تقدم المدرسة تغذية راجعة للطلبة عن نتائج الاختبارات بصورة مستمرة  .2
 جيد جداً  %100 4 4 لبةيراعي التقييم الفروق الفردية بين الط  .3
 ضعيف 0% 0 2 تستخدم المدرسة أدوات ملائمة لتقييم ذوي الاحتياجات الخاصة  .4

 جيد %71 10 14 المجموع

%( بتقدير 71( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار تقييم التعلم تساوي )14يتبين من الجدول )
ضعيف( قدير بين )%( وت71-%00يار بين )وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المع ،)جيد(

تنفيذ المجمع لوسائل واساليب التقييم  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،و)جيد(
فيما تحددت نقاط  ،ومراعات التقييم الفروق الفردية بين الطلبة ،المختلفة بشكل منتظم وفق اللائحة

وعدم استخدم  ،يمهاعدم وضع معالجات وحلول لجوانب القصور لدى الطلبة وتقي :الضعف في
 أدوات ملائمة لتقييم ذوي الاحتياجات الخاصة.

 المعيار الثامن: خدمات دعم الطلبة 
 خدمات دعم الطلبة الثامن ( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات معيار15جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 التقدير المئوية%

 ضعيف 25% 1 4 سة الخدمات الصحية الأولية للطلبةتوفر المدر   .1
 جيد جداً  %100 4 4 تنظم المدرسة إجراءات الثواب والعقاب للطلبة  .2
 ضعيف 00% 0 4 تقدم المدرسة الخدمات الإرشادية التربوية والتعليمية المختلفة للطلبة  .3
 د جداً جي %100 2 2 توفر المدرسة إرشادات خاصة بقواعد بالأمن والسلامة  .4

 ضعيف %50 7 14 المجموع

%( 50( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار خدمات دعم الطلبة تساوي )15يتبين من الجدول )
%( وتقدير بين 100-%00وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين ) ،بتقدير )ضعيف(

مجمع لإجراءات تنظيم ال :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،)ضعيف( و)جيد جداً(
فيما تحددت نقاط  ،وتوفيره الإرشادات الخاصة بقواعد بالأمن والسلامة ،الثواب والعقاب للطلبة

وضعف تقدم الخدمات الإرشادية التربوية  ،عدم توفر الخدمات الصحية الأولية للطلبة :الضعف في
 والتعليمية المختلفة للطلبة.

 المعيار التاسع: الشراكة المجتمعية 
 الشراكة المجتمعيةالتاسع معيار ال( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 16)جدول 

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 التقدير المئوية%

 جيد جداً  %100 2 2 أو أمهات مفعل باءآيتوفر لدى المدرسة مجلس   .1
 جيد جداً  %100 2 2 هممع أبنائ باءللآتقيم المدرسة فعاليات مشتركة   .2

يتشارك المجتمع المحلي والمدرسة في حضور الفعاليات والاحتفالات التعليمية   .3
 جيد جداً  %100 2 2 والمجتمعية
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 ضعيف %50 1 2 تعد المدرسة آلية للتواصل مع أولياء الأمور  .4
 اً جيد جد %100 2 2 تنفذ المدرسة برامج توعية داعمة لثقافة الشراكة المجتمعية  .5
 ضعيف %50 1 2 تتواصل المدرسة مع المجتمع لتقديم خدمات طوعية للمدرسة  .6

 جيد جداً  %83 10 12 المجموع

%( 83( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار الشراكة المجتمعية تساوي )16يتبين من الجدول )
بين  %( وتقدير100 -%50وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين ) ،بتقدير )جيد جداً(

وجود مجلس آباء وأمهات  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  ،)ضعيف( و)جيد جداً(
ومشاركة المجتمع المحلي في  ،وايام المجمع بفعاليات مشتركة للآباء مع أبنائهم ،منتخب ومفعل

عمة لثقافة وتنفيذ المجمع برامج توعية دا  ،الفعاليات والاحتفالات التعليمية والمجتمعية للمجمع
وعدم  ،آلية التواصل مع أولياء الأمور ضعف :فيما تحددت نقاط الضعف في ،الشراكة المجتمعية
 مع المجتمع لتقديم الخدمات الطوعية للمجمع. وجود خطة تواصل

 المعيار العاشر: نواتج التعلم 
 لتعلمنواتج االعاشر معيار ال( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 17جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 التقدير المئوية%

 ضعيف %50 1 2 يجتاز المتعلمون أدوات التقييم العلمي بنجاح  .1
 جيد جداً  %100 4 4 يمارس المتعلمون القيم الإنسانية وايم المواطنة في حياتهم العملية  .2
 جيد جداً  %100 2 2 يحافظ المتعلمون على المدرسة ومواردها  .3

4.  
يلتزم المتعلمون المناقشة والحوار داخل الصف وتقبل الرأي الأخر 

 وتبادل المعلومات والخبرات داخل الصف فيما بينهم
 ضعيف 50% 1 2

 جيد جداً  %80 8 10 المجموع

%( بتقدير 80( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار نواتج التعلم تساوي )17يتبين من الجدول )
ضعيف( وتقدير بين ) %(،100-%50ر بين )وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيا جداً(،د )جي

ممارسة الطلبة لقيم الإنسانية  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  جداً(،و)جيد 
فيما تحددت نقاط الضعف  ومواردها،ومحافظتهم على أثاث المدرسة  العملية،والمواطنة في حياتهم 

 وتنفيذ الأعمال الصفية التعاونية. متميزة،عف قدرات الطلبة في تحقيق نتائج ض :في
 المعيار الحادي عشر: ضمان الجودة والتحسين 

 ضمان الجودة والتحسين الحادي عشر معيارال( التقديرات والدرجات والنسب المئوية لمؤشرات 18جدول )

الدرجة  المؤشرات م
 المعيارية

الدرجة 
 المستحقة

النسبة 
 التقدير المئوية%

 جيد %75 3 4 يمارس مهامه بصورة منتظمة يوجد فريق جودة بالمدرسة  .1
 ضعيف %00 0 4 تقوم المدرسة بنشر ثقافة الجودة بالمدرسة والمجتمع  .2

 ضعيف %38 3 8 المجموع
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( أن نسبة تحقيق المجمع لمعيار ضمان الجودة والتحسين تساوي 18يتبين من الجدول )
وتقدير  %(،75 -%00وتراوحت نسب التحقق لمؤشرات المعيار بين ) (،ير )ضعيف%( بتقد38)

وجود فريق ومختص  :في القوة للمجمعوفي ضوء ذلك تم تحديد نقاط  (،جيدضعيف( و)بين )
عدم تمكين فريق الجودة من ممارسة مهامه  :فيما تحددت نقاط الضعف في بالمجمع،للجودة 

 قافة الجودة بالمجمع والمجتمع المحلي.وضعف ايامهم بنشر ث وصلاحياته،
 الإجابة على السؤال الثالث .9.7.3

للمجمع التربوي التطوير مجالات ما أولوية للإجابة على السؤال الثالث والذي ينص على: 
استخدم الباحثون الدرجات  في ضوء نتائج التقييم الذاتي لمعايير الاعتماد المدرسي؟ بذيفان

ورصد أهم خمسة معايير  المرجعي،ت بين الواقع الفعلي والإطار ونسب الفجوا المئوية،والنسب 
  (:19كما في الجدول ) والتحسين،ذات أولوية تحتاج إلى التطوير 

 الأولوية للمعاييرو ( يبين النسب والفجوات 19جدول )
 الأولوية الفجوة النسبة% الدرجة الدرجة المعيارية المعيار الرقم
 1 %62 %38 3 8 لمستمرضمان الجودة والتحسين ا 11
 2 %50 %50 7 14 خدمات دعم الطلبة 8
 3 %45 %55 10 18 الموارد البشرية 3
 4 %34 %66 10 15 مصادر التعلم 5
 5 %34 %66 8 12 التعليم والتعلم 6
 6 %29 %71 10 14 تقييم التعلم 7
 7 %25 %75 6 8 الرؤية والرسالة 1
 8 %22 %78 18 23 المبنى والمرافق التعليمية 4

 9 %20 %80 8 10 نواتج التعلم 10
 10 %17 %83 10 12 الشراكة المجتمعية 9
 11 %13 %87 14 16 الإدارةالقيادة و  2

( أن متوسط الفجوة في تحقيق معايير الاعتماد المدرسي للمجمع التربوي 19يتبين من الجدول )
رورية للتطوير حتى يتمكن من وهي تشير إلى أن المجمع التربوي في حاجة ض ،%(31بلغت )

جاء المعيار الحادي عشر )ضمان الجودة  ،تحقيق المعايير والحصول على الاعتماد المدرسي
والمعياران  ،%(62والتحسين المستمر( في الترتيب الأول لأولوية التطوير بمقدار فجوة بلغت )

ب الثاني والثالث بمقدار فجوة الثامن )خدمات دعم الطلبة( والثالث )الموارد البشرية( على الترتي
فيما حصل المعياران الخامس )مصادر التعلم( والسادس )التعليم  ،%(45%( و)50بلغت )

وبالتالي فإن أولوية التطوير  ،%(34والتعلم( على الترتيب الرابع والخامس بمقدار فجوة بلغت )
 التطويرية للمجمع.تم البناء عليها عند تصميم الخطة  ،تركز على هذه المعايير الخمسة
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 الإجابة على السؤال الرابع .9.7.4
للمجمع التربوي المقترحة  التطويريةللإجابة على السؤال الرابع والذي ينص على: ما الخطة 

 والضعف،تم استخدام نقاط القوة في ضوء نتائج التقييم الذاتي لمعايير الاعتماد المدرسي؟  بذيفان
وما انبثق عنها من  التطويرية،كلت أولويات الخطة التطوير للمجمع التي شمجالات وأولويات 

حيث تم إعداد مسودة الخطة التطويرية  والفعاليات(،لأنشطة والبرامج اتفصيلية واحتياجات )أهداف 
م( بالتعاون مع ايادة المجمع وذلك خلال ورشة 2025هد/1445للمجمع لمدة عام دراسي واحد )

 ت التالية:يمكن توضيحها في الخطوا الثانية،العمل 
 مدرسيالعتماد الاو  وفقاً لمعايير الجودة، في الأداء الإداري والتعليمي للتميزنطمح  :الرؤية. 
 مددن خددلال تددوفير بيئددة  ،الاعتمدداد المدرسدديالجددودة و  نسددعى فددي المجمددع لتحقيددق معددايير :الرسااالة

ري وتعليمدددي بقيدددادة كدددادر إدا الحديثدددة،سدددتراتيجيات الاو  التقنيددداتتعتمدددد علدددى  جذابدددة،تعليميدددة 
 المحلي وشركاء التعليم. بالتعاون مع المجتمع عالية،متخصص وذي كفاءة 

 الاعتماااد المدرسااي  معاااييررفااع كفاااءة المجمااع فااي تحقيااق  الاارئيس للخطااة التطويريااة: هاادفال
 :كما يليتم وضع خمسة أهداف فقد  ،التطوير مجالات أولوياتبناء على و%, 90بنسبة 

 %.90 إلى% 38المجمع في تحقيق متطلبات معيار ضمان الجودة من  كفاءةرفع  الهدف الأول:
 %.90% إلى 50الطلبة منرفع كفاءة المجمع في تحقيق متطلبات معيار خدمات  الهدف الثاني:
 %.90% إلى 55تطلبات معيار الموارد البشرية منرفع كفاءة المجمع في تحقيق م الهدف الثالث:
 %.90% إلى 66في تحقيق متطلبات معيار التعليم والتعلم من  المجمعرفع كفاءة  الهدف الرابع:

 %.90 -%66ق متطلبات معيار مصادر التعلم منالمجمع في تحقي كفاءةرفع  الهدف الخامس:
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 المرحوم صالح محمد فراص التربوي بذيفان لمجمعالخطة التطويرية المقترحة 

 .%90% إلى 38ضمان الجودة والتحسين المستمر من معيار  رفع كفاءة المجمع في تحقيق متطلبات الهدف الأول:
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ثقافة  رفع
الجودة 

والاعتماد 
بالمجمع 

والمجتمع من 
 %90% إلى 0

إعداد خطة لنشر 
 ثقافة الجودة

ثقافة شر لنخطة وجود  1 - المجمع 10 1 2 10 خطة 1 فريق الجودة خطة الجودة إعداد
 الجودة

المجتمع  مشاركة
المدرسي في برامج 

 الجودة 
المجتمع  مشاركة
في برامج  الخارجي

 الجودة

 ةشاركتفعيل م
المجتمع المدرسي 

 الجودة في برامج

 متابعة
 وتوجيه

المجتمع 
 المدرسي

الإدارة+ فريق 
 الجودة

 1190 - المجمع - 1190 6 - فرد 2-4

 ةشاركتفعيل م
 خارجيالالمجتمع 

 الجودة في برامج

متابعة 
 وتوجيه

المجتمع 
 الخارجي

فريق الإدارة+ 
 الجودة

 - - 6 - فرد 4 -2
المجتمع 
 المحلي

- - 

 1191 -  -  10 1191 14 10 إجمالي

  1191  - -  10 1191 14 10 الإجمالي العام

 .%90% إلى 50م الطلبة من معيار خدمات دعكفاءة المجمع في تحقيق متطلبات رفع : الثانيالهدف 
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 رفع مستوى
الخدمات الصحية 
الأولية للطلبة من 

 %.90% إلى 25

 500 1 10 500 غرفة 1 مجلس الآباء صحيةالغرفة ال تشطيب وتأثيث غرفة صحيةتوفير 
المجتمع 
 المحلي

- 1 

 غرفة صحيةتوافر 
سئول الموجود 

 صحي
توافر الأدوات 

 والمستلزمات الطبية

 تعاقد  صحي توفير مختص
مختص ال
 صحيال

 1 - المديرية 60 1 10 60 فرد 1 بالمديرية الصحة

دوات توفير الأ
 مستلزمات طبيةالو

دوات الأ متابعة
مستلزمات الو

 طبية

 10 - المنظمات 200 10 20 20 جهاز 4 -2 المنظمات الصحية

 1000 - المنظمات 200 1000 20 2 دواء 4 -2

 1012 -  -  960 1012 60 582 إجمالي

2 8
.2

.2
 

الخللللللدمات  تفعيللللللل
الإرشادية التربوية 
والتعليميلللللللللللللللللللللللة 
المختلفلللللة للطلبلللللة 

تص ارشلاد وجود مخل 1 1 المحافظة - 1 1 60 فرد 1 بالمحافظة التعليم مختص إرشاد توظيف مختص إرشادتوفير 
 وجود خطة إرشادية

تنفيلللللللللللذ الأنشلللللللللللطة 
 الإرشادية

 1 - المجمع 10 1 2 10 خطة 1 مختص الارشاد رشادالإخطة  تخطيط خطة إرشاديةوضع 

 5 - المجمع 25 5 6 5 برنامج 4-2الإدارة+ فريق  برامج التوعية إعداد وتنفيذ برامج التوعيةتوفير 
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% إلللللللللى 0مللللللللن 
90.% 

 الارشاد
 7 1  - 35 7 9 75 إجمالي

شلللللللللمول الأنشلللللللللطة 
 الإرشادية

 تنفيذ برامج التوعية

  1019 1 -  995 1019 69 657 الإجمالي العام

 .%90% إلى 55معيار الموارد البشرية من كفاءة المجمع في تحقيق متطلبات  رفع :الثالثالهدف 
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1 3
.3

.1
 

 رفع فرص التنمية
المهنية لتدريب 

القوى البشرية في 
% 0المدرسة من 

 %.90إلى 

الاحتياجات تحديد 
 المستهدفينوالتدريبية 

 إعداد
وجود قائمة  1 - المجمع 16 4 2 4 كشف 1 الإدارة + فريق التخطيط الكشوفات 

 بالاحتياجات التدريبية
 وجود برامج تدريبية
وجود كشف بأسماء 

 المستهدفين
 مجتقارير تنفذ البرا

 7 - المجمع 70 7 7 10 برنامج 1 فريق التدريب البرامج إعداد برامج تدريبية أعداد

 برامج تدريبية تنفيذ
و  تنفيذ

 فريق التدريب القوى العاملة تقييم
 40 40 - - - 5 10 فرد 1

 48 40   - 86 11 14 24 إجمالي

2 3
.3

.2
 

رفلللللللللع مسلللللللللتوى 
تشللجيع التحفيللز وال
فللللللللللي  لعلللللللللاملينل

% 66المجمع من 
 %90إلى 

 50 - المجمع - 50 - - فرد 4-1 الإدارة  العاملين تحفيز الكتابي التحفيزتفعيل 

  مفعل التحفيز الكتابي
شللللللللهادات التقللللللللدير 

 مفعلة
 مفعل التحفيز المادي

 50 - المجمع 50 50 - 1 شهادة 4-1 الإدارة  شهادة تحفيز شهادات التقديرتفعيل 

 الإدارة + مجلس الآباء العاملين تحفيز حفيز الماديالتتفعيل 
1-4 

 فرد
10 - 50 500 

المجتمع 
 المحلي

- 50 

 150  - -  550 150 -  11 إجمالي

  198 40  -  636 161 14 35 الإجمالي العام

 .%85% إلى 66معيار التعليم والتعلم من كفاءة المجمع في تحقيق متطلبات رفع  :الرابعالهدف 
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رفع كفاءة المعلمين 
في إعداد الخطط 
السنوية والفصلية 

% إلى 50من 
90% 

 1 - المجمع 10 1 1 10 برنامج 1 فريق التدريب البرنامج إعداد إعداد برنامج تدريبي
وجود الخطط 

السنوية والفصلية 
 لكافة المقررات

 الدراسية

 40 40 - - - 5 10 معلم 2 فريق التدريب المعلم تدريب تنفيذ البرنامج

 متابعة وتقييم متابعة وتقييم أثر البرنامج

 الموجه
 6 - المجمع 18 6 6 3 موجه 4-3 قسم التوجيه

 
 47 40 -  28 7 12 23 إجمالي
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2 6
.4

.2
 

رفللع كفللاءة المعلمللين 
فلللللللللللللي اسلللللللللللللتخدام 

م اسلللتراتيجيات الللللتعل
% 50النشللللللط مللللللن 

 ..%90إلى 

 1 - المجمع 10 1 1 10 برنامج 1 فريق التدريب البرنامج إعداد إعداد برنامج تدريبي
يمارس المعلمين 

التعلم  ةاستراتيجي
 النشط
 

 40 40 - - - 5 10 معلم 2 فريق التدريب المعلم تدريب تنفيذ البرنامج

 ممتابعة وتقيي متابعة وتقييم أثر البرنامج

 الموجه
 6 - المجمع 18 6 6 3 موجه 4-3 قسم التوجيه

 
 47 40 -  28 7 12 23 إجمالي

3 6
.4

.3
 

رفللع كفللاءة المعلمللين 
 الأنشلللطةفلللي تفعيلللل 
اللاصللللفية الصللللفية و

% إللللللللللى 50ملللللللللن 
90%. 

 1 - المجمع 10 1 1 10 برنامج 1 فريق التدريب البرنامج إعداد إعداد برنامج تدريبي

 يفعل المعلمين
  ةالأنشطة اللاصفي

 40 40 - - - 5 10 معلم 2 فريق التدريب المعلم تدريب تنفيذ البرنامج

 متابعة وتقييم متابعة وتقييم أثر البرنامج

 الموجه
 6 - المجمع 18 6 6 3 موجه 4-3 قسم الأنشطة

 
 47 40 -  28 7 12 23 إجمالي

4 6
.4

.4
 

رفللع كفللاءة المعلمللين 
الخبللللرات تبلللادل فلللي 

% 50من  فيما بينهم
 .%90إلى 

 1 - المجمع 10 1 1 10 برنامج 1 فريق التدريب البرنامج إعداد إعداد برنامج تدريبي
ينتج المعلمين 

الوسائل التعليمية 
بالاستفادة من البيئة 

 المحلية

 40 40 - - - 5 10 معلم 2 فريق التدريب المعلم تدريب تنفيذ البرنامج

 متابعة وتقييم تقييم أثر البرنامجمتابعة و

 الموجه
 6 - المجمع 18 6 6 3 موجه 4-3 قسم التوجيه

 
 47 40 -  28 7 12 23 إجمالي

  188 160 -  112 28 48 92 الإجمالي العام

 .%90% إلى 66معيار مصادر التعلم من متطلبات  فع كفاءة المجمع في تحقيقر :الخامسالهدف 
 م
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رفع كفاءة فريق 
 التخطيط في إعداد

خطة لإنشاء مكتبة 
من وغرفة مصادر 

 %90% إلى 33

 1 - المجمع 10 1 1 10 برنامج 1 فريق التدريب البرنامج إعداد إعداد برنامج تدريبي

  جود خطة مكتوبة
تكلف شخص و

  بالمتابعة)الوكيل( 

 5 - المجمع 50 5 1 10 قرد 2 فريق التدريب فريق التخطيط تدريب برنامجتنفيذ ال

 متابعة وتقييم متابعة وتقييم أثر البرنامج

 الوكيل

 1 - المجمع 6 1 2 3 فرد 2-1 إدارة المجمع 

 7 - - 66 7 4 23 إجمالي

2 6
.5

.2
 

رفع كفاءة إدارة 
تقدم المجمع في 

تسهيلات تساعد 
على المعلمين 

إنتاج وسائل 

وجود غرفة خاصة  1 - المجمع 10 1 1 10 برنامج 1 فريق التدريب البرنامج إعداد إعداد برنامج تدريبي
 بالوسائل التعليمية

توافر أدوات 
ومستلزمات انتاج 

 الوسائل

 3 - المجمع 30 3 1 10 فرد 1 فريق التدريب ة المجمع إدار تدريب تنفيذ البرنامج

 1 - المجمع 6 1 2 3 فرد 2-1 فريق الوسائل مختص الوسائل متابعة وتقييم متابعة وتقييم أثر البرنامج
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% 50من تعليمية 
 %90إلى 

تضاعف انتاج 
المعلمين للوسائل 

 التعليمية
 5 - - 46 5 4 23 إجمالي  

  12 - - 112 12 8 46 الإجمالي العام

 والمقترحات التوصيات .9.8
 ناقشتها يوصي الباحثون بما يلي:في ضوء نتائج الدراسة وم

  من تحقيق معايير الاعتماد المدرسي.التربوي لتمكين المجمع  ادة التعليم بالمحافظة والمديريةمن قبل اي هاوتبنيضرورة دعم الخطة التطويرية للمجمع 
  دعم المجمع.لية تواصل مع المجتمع المحلي تضمن المشاركة المجتمعية وتفعيلها لآضرورة توفير 
 .ضرورة توفير ميزانية خاصة لتمويل عناصر خطة التطوير المقترحة 
  رشفتها.أضرورة توثيق كافة الفعاليات والأنشطة وحفظها و 
 .ضرورة تقليل كثافة الطلبة في الفصل لتسهيل العمل الجماعي من خلال فرق العمل داخل الفصل 
 وتوفير برامج تدريبية عالية الجودة وأن تكون متخصصة. المعلمين،دربين أكفاء لتدريب اختيار م ىضرورة تركيز برنامج تدريب المعلمين عل 
 التأكد من استكمال التقويم الذاتي تنفيذ دراسة التقييم الخارجي للمجمع التربوي بعد. 
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 (14/09/2023)تاريخ الدخول  educ.com/-https://www.new. متوفر بموقع: وأنواعه
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مجلة الأندلس للعلوم الثانوية بمدينة المكلا في ضوء معايير مكتب التربية العربي لدول الخليج. 
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 .29-1 ،(11)2 ،للبحوث التددربددوية والإنسانية مجلة مركددددز جددددددزيرة العدددددددددرب. اليمنا
واقع التعليم الخا  غير الحكومي في أ(. 2022المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج. ) .6

. الكويت. المركز العربي للبحوث التربوية لدول يجالدول الأعضاء بمكتب التربية العربي لدول الخل
 الخليج.

التعليمية في الدول  الإدارةحوكمة ب(. 2022المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج. ) .7
 . الكويت. المركز العربي للبحوث التربوية لدول الخليج.التربية العربي لدول الخليج بمكتبالأعضاء 

متوفر  ،الهيكل التنظيمي لوزارة التربية والتعليم بصنعاء(. 2023ت. )المركز والوطني للمعلوما .8
)تاريخ الدخول  nic.info/ministations/detail.php?ID=10121-https://yemenبموقع: 

14/09/2023) 
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Abstract: 

The study aimed to identify the reality of self-evaluation of public education institutions in light of 

school accreditation standards (first level). Using a descriptive approach, the study incorporated 

observation, interviews, and content analysis as its tools. The self-evaluation form comprised 11 

standards and 47 indicators, with 150 witnesses participating in the evaluation process. A sample of 

110 individuals, representing various stakeholders in the educational complex and its local 

community, was surveyed. The educational complex's level of achievement of school accreditation 

standards was found to be acceptable at 69%. This indicates that while the complex has partially 

implemented the requirements, significant gaps remain that need to be addressed. The study 

recommends that educational leaders in the governorate and the directorate support and implement 

this plan to help the educational complex fully meet the accreditation standards and secure formal 

accreditation. 
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