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في إطار التحديات المرتبطة بالتوسع في استخدام شبكات التواصل الاجتماعي من قِبل المراهقين والتي  .مستخلص
انعكست على زيادة معدلات الإدمان الإلكتروني لهذه الشبكات؛ فإن الحاجة لوجود برامج توعوية متقدمة لتعزيز 

من الأولويات البحثية في الآونة الحالية. الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي يُعد 
وانطلاقًا من إمكانيات تكنولوجيا الواقع المعزز فإن البحث الحالي يستهدف تطوير نموذج مقترح لبرنامج قائم على 

 اعتمد البحث على. مخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعيبتكنولوجيا الواقع المعزز لتنمية الوعي 
تكنولوجيا الواقع  باستخدامالتجريبية حيث تدرس المجموعة المنهج شبه التجريبي للمقارنة بين مجموعتي البحث، 

.  تكونت القائمة على المحاضرات واللقاءات الاعتيادية تستخدم الطريقة الاعتيادية والمجموعة الضابطةالمعزز، 
زيعهم عشوائيًا على مجموعتي البحث. من خلال البحث الحالي ( طالباً بالمرحلة الثانوية، تم تو 00عينة البحث من )

تم تطوير مقياس للكشف عن الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي يتكون من ستة محاور تتضمن 
( مفردة، كما تم تطوير اختبار للوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي تكون من 21)
وأوضحت إجراءات البحث أن أكثر شبكات التواصل الاجتماعي استخدامًا من قِبل المراهقين تمثلت  ( مفردة.50)

على التوالي من المرتبة الأولى حتى المرتبة الخامسة في: التيك التوك، واليوتيوب، وواتساب، وسناب شات، 
النفسية والمخاطر  ي بالمخاطركما تمثلت أهم جوانب الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني في الوع والفيسبوك.
وأظهرت النتائج أفضلية المجموعة المخاطر الأخلاقية. و المخاطر الاجتماعية والمخاطر التعليمية و الصحية 

التجريبية التي استخدمت تكنولوجيا الواقع المعزز بالمقارنة مع المجموعة الضابطة فيما يتعلق بتنمية الوعي 
ات التواصل الاجتماعي. أوصى البحث بضرورة التوسع في توظيف أنشطة الواقع بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبك

 المعزز في عملية التوعية بمخاطر الإدمان الإلكتروني. 
 .الإدمان الإلكتروني، شبكات التواصل الاجتماعيتكنولوجيا الواقع المعزز، الكلمات المفتاحية: 
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 مقدمةال

أحد الاضطرابات الشخصية التي ظهرت نتيجة للتزايد  Electronic addiction (EA) الإدمان الإلكتروني
. فالإدمان والتطبيقات الاجتماعية المرتبطة بهاالمستمر في استخدام الإنترنت والمصادر الرقمية والأجهزة النقالة 

مع وجود صعوبة  الرقمية، واستخدامها بكمية زائده من الوقت بكافة أشكال التكنولوجياالإلكتروني هو الانشغال 
كما أنه يعني استخدام ، (Lundahl, 2021)في ضبط هذا الاستخدام والسيطرة عليه أو التوقف عن استخدامه 

بشكل مفرط، وقضاء وقت طويل عبر الشبكات؛ لتشكل لديه مجموعة من  للإنترنت والتكنولوجيا الرقميةالمراهق 
الأعراض الدالة على الإدمان كالأعراض الانسحابية والتحمل والرغبة الملحة وعدم السيطرة أو التحكم )رملي، 

نها، (. والإدمان الإلكتروني للمراهق لا يختلف كثيرا عن إدمان المواد المخدرة ولا يقل خطورة ع11، ص 2012
حيث من شأن ذلك أن ينعكس سلبًا على جوانب مختلفة من حياته، وأبرزها ما هو متعلق بجوانب الصحة 

 وقت أكبر ملحة متزايدة في قضاء رغبة الإدمان الإلكترونيف  (.2020النفسية والمدرسية )بوليحة وعيسو، 
الحسي للمثيرات  البحث من نوع فهو الإلكتروني وما يتضمنه من تطبيقات واتصالات شبكية، الجهاز أمام ممكن

أو النشاطات العديدة بهدف تحقيق الإشباع، يتولد عنه الانشغال الذهني بهذه المثيرات أو النشاطات حتى وإن 
 ,Lundahl) كان الإنترنت غير متاح للفرد، فتتأثر حالة الفرد النفسية والسلوكية والاجتماعية والأكاديمية

سلوك قهري يتصف بالأفكار المبالغ فيها والإفراط في التحامل  . ويمكن القول أن الإدمان الإلكتروني(2021
 ,.Weiss et al)والرغبة الملحة في الانسحاب مما ينتج عنه صعوبات ومشكلات نفسية واجتماعية وأكاديمية 

" إدمان الإنترنت ويتم الإشارة إلى الإدمان الإلكتروني بعدة طرق ومصطلحات مختلفة منها:  .(2010
Internet addiction (IA) ،"اضطراب إدمان الإنترنت و"Internet addiction disorder (IAD) ،"

"الاستخدام المفرط للإنترنت و"، Problematic Internet Use (PIU)"الاستخدام الإشكالي للإنترنت و
Excessive Internet Use (EIU)  ،"الاستخدام القهري للإنترنت و"Compulsive Internet Use 

(CIU) ،"مرضي للإنترنت "الاستخدام الوPathological Internet Use (PIU)" و "إدمان الكمبيوتر ،
Computer Addiction (CA)" (Smyth, Curran, & McKelvey, 2019). 

للإنترنت وما يرتبط بها الإدمان الإلكتروني عندما ينحصر فكر المربي في العناصر الإيجابية  وتتبلور مشكلة
التي تقود الوصول إلى حالة من العزلة التي تُعد أحد دون التأمل في أبعادها السلبية  من شبكات اجتماعية

والشبكات الرغم من الفوائد الإيجابية للإنترنت  فعلى، (2021الأسباب الأساسية للإدمان الإلكتروني )السناني، 
الوقت على  الاستخدام وتضييعتؤثر على المستخدمين نتيجة سوء إلا أنها لا تخلو من نواح سلبية  الاجتماعية

واستخدام الإنترنت وشبكات التواصل  (.2020حساب أعمالهم وحياتهم الدراسية وعلاقاتهم الاجتماعية )على، 
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ما توفره من معارف ومعلومات لمستخدميهم، إلا أن هناك مخاوف مما قد تسببه من آثار سلبية  الاجتماعي بقدر
جسدية ونفسية واجتماعية وثقافية، والتي قد تتمثل في ضعف التحكم الذاتي والسلوك المتهور والكذب والشعور 

باط والوحدة النفسية )على وهلال، بالصراع وتحول الحالة المزاجية، والاعتمادية فضلًا عن الشعور بالغيرة والإح
2021 .) 

وظاهرة الإدمان الإلكتروني ظاهرة منتشرة بين المراهقين والشباب نتيجة قضاء غالبية أوقاتهم في تصفح الإنترنت 
(. وبدخول المراهق 2011والمصادر الرقمية لساعات طويلة وهو ما يؤدي إلى العزلة الاجتماعية )الحوسني، 

لحاسمة تتسع دائرة تفاعلاته، وتبدأ أدواره بالتعدد، وهو ما يتيح فرصة أكبر في ظهور في هذه المرحلة ا
الاضطرابات على عدة جوانب علائقية، وهو ما يعني إمكانية تأثر المراهق بالإدمان الإلكتروني على جوانب 

لوجيا الرقمية التي (. وتُعد شبكات التواصل الاجتماعي أحد أهم أشكال التكنو 2020متعددة )بوليحة وعيسو، 
يمكن إدمانها من قِبل المراهقين وأن الاستخدام المفرط لها أحد أهم مظاهر السلوك المرضي المرتبط باستخدام 

نحو استخدام شبكات التواصل الاجتماعي ويُعد التحول  .(Wang, Ho, Chan, & Tse, 2015)الإنترنت 
عبر الأجهزة النقالة تحولًا جذريًا أدى إلى بقاء المراهقين لفترات طويلة عبر هذه الشبكات وهو ما أدى إلى ارتفاع 

فمدمن شبكات التواصل  .(Wu, Cheung, Ku, & Hung, 2013a) لإصابة بالإدمان الإلكترونيفرص ا
الاجتماعي هو ذلك الشخص الذي لا يستطيع مقاومة رغبته في استخدام هذه النوعية من الشبكات، وتظهر عليه 

 ,Nguyen, Lin)في حالة التوقف والتقليل من استخدام شبكات التواصل الاجتماعي  اضطرابيةأعراض 
Rahman, Ou, & Wong, 2020) . وعلى نفس القدر الذي ينمو به استخدام شبكات التواصل الاجتماعي

وتوجد عديد من العوامل التي تعزز . (Sun & Zhang, 2021)ينمو معه الاستخدام الإدماني لهذه الشبكات 
منها: ضعف عمليات إدارة الوقت لدى المراهقين، إحلال العلاقات  إدمان المراهق لشبكات التواصل الاجتماعي

الافتراضية عبر الشبكات محل العلاقات الاجتماعية بين أفراد الأسرة، وجود عناصر مثيرة عبر الشبكات يفتقدها 
، ، الهروب من مشكلات الواقع الحقيقي إلى الواقع الافتراضي عبر الشبكاتالمراهق داخل محيطه الاجتماعي

 & ,Mustafa, Rose) تأثير جماعات الأقران، التأثر بالثقافات المتضاربة في مجتمع شبكات التواصل
Ishak, 2020) الشبكات الاجتماعية، وسهولة استخدامها تُعد من . أيضًا يضاف إلى ذلك سهولة الوصول إلى

 .(Smyth et al., 2019) العناصر التي تحفز عمليات الإدمان الإلكتروني

ويمكن الإشارة إلى أهم مظاهر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي استنادًا إلى الدليل التشخيصي 
 The Diagnostic and Statistical( DSM-Vي للاضطرابات النفسية )الطبعة الخامسة(، )والإحصائ
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Manual of Mental Disorders, Fifth Edition وفي إطار الصادر عن الرابطة الأمريكية للطب النفسي ،
 مجموعة متنوعة من الدراسات التي حددت أهم مظاهر الإدمان الإلكتروني، وذلك على النحو الآتي

(American Psychiatric Association, 2013; Brino, Derouin, & Silva, 2022; Kuss & 
Griffiths, 2011; Pies, 2009; Wang et al., 2015): 

سمممة بممارزة، ويحممدع ذلممك عنممدما يكممون هممذا السمملوك أهممم  المراهممق: أن يكممون سمملوك Salience السمممة البممارزة .1
، حيمث يمرتبط همذا السملوك بالانشمغال البمارز هالأنشطة وأكثرها قيمة في حياة الفرد، ويسيطر علمى تفكيمره ومشماعر 

 والزائد والتحريفات المعرفية واضطراب السلوك الاجتماعي والشعور باللهفة على ممارسة هذا السلوك.   

، كنتيجممة المراهممق : يشممير إلممى الخبممرة الذاتيممة التممي يشممعر بهمماMood Modification المزاجيممة تعممديل الحالممة .2
للقيام بهذا السلوك ويمكن رؤيتها كاستراتيجية للمواجهة، حتى يتجنب الآثار المترتبة علمى افتقادهما وقمد يصماحبها 

 تحمل أو لا يصاحبها.

و مقمدار النشماط أو السملوك المطلموب إنجمازه للحصمول : هو العمل التي يزداد بها كمية أToleranceالتحمل  .5
 الشمبكات الاجتماعيمةعلى نفس الأثر الذي أمكن تحصيله من قبل بمقمدار أو كميمة أقمل، أي الميمل إلمى اسمتخدام 

 لوقت أطول لإشباع الرغبة نفسها كأن تشبعها من قبل ساعات أقل.

سعادة والمعاناة من أمراض نفسية وجسممية فمي : تشير إلى مشاعر عدم الراحة أو الWithdrawalالانسحاب  .4
، ومنهمما التمموتر النفسممي والحركممي، وحركممات عصممبية شممبكات التواصممل الاجتممماعيحممال عممدم القممدرة علممى اسممتخدام 

 زائدة، وقلق، وتركيز بشكل قهري.

خصممي : ويشممير إلممى الصممراعات بممين المممدمن إلكترونيًمما والمحيطممين بممه كالصممراع البي ممي والشConflictالصممراع  .3
وغيممره مممن الأنشممطة الأخممرى كالعمممل والحيمماة  شممبكات التواصممل الاجتممماعيوالتضممارب بممين إصممراره علممى اسممتخدام 

ذاتممه وهممو الصممراع النفسممي المتعلممق باسممتخدام  المراهممق ذاتممهالاجتماعيممة والدراسممية، أو الصممراع الممذي يممدور داخممل 
شمبكات نشأ مشكلات عن اسمتمراره فمي اسمتخدام والذي يتمثل في الاستمرار أو التوقف، وخاصة عندما ت الشبكات

 .التواصل الاجتماعي

: ويقصد به الميل إلى العودة مرة أخرى لأنواع الأنشطة التي كان يدمنها الفرد ويمارسها، Relapseالانتكاس  .0
 .شبكات التواصل الاجتماعيوالاندفاع بشكل مفرط لاستخدام 

في تفسير إدمان شبكات التواصل الاجتمماعي فإنمه يمكمن الإشمارة وفي سياق النظريات التي يمكن الاستناد عليها 
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تصف طبيعة العلاقات بين البشر وحاجتهم إلى تطوير علاقمة  والتي  attachment theory إلى نظرية التعلق
 Secureوقد يكون هذا التعلمق تعلمق آممن ،مع مقدم رعاية أساسي من أجل استمرار النمو العاطفي والاجتماعي

attachment   تعلممق غيممر آمممن  مممن خلالممه الأفممراد القممدرة علممى التعامممل مممع الآخممرين أويمتلممكInsecure 
attachment   يتسم من خلاله الأفراد بالقلق والخوف والانعزال عند التعامل ممع الآخمرين(Bowlby, 1969). 

وتُعممد شممبكات التواصممل الاجتممماعي إحممدى البي ممات الأساسممية التممي تعممزز عمليممات التعلممق بممين الأفممراد ويمكممن مممن 
راد بممالتعلق بكممل ممما يحممدع داحممل الشممبكات الاجتماعيممة سممواء علممى مسممتوى خلالهمما تمموفير منمما  داعممم يسمممح ل فمم

الأدوات الرقمية أو مستوى الأفراد، وهو ما يمكن أن يفسر عمليات إدمان المراهقين لشبكات التواصل الاجتماعي 
ول هذا التعلق ، وهو ما يجعل المراهق متعلقًا بها، ويتحالتي تُعد أحد مصادر النمو العاطفي والاجتماعي للمراهق

 فيما بعد إلى نوعًا من أنواع الإدمان.

وتنطلممق هممذه النظريممة مممن فلسممفة مؤداهمما أن تصممورات  Time Perspective Theoryنظريممة منظممور الممزمن 
الأفممممراد ل بعمممماد الزمنيممممة المختلفممممة )الماضممممي والحاضممممر والمسممممتقبل( تممممؤثر بشممممكل كبيممممر علممممى إدراكهممممم وعممممواطفهم 

، فالزمن ينقسم لخمسة أبعماد، وهمي: الماضمي السملبي، والماضمي الإيجمابي، والحاضمر الممتمع، والحاضمر وأفعالهم
 & Zimbardo) وأفعالهالحتمي، والمستقبل، ورؤية الفرد لكل بُعد من هذه الأبعاد يؤثر بشكل كبير في تعاملاته 

Boyd, 1999) وهنا في إطار تعامل المراهق ممع شمبكات التواصمل الاجتمماعي كمصمدر للحاضمر الممتمع فقمط .
برات الممتعة سوف يجعله في حالة من الرفض لأي شميء آخمر فمي الحيماة وأنها مصدر الحصول على اللذة والخ
، وهممو ممما يقممود المراهممق بشممكل -المتمثممل فممي شممبكات التواصممل الاجتممماعي-قممد يممؤثر علممى هممذا الحاضممر الممتممع 

سريع نحو الإدمان الإلكتروني، حيث يتخلى عن أي شيء ويرفض المستقبل ممن أجمل أن يتمتمع بلحظاتمه الراهنمة 
 ناء استخدامه لشبكات التواصل الاجتماعي. في أث

تشير إلى أن الهوية عبارة عن بنية معرفية أو نظرية ذاتية Social Identity theory نظرية الهوية الاجتماعية 
متصمورة داخمل المجموعمة للفرد عن ذاته، بحيث يكون هذا الإطار مستمد من عضموية الفمرد التوفر إطارًا مرجعيًا 

الاجتماعية؛ فالفرد يستمد هويته من داخل المجموعة الاجتماعية، ويصنف الفرد نفسه وفقًا لانتمائه لمجموعة ما، 
تتفممق ويحمدد نفسمه كعضمو داخمل المجموعممة الاجتماعيمة ممن خملال الهويمة والتصممرفات التمي تعتقمد المجموعمة أنهما 

حلممى بهمذه التصمرفات، يلممي ذلمك إحممداع مجموعمة نوعيممة ممن المقارنممات معهما ويجمب علممى  كمل فممرد بمداخلها أن يت
. وانطلاقًمممما مممممن ذلممممك يممممرى الفريممممق البحثممممي أن الهويممممة (Berzonsky, 1989)الاجتماعيممممة بممممين المجموعممممات 

نحمو ممارسمات سملوكيات الجماعمة  الاجتماعية المترتبة على التحاق المراهق بشبكات التواصمل الاجتمماعي تدفعمه
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ومحاولة العمل فمي إطمار المقارنمات الاجتماعيمة وتصمور المراهمق لنفسمه أنمه ممثمل للجماعمة وهمو مما يدفعمه للبقماء 
 فترات طويلة عبر الشبكات الاجتماعية وهو ما يؤدي لاحقًا إلى حدوع الإدمان الإلكتروني.

لاسمتخدام على أن الفرد يسمعى  Uses and Gratifications Theory وتقوم نظرية الاستخدامات والإشباعات
واختيمار وسمائل محممددة ممن أجممل إشمباع رغباتممه واحتياجاتمه، وتنقسمم الإشممباعات إلمى نمموعين رئيسميين، الأول منهمما 
إشباعات المحتوى والتي ترتبط بالمحتوى المقمدم عبمر شمبكات التواصمل الاجتمماعي وقمد تكمون إشمباعات توجيهيمة 

أو إشمممباعات اجتماعيمممة تسمممتند علمممى ربمممط  ،اقبمممة البي مممة المحيطمممة بمممالفرد والحصمممول علمممى المعلومممماتتتمثمممل فمممي مر 
المتلقممي للمعلومممات بعلاقممات اجتماعيممة، أممما النمموع الثمماني فهممو الإشممباعات العمليممة والتممي قممد تكممون إشممباعات شممبه 

إشممباعات شممبه اجتماعيممة تتمثممل أو  ،مثممل الحممد مممن الخمموف والقلممق وتعزيممز الشممعور بالممذات والممدفاع عنهمما توجيهيممة
شممخاص بشخصمميات محوريممة فممي محيطممه الاجتممماعي عبممر الشممبكات، وتزيممد هممذه العلاقممات ل بزيممادة علاقممة الفممرد 
، وتُعد النظرية تحولًا ممن مجمرد البحمث عمن تمأثير أدوات التواصمل علمى المسمتخدم إلمى البحمث المنعزلين اجتماعياً 

 ا في التأثير على المستخدم، بمعنى كيف يتفاعل الأفراد مع وسمائل التواصمل في المتغيرات التي تلعب دورًا وسيطً 
(Huang, Hsieh, & Wu, 2014). محتوى أو وبمذلك فمإن توجمه المراهمق نحمو إشمباع احتياجاتمه المرتبطمة بمال

العمليمات عبمر شممبكات التواصمل الاجتممماعي يدفعمه بشمكل كبيممر نحمو الارتبمماط بشمكل أعممق بشممبكات محمددة تلبممي 
ي رغباته، وهو ما يجعل المراهق أكثر تعرضًا لمسببات الإدمان الإلكترونمي؛ كمون المراهمق يمنغمس بشمكل كبيمر فم

 هذه الشبكات وبالتالي يكون متأثرًا بكل جوانبها السلبية التي تقود نحو الإدمان. 

إلى وجمود مجموعمة ممن  فقد أشارت النظرية   Self-Determination Theoryتقرير الذات  وفي سياق نظرية
لالية العواممممممل التمممممي تجعمممممل ممممممن أي نشممممماط ممتمممممع ومحفمممممز للمممممدوافع الداخليمممممة وممممممن بمممممين همممممذه العواممممممل: الاسمممممتق

Autonomy والكفممماءة ،Competence والارتبممماط ،Relatedness وهمممو مممما تممموفره أنظممممة شمممبكات التواصمممل ،
الاجتماعي التي تحفز الاستقلالية من خملال ممنح المراهمق الإحسماس بمالإرادة والحريمة فمي تنفيمذ رغباتمه، كمما أنهما 

والتمأثير علمى البي مة المتواجمد  وتنفيمذ مما يرغبمهتحفز الكفاءة من خلال منحها المراهق الشعور بالفاعلية في إنجاز 
شممبكات  داخممل لعلاقممات اجتماعيممة  المممراهقينفإنهمما تشممجع علممى الارتبمماط الممذي يتولممد مممن خمملال بنمماء  بهمما، وأخيممرًا

 & Ryan) استخدام الشبكاتبالانتماء للمجموعات التي تتشكل في أثناء  المراهق ، وإحساسالتواصل الاجتماعي
Deci, 2000a). فممي أن هممذه العناصممر التممي تحفممز اسممتقلالية المراهممق ومنحممه الحريممة فممي تنفيممذ كممل  ولا شممك

تطلعاتممممه ومنحممممه شممممعور بالفاعليممممة والقيممممادة فضًمممملا عممممن تحفيممممز الارتباطممممات الاجتماعيممممة عبممممر شممممبكات التواصممممل 
د إلممى نمممو الاجتممماعي يعممزز ارتبمماط المراهممق بهممذه الشممبكات ويدفعممه نحممو البقمماء فيهمما لفتممرات كبيممرة تممؤدي فيممما بعمم

 مؤشرات إدمان شبكات التواصل الاجتماعي.
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أحممممد النظريممممات المفسممممرة لإدمممممان بعممممض المممممراهقين لشممممبكات التواصممممل  Flow Theoryوتُعممممد نظريممممة التممممدفق 
في المهام والأعمال التي يقوم بها وهمو فمي  ؛ فالتدفق يعني استغراق الفرد(Sun & Zhang, 2021)الاجتماعي

حالة من السعادة والفرح، ويكون هذا الاستغراق استغراقًا تامًا ينسى به المراهمق ذاتمه والوسمط والمزمن والآخمر كأنمه 
في حالة من غياب للوعي بكل شيء باستثناء هذه المهام أو الأعمال، علمى أن يكمون كمل ذلمك مقترنًما بحالمة ممن 

بتهمماج والصممفاء الممذهني الممدافع لممه باتجمماه المداومممة والمثممابرة ليصممل فممي نهايممة الأمممر إلممى رضمما مممن نمموع النشمموة والا
فقًا لذلك فشبكات التواصل الاجتماعي من . وو (Csikszentmihalyi, 1988)فريد تكون فيه المعاناة مُرحبًا بها 

خلال أدواتها الفريدة تخلق حالة من النشموة والابتهماج تمدفع المراهمق نحمو إدممان همذه الشمبكات حتمى وإن كمان بهما 
  نوعًا من المعاناة. 

بط فممإن الأفممراد بشمكل عممام لممديهم دوافممع ذاتيممة لتأسمميس الممروا Belongingness Theoryووفقًما لنظريممة الانتممماء 
يحقممق ل فممراد راحممة نفسممية نتيجممة التواجممد فممي جماعممة إلممى الانتممماء الممذي  لحمماجتهمالاجتماعيممة مممع الآخممرين، نظممرًا 

 ,Baumeister & Leary, 1995; Sun & Zhang)تتفق مع الفرد في نفس الأفكمار والاتجاهمات والرغبمات 
. وهو مما يفسمر ارتبماط بعمض الممراهقين بشمبكات التواصمل الاجتمماعي، فهمم فمي حاجمة إلمى الانتمماء إلمى (2021

مجموعمممات تتوافمممق ممممع أفكمممارهم، وكلمممما ذاد التوافمممق كلمممما ارتفعمممت معمممدلات بقممماء المراهمممق داخمممل همممذه الجماعمممات 
حتضممممنهم وبالتممممالي يممممؤدي ذلممممك إلممممى نمممممو مؤشممممرات الإدمممممان الرقمممممي لشممممبكات التواصممممل والبي ممممات الرقميممممة التممممي ت

 الاجتماعي.  

اتجمماه المممراهقين  لتبمرر Self-Escape Theory وعلمى عكممس نظريمة الانتممماء تمأتي نظريممة الهمروب مممن المذات
نحو شبكات التواصل الاجتماعي، حيث يرتبط ذلمك بأنمه عنمد إدراك بعمض الممراهقين لوجمود تنماقض بمين ممواقفهم 

فممإنهم يسممعون للهممروب مممن الممذات بغممرض القضمماء علممى المشمماعر السمملبية التممي تنشممأ عممن حالممة  الحاليممة وتوقعمماتهم
. وبمذلك تُعمد شمبكات التواصمل الاجتمماعي مملاذًا (Baumeister, 1990; Sun & Zhang, 2021) التنماقض

في الهروب من الذات حيث يعيشون واقعًا مختلفًا يمنحهم مشاعر تتوافق  آمنًا لهروب المراهقين الذين لديهم رغبة
مع رؤيتهم الخاصة الواقع وبالتالي فهم يحاولون نسيان الواقع من خلال الاستغراق في همذه الشمبكات الاجتماعيمة 

 وهو ما يدفعهم نحو الإدمان الإلكتروني لهذه الشبكات.

التممي تشممير إلممى أن الزيممادة فممي مكافممأة  Rational Addiction Theoryوفممي إطممار نظريممة الإدمممان العقلانممي 
وذلممك عممن طريممق تقليممل  ،تممؤدي إلممى تغييممر تقيمميم منفعممة الفممرد مممن ذلممك الشمميءمممن شمميء ممما قممد السمملوك الممداخلي 

الانتباه إلى النتائج السلبية المتوقعة التمي قمد يسمببها ذلمك الشميء ممع التركيمز بشمكل أكبمر علمى التوقعمات المرتقبمة 
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. وهمو مما يمكمن (Becker & Murphy, 1988)للمكافآت المستقبلية، وهو ما يتطور لاحقًا لما يعرف بالإدمان 
أن نجممده فممي شممبكات التواصممل الاجتممماعي حيممث يممرتبط المراهممق بشممبكات التواصممل الاجتممماعي نتيجممة ممما يحصممل 
عليه من نشوة داخلية ويتناسى كل ما يمكن أن تسببه هذه الشبكات من آثار سلبية، وهمو مما يمنعكس لاحقًما علمى 

 حدوع الإدمان. 

تفسمميرًا منطقيًمما لأسمممباب الإدمممان الإلكترونممي لشمممبكات  Behavioral Theory وتقممدم نظريممات الممتعلم السممملوكية
حصمول التواصل الاجتماعي، وذلك انطلاقًا من أن الاستخدام المفرط لشبكات التواصل الاجتماعي قد يؤدي إلى 

ممممن  الفمممرد علمممى مكافمممآت أو تعزيمممز؛ فالنتمممائج الإيجابيمممة مثمممل الترفيمممه والشمممعبية والاهتممممام وردود الفعمممل الإيجابيمممة
الآخرين عبر الشبكات قد تعزز السلوك، وهو ما يرجح إعادة تكراره علمى المرغم ممما يمرتبط بمه ممن سملبيات، لميس 
ذلممك فقممط بممل أن تجنممب النتممائج السمملبية التممي يواجههمما الفممرد فممي الواقممع مثممل الملممل والنقممد والإقصمماء قممد تكممون مممن 

ل الاجتماعي وبالتالي الاستخدام المفرط الذي يقود إلى المعززات التي تدفع الفرد من أجل اللجوء لشبكات التواص
 .(Andreassen, 2015)الإدمان 

فمإن سملوك الأفمراد يتمأثر بعمزمهم علمى أداء  Planned Behavior Theoryوفي سياق نظرية السلوك المخطط 
نوايما همذا وأن حدوع السملوك الفعلمي يتناسمب ممع مقمدار السميطرة التمي يمارسمها الفمرد علمى سملوكه وقموة  السلوك، 

الفرد لتنفيذ هذا السلوك، وترتكز النظريمة علمى ثملاع معتقمدات، وهمي المعتقمدات السملوكية ممن حيمث ربمط السملوك 
بالنتائج المتوقعة منمه، والمعتقمدات المعياريمة ممن حيمث ربمط السملوك بمما يتصموره الأفمراد أو الجماعمات المرجعيمة، 

ي إلممى أي مممدى  أو درجممة يمكممن أن يممتحكم الفممرد فممي أداءه وفممي وأخيممرًا المعتقممدات المرتبطممة بممالتحكم والتممي تعنمم
ا جوهريممة لإدمممان المممراهقين لشممبكات . وبممذلك فممإن نظريممة السمملوك المخطممط تقممدم أسممبابً (Ajzen, 1991) سمملوكه

التواصل الاجتماعي، فعبر هذه الشبكات كل ما يقوم به المراهق ممن أفعمال همو يسمتطيع أن يتوقمع نتائجمه ويمدرك 
معممايير ذاتيممة تتوافممق مممع المجموعممات التممي ينتمممي  المراهممق تمامًمما أهميتممه، كممما أنممه مممن خمملال هممذه الشممبكات يضممع

تحكم فممي يسممتطيع أن يمم الشممبكاتإليهمما فممي العممام الافتراضممي ويحمماول أن يلبممي هممذه المعممايير، كممما أنممه مممن خمملال 
متوافرة عبر شمبكات التواصمل الاجتمماعي وبالتالي فإن كافة عناصر السلوك المخطط عمليات التفاعل المتنوعة، 

شبكات بي ة مثالية لكل ما يخطط له المراهق من أفعال، وهمو مما قمد يمؤدي فمي النهايمة إلمى نممو حيث تمثل هذه ال
 .(Ho, Lwin, & Lee, 2017)مؤشرات الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي 

تتمأثر بمثلاع  فمإن إدراكمات الفمرد وسملوكياته  Social Influence Theoryواسمتنادًا لنظريمة التمأثير الاجتمماعي 
ممن خمملال التمأثر المعيماري بتوقعمات الآخمرين عبمر الشممبكات،  complianceعمليمات اجتماعيمة، وهمي: الامتثمال 

ممممن خممملال تطمممابق أهمممداف الفمممرد ممممع أهمممداف الآخمممرين عبمممر المجموعمممات  internalizationوالاسممتيعاب المممداخلي 



 05             فاعلية تكنولوجيا الواقع المعزز في تنمية الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي لدى المراهقين
 

 
 
 

مممممن خممملال تصمممور الممممذات وفقًممما للسممممات العامممممة  identificationالاجتماعيمممة المتاحمممة عبممممر الشمممبكات، والهويمممة 
العامة للشبكات الاجتماعية تقود الفرد نحو التأثر  . وعلى ذلك فإن البي ة(Kelman, 1958) المحددة للمجموعة

الاجتممماعي بممالآخرين وهممو ممما يممدفع نحممو الاسممتغراق الكلممي عبممر الشممبكات مممن خمملال ممارسممة عمليممات الامتثممال 
والاستيعاب الداخلي، وممارسمة الهويمة ممن خملال سملوكيات المجموعمة، وهمو مما يمؤدي فمي النهايمة إلمى الاسمتخدام 

اني للشمممبكات الاجتماعيمممة ممممدفوعًا بعمليمممات التمممأثير الاجتمممماعي التمممي تحمممدع عبمممر المجموعمممات القهمممري أو الإدمممم
 الاجتماعية.

 & Turel) نظريمة، ترتكمز علمى الآتمي نمماذج ةويمكن تفسير إدمان شبكات التواصل الاجتماعي من خملال ثلاثم
Serenko, 2012): 

: يؤكممد هممذا النممموذج أن الاسممتخدام المشممكل Cognitive-behavioral modelالنممموذج السمملوكي المعرفممي  .1
لشبكات التواصل الاجتماعي ينشأ من الإدراك عير القابمل للتكيمف بواسمطة عواممل بي مة متنوعمة، تمدفع الفمرد نحمو 

، والحصول على المعززات من خملال ات التواصل الاجتماعي كطريق سهل وبسيط للهروب من الواقعإدمان شبك
 التواجد في هذا النوع من البي ات الافتراضية.

يؤكممد هممذا النممموذج أن الاسممتخدام المشممكل لشممبكات : Social skill model ةنممموذج المهممارات الاجتماعيمم .2
الأفراد إلى مهمارات العمرض المذاتي ويفضملون التواصمل الافتراضمي بمدلًا عمن التواصل الاجتماعي ينشأ من افتقار 

 التفاعل وجهًا لوجه، وهو ما يؤدي في النهاية إلى الاستخدام القهري و/ أو الإدمان للشبكات الاجتماعية.

: يؤكمممد همممذا النمممموذج أن الاسمممتخدام المشمممكل Socio-cognitive modelالمعرفمممي النمممموذج الاجتمممماعي  .5
ت التواصل الاجتماعي ينشأ بسبب توقع النتائج الإيجابية من الشبكات، جنبًما إلمى جنمب ممع الكفماءة الذاتيمة لشبكا

فممي اسممتخدام الإنترنممت، بالإضممافة إلممى قصممور مهممارات التنظمميم الممذاتي المرتبطممة بالتعامممل مممع الشممبكات، وهممو ممما 
 ي.يؤدي في النهاية إلى سلوك التواصل الاجتماعي القهري أو الإدمان

أهممم مظمماهره والنظريممات التممي تؤسممس الإدمممان الإلكترونممي ومسممبباته و  المممرتبط بطبيعممةالطممرح السممابق  وبنمماء علممى
وة على تعزيز الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لدى المراهقين كخط لاستيعاب متغيراته فإنه من الأهمية العمل

أولممى نحممو مواجهممة شممبح الإدمممان الممذي يممؤثر تممأثيرًا بالغًمما علممى المراهممق. وتُعممد تكنولوجيمما الواقممع المعممزز مممن أهممم 
التكنولوجيممات التممي يمكممن الاعتممماد عليهمما فممي تعزيممز المموعي لممدى المسممتهدفين، ويمكممن الاعتممماد عليهمما فممي قيممادة 

 . (Feng & Mueller, 2019)حملات التوعية 
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والواقممع المعممزز هممو تكنولوجيمما تعمممل علممى إضممافة محتويممات رقميممة إلممى محتويممات أخممرى واقعيممة باسممتخدام بعممض 
ها عبممر الوسممائط التممي يممتم إضممافتها، وأن الواقممع الأجهممزة النقالممة وهممو ممما يممؤدي إلممى تعزيممز البي ممة الواقعيممة وتحسممين

المعزز يعتمد على ما يسممى طبقمات المعلوممات والتمي تُعمد الوعماء الحاممل للمحتويمات الواقعيمة والرقميمة التمي يمتم 
وتنطلممق أهميممة الواقممع المعممزز فممي تعزيممز المموعي اسممتنادًا . (2020عرضممها عبممر الواقممع المعممزز )الحلفمماوي وزكممي، 

 ,Joo-Nagata)لمى تنميمة عمليمات اكتسماب المعرفمة وبقماء أثمر المتعلم، وتحسمين الأداء بوجمه  عمام إلى قدرتمه ع
Martinez Abad, García-Bermejo Giner, & García-Peñalvo, 2017) كمذلك فمإن تكنولوجيما .

الواقع المعزز لها تأثيرات إيجابية فيما يتعلق بالأداء المعرفي بكافة محماوره )المذاكرة، الانتبماه الانتقمائي، والتركيمز، 
لتفكير اللغوي( والذكاء العاطفي المرتبط بم )السعادة، وضبط النفس، والانفعالية، والمشماركة والحساب الرياضي، وا

. كمما إن (Ruiz-Ariza, Casuso, Suarez-Manzano, & Martínez-López, 2018)الاجتماعيمة(
اسمتناد الواقمع المعمزز علممى تعدديمة الوسمائط، ودعممم التفاعليمة يسمهم فممي خلمق بي مة إيجابيممة تسمتطيع أن تمؤثر علممى 

 ,Shakroum, Wong)مل على تعزيزهما، فضملًا عمن تعزيمز الإنجمازات الأكاديميمة الدوافع الداخلية للمراهق وتع
& Fung, 2018) أيضًما لتكنولوجيما لواقمع المعمزز دورًا فعمالًا فمي تعزيمز انخمراط المراهمق، وممنحهم الرضما عمن .

 .(Shakroum et al., 2018)لتعلم البي ة محل ا

انطلاقًمما مممن مكونممات منظومممة  يممأتيفممي تحسممين المموعي المعرفممي،  المعممزز الكبيممر للواقممعويمكممن القممول أن الممدور 
تكامممل بممين تعمممل علممى وجممود المتعممددة،  الواقممع المعممزز التممي تسمماعد فممي تقممديم محتويممات تعليميممة غنيممة بالوسممائط

وهو ما يسهم فمي تحسمين التحصميل والموعي المعرفمي، كمما أن طبيعمة عمرض  ،الجوانب النظرية والجوانب العملية
مكونات الواقمع المعمزز القائممة علمى مبمدأ التمرابط المنطقمي تعممل علمى تحسمين عمليمة اكتسماب المعمارف وترميزهما 

نظمم الواقمع المعمزز عمليمات التمدفق المرئمي للمعلوممات، ودعمم  تتميح. كذلك (2020)الحلفاوي وزكي،  واستدعائها
الترابط المعلوماتي  وهو ما يؤدي إلى تحسين عمليات الفهم المرتبطة بالمحتوى، وينعكس ذلك بشمكل كبيمر علمى 

أشممارت إلممى دور الواقممع المعممزز فممي التحصمميل والمموعي المعرفممي، ويممأتي ذلممك متوافقًمما مممع كثيممر مممن الأدبيممات التممي 
التممي أوضممحت فاعليممة نظممام الواقممع المعممزز فممي تنميممة  (Wang, 2017)تنميممة الجوانممب المعرفيممة كدراسممة وانممج 

التممي أكممدت  (Nadolny, 2017)الجوانممب المعرفيممة والمهاريممة فممي بعممض موضمموعات الممتعلم. ودراسممة نممادولني 
التمي  (Kugelmann et al., 2018)فاعليمة الواقمع المعمزز فمي تحسمين المعمارف. ودراسمة كجلممان وآخمرون 

 معرفية إضافية وتحسين أدائهم. أوضحت فاعلية الواقع المعزز في الوصول إلى مستويات

نظريمة الترميمز المممزدوج إن دور تكنولوجيما الواقمع المعمزز فممي تعزيمز الموعي يمأتي مسممتندًا علمى عمدة نظريمات منهمما 
The Dual Coding Theory  :التي تؤكد أيضًا على أن الذاكرة تتمألف ممن نظمامين لمعالجمة المعلوممات، همما
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 Non Verbalالخماص بتمثيمل ومعالجمة " تشمفير " المثيمرات غيمر اللفظيمة  Iconic Systemالنظمام الأيقموني 
Stimuli والنظام الرمزي ،Symbolic System الممرتبط بمعالجمة وتمثيمل " تشمفير " المثيمرات اللفظيمةVerbal 

Stimuli  وتؤكممد النظريممة علممى التكامممل بممين نظممامي تشممفير المعلومممات مممن خمملال مبممدأها الرئيسممي القممائم علممى ،
 .Integrated Dual Coding Hypothesis (Paivio, 1991)فمرض الترميمز الممزدوج الثنمائي المتكاممل 

وعلى ضوء ذلك فإن تكنولوجيا الواقع المعزز من خلال طبقاتها المتنوعة تعمل على تعزيمز التكاممل بمين القنموات 
اللفظيمممة والبصمممرية وهمممو مممما يعمممزز قمممدرتها علمممى تعزيمممز الممموعي حيمممث أنهممما تيسمممر عمليمممات المعالجمممة لمممدى الف مممات 

 المستهدفة وتحسن من استيعاب المعلومات.

النظريمات الأساسمية  أحمدCognitive Theory of Multimedia عد النظريمة المعرفيمة للوسمائط المتعمددة كذلك تُ 
علمى عمدة افتراضمات تعممل الوعي، حيث تقوم نظريمة  تنمية الوعيالواقع  المعزز في تكنولوجيا دور ل تؤطرالتي 

تقموم نظريمة المتعلم بالوسمائط المتعمددة تنفيمذها، فتكنولوجيا الواقع المعزز على تحقيقها من خملال مكوناتهما وآليمات 
ثلاثمممة افتراضممات يمكمممن تمديممد ممارسمممتها لأنظممممة الواقممع المعمممزز، وترتكممز همممذه الافتراضممات حمممول: القنممموات علممى 

 Active(، والمعالجممة النشممطة )Limited capacity( ، والقممدرة المحممدودة )Dual channelsالمزدوجممة )
processingول الخممماص بمممالقنوات المزدوجمممة يشمممير لوجمممود قنممماتين منفصممملتين أحمممدهما بصمممرية (، فمممالافتراض الأ

والأخممرى سمممعية ويممتم مممن خلالهممما اسممتقبال المعلومممات التممي يممتم تقممديمها عبممر طبقممات المعلومممات وهممو ممما يعنممي 
ربط بينهما ضرورة تنويمع المحتويمات بمين السممعية والبصمرية التمي يمتم تقمديمها عبمر طبقمات المعلوممات التمي يمتم الم

عبمممر تطبيقمممات الواقمممع المعمممزز، والافتمممراض الثممماني يشمممير إلمممى أن كلتممما القنممماتين لمممديهم القمممدرة علمممى اسمممتقبال كميمممة 
محدودة من المعلومات، وهو ما يعني ضرورة النظر بعمين الاعتبمار إلمى كميمة المعلوممات التمي يمتم تقمديمها عبمر 

المذي يمكمن للممتعلم اسمتيعابه، وأخيمرًا ، فمإن الافتمراض الثالمث  طبقات المعلومات بالواقع المعزز وألا تتجاوز الحمد
هو أن البشر متعلمين نشيطين يحتاجون إلى بي ة نشطة لممارسة التعلم وهو ما يمكمن تقديممه عبمر أنظممة الواقمع 

 .(Mayer, 2005; Santos et al., 2014)المعزز التي تسمح للمتعلم بتجارب وأنشطة متنوعة 

 مشكلة البحث

على الرغم من المزايا العديدة التي تتصف بهما شمبكات التواصمل الاجتمماعي ودورهما الممؤثر فمي كافمة القطاعمات، 
يُعممد إدمممان وسممائل التواصممل الاجتممماعي أحممد أكثممر أنممواع الإدمممان إلا أن تأثيراتهمما السمملبية لا يمكممن تجاهلهمما حيممث 

الاسمتخدام المتزايممد لشمبكات التواصممل ف. (Sun & Zhang, 2021) الإلكترونمي المنتشمرة حاليًمما بمين الممراهقين
. وقد أبرزت (Andreassen, 2015) الاجتماعي يُعد إدمان سلوكي مثل غيره من أنواع الإدمان غير الكيميائي
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إلممى الاكت مماب  هممذا النمموع مممن الإدمممانالآثممار السمملبية للإدمممان الإلكترونممي حيممث يمكممن أن يممؤدي  عديممدةدراسممات 
(. كما يمكن أن يسمبب الخلمل الأكماديمي والقلمق والاكت ماب والأرق وتمدهور 2011والعزلة الاجتماعية )الحوسني، 

. هذا بالإضافة إلمى التمأثيرات والمخماطر (Wang et al., 2015)لاقات الأسرية والأقران وتعاطي المخدرات الع
. كمما أنمه (Zheng, Wei, Li, Zhu, & Ning, 2016)الصمحية والجسمدية التمي يسمببها الإدممان الإلكترونمي 

(. ولمه تمأثير سملبي علمى مسمتويات الصمحة 2010ي خفض الدافعية ومستويات التحصميل )كاممل، سبب مباشر ف
(. كممما لمممه 2020(، وكمممذلك التممأثير علممى مسممتويات الأنشمممطة الطلابيممة )علممى، 2020النفسممية )بوليحممة وعيسممو، 

وظهور  نتاجية،انخفاض الإ فضلًا عن أنه يؤدي إلى (،2021تأثيرات سلبية فيما يتعلق بالسلوك )هادي ورشيد، 
 .(Sun & Zhang, 2021)العلاقات الاجتماعية غير الصحية، وانخفاض الرضا عن الحياة 

حالممة الإدمممان الإلكترونممي لشممبكات التواصممل  بالتقصممي عممن يوفممي السممياق الميممداني مممن خمملال قيممام الفريممق البحثمم
ممن خملال تطبيمق بعمض مؤشمرات  بمدينمة جمدة ممن الممراهقين بالمرحلمة الثانويمة اسمتطلاعية جتماعي لدى عينمةالا

، تبممين ارتفماع متوسمط الإدمممان الإلكترونمي لشمبكات التواصممل الاجتمماعي، حيمث كممان ا( طالبًم152الإدممان علمى )
بينمما متوسمط  ( طالبًما،55والبالغ عددهم )لجميع المراهقين الواقعين في الإرباعي الأعلى )كبير( متوسط الإدمان 

بنسمبة  ا( طالبًم11بنسمبة إدممان كبيمرة، وعمدد ) ا( مراهقًم22الإدمان للطلاب الواقعين في الإرباعي الثماني تضممن )
وهممو ممما يعنممي تمموافر الأدلممة علممى وجممود الاسممتخدام المشممكل لشممبكات التواصممل الاجتممماعي علممى إدمممان متوسممطة. 

 بأ بعواقب سلبية وخيمة تستوجب التدخل بدرجات مختلفة تبدأ بالتوعية وتنتهي بالعلاج.أرض الواقع وهو ما ين

وانطلاقًا من ذلك ونظرًا لما تتميز به تكنولوجيا الواقع المعزز من إمكانيات تساعدها في القيام بدور ملموس في  
؛ (Nadolny, 2017; Shakroum et al., 2018; Wang, 2017)عمليمات تعزيمز الموعي المعرفمي 

لعمليمات تعزيمز الموعي  واستجابة لتوصيات الدراسات السابقة بشأن التوسمع فمي الدراسمات التمي ممن شمأنها التمأطير
 ;Azizi, Soroush, & Khatony, 2019) بمخماطر الإدمممان الإلكترونممي لشممبكات التواصممل الاجتممماعي

Leung, 2014; Simsek, Elciyar, & Kizilhan, 2019) علمى حمد علمم –. وفمي ظمل النمدرة الملحوظمة
في الدراسات العربية التي اهتمت بتوظيف تكنولوجيا الواقع المعزز في عمليات التوعية بمخماطر  -الفريق البحثي

الإدممممان الإلكترونمممي لشمممبكات التواصمممل الاجتمممماعي؛ فمممإن البحمممث الحمممالي يمممأتي كمحاولمممة لتطممموير نظمممام للتوعيمممة 
   دًا على تكنولوجيا الواقع المعزز.مان الإلكتروني استنابمخاطر الإد

 للتصدي للمشكلة الحالية فإنه البحث الحالي يحاول الإجابة عن السؤال الرئيس التالي:

للتوعية بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات تكنولوجيا الواقع المعزز  كيف يمكن تصميم برنامج قائم على
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المرحلة الثانوية؟، ويتفرع من السؤال الرئيس السابق الأس لة الفرعية ب الطلاب المراهقينلدى التواصل الاجتماعي 
 التالية:

 الإدمان الإلكتروني لبعض وسائل التواصل الاجتماعي لدى المراهقين بالمرحلة الثانوية؟ محاور ومؤشراتما  .1

 بالمرحلة الثانوية؟ما وسائل التواصل الاجتماعي الأكثر استخدامًا من قِبل المراهقين  .2

 ما جوانب الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لوسائل التواصل الاجتماعي لدى المراهقين بالمرحلة الثانوية؟ .5

ما التصميم المقترح لبرنامج قائم على تكنولوجيا الواقع المعزز لتنمية الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لدى  .4
 المراهقين بالمرحلة الثانوية؟

لية البرنامج المقترح القائم على تكنولوجيا الواقع المعمزز فمي تنميمة الموعي بمخماطر الإدممان الإلكترونمي ما فاع .3
 لدى المراهقين بالمرحلة الثانوية؟

 أهداف البحث
 يستهدف البحث الحالي تحديد الآتي:

الممراهقين بالمرحلمة مستوى الإدمان الإلكترونمي لمبعض وسمائل التواصمل الاجتمماعي الأكثمر اسمتخدامًا ممن قِبمل  .1
 الثانوية.

 جوانب الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لوسائل التواصل الاجتماعي لدى المراهقين بالمرحلة الثانوية. .2
التصميم المقتمرح لبرنمامج قمائم علمى تكنولوجيما الواقمع المعمزز لتنميمة الموعي بمخماطر الإدممان الإلكترونمي لمدى  .5

 المراهقين بالمرحلة الثانوية.
علية البرنامج المقترح القائم على تكنولوجيا الواقع المعزز في تنمية الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لدى فا .4

 المراهقين بالمرحلة الثانوية.
 فرض البحث

( بين متوسط درجات المجموعة التجريبية التي تستخدم )تكنولوجيا 0003لا توجد فروق دالة إحصائيًا عند )
على الطريقة الاعتيادية: برنامج قائم تستخدم )وسط درجات أفراد المجموعة الضابطة التي الواقع المعزز(، ومت

المحاضرات الاعتيادية( في القياس البعدي لاختبار الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لبعض شبكات التواصل 
  .الاجتماعي؛ يرجع لأثر تكنولوجيا الواقع المعزز
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 حدود البحث
 الحالي على الحدود التالية:يقتصر البحث 

بمخممماطر الإدممممان ممممرتبط تكنولوجيممما الواقمممع المعمممزز مجمممالات المحتممموى المقمممدم عبمممر الحددددود المويدددوعية:  -1
 .الإلكترونية لشبكات التواصل الاجتماعي

 ( عام.11-13الطلاب المراهقين بالمرحلة الثانوية بمدينة جدة في المرحلة العمرية من )الحدود البشرية:  -2
تمم تطبيمق تجربمة البحمث علمى العينمة المحمددة بالفصمل الدراسمي الثماني ممن العمام الجمامعي د الزمانيدة: الحدو  -3

1442 /1445.  
 مدينة جدة بالمملكة العربية السعودية. الحدود المكانية:  -4

 أهمية البحث

 الأهمية النظرية للبحث -1

مخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل  ترتكز الأهمية النظرية للبحث الحالي في إلقاء الضوء على
الأهمية النظرية  تيتعلق بمخاطر الإدمان. كذلك ارتكز  ىالاجتماعي، وأهم محاور الوعي الواجب تنميتها ف

للبحث في محاولة التعرف على أهم ملامح الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي لدى المراهقين 
يؤمل من البحث الحالي توجيه أنظار الباحثين نحو دراسة بعض المتغيرات ذات العلاقة و بالمرحلة الثانوية. 

بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي. كذلك فإن بتوظيف الواقع المعزز في تعزيز الوعي 
 . التأسيسية لكل من الإدمان الإلكتروني والواقع المعززالبحث يقدم البنية النظرية 

 الأهمية التطبيقية للبحث -2

الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني يمكن أن تعزز سياق  عمليةيؤمل من البحث الحالي الوصول إلى مخرجات 
 ، وذلك من خلال إمكانية إفادة البحث فيما يلي: لشبكات التواصل الاجتماعي

كنولوجيا الواقع المعزز في التوعية استفادة المؤسسة التعليمية من النموذج المقترح للبرنامج القائم على ت .1
 التواصل الاجتماعي. الإلكتروني لشبكاتبأضرار الإدمان 

المطور بالبحث الحالي في تحديد سلوك استفادة الأسر من مقياس إدمان شبكات التواصل الاجتماعي  .2
 الإدمان الإلكتروني للمراهقين من الأبناء.

إرشادية لأهم المعايير التي يمكن الاستناد عليها من قِبل  قد تسهم مخرجات البحث الحالي في تطوير بنية .5
 المؤسسات المعنية فيما يتعلق بتطوير برامج التوعية بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي.
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 خطة تنفيذ البحث

 للقيام بإجراءات البحث تم تنفيذ الخطوات التالية:
 الاجتماعي استخدامًا من قِبل المراهقين بالمحلة الثانوية:أولًا: تحديد أكثر شبكات التواصل 

 إجراء دراسة مسحية تحليلية لأهم شبكات التواصل الاجتماعي المستخدمة من قِبل المراهقين. -1
 تطوير قائمة بأهم شبكات التواصل الاجتماعي المستخدمة من قِبل المراهقين. -2
 انوية لتحديد أكثر الشبكات استخدامًا من قِبلهم.عرض القائمة على عينة من المراهقين بالمرحلة الث -5

 ثانيًا: تحديد مستوى الإدمان الإلكتروني لبعض وسائل التواصل الاجتماعي لدى المراهقين بالمرحلة الثانوية:
 الإدمان الإلكتروني.بمقاييس إجراء دراسة مسحية تحليلية ل دبيات المرتبطة  -1
 ت التواصل الاجتماعي.تطوير مقياس للإدمان الإلكتروني لشبكا -2
 تحديد مستوى الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي لدى عينة البحث.  -5

 :تحديد جوانب الوعي بمخاطر الإدمان الإلكترونيرابعًا: 
 .بمخاطر الإدمان الإلكترونيإجراء دراسة مسحية تحليلية ل دبيات المرتبطة  -1
 .والمؤشرات الفرعية للوعي بمخاطر الإدمان الإلكترونيتطوير قائمة بالمحاور الأساسية  -2

 : دراسة واقع تكنولوجيا الواقع المعزز:خامسًا
 إجراء دراسة مسحية تحليلية ل دبيات المرتبطة بتكنولوجيا الواقع المعزز. -5
 تحليل بعض تطبيقات تكنولوجيا الواقع المعزز وآليات توظيفها في برامج التوعية. -4
 تحديد الملامح الأساسية لتكنولوجيا الواقع المعزز المستخدمة في تنمية الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني.  -3

بمخاطر الواقع المعزز لتنمية الوعي  برنامج التوعية القائم على تكنولوجيا: تصميم النموذج المقترح سادسًا
 :الإدمان الإلكتروني

: تحليل المشكلة وتقدير الحاجات، تحديد الأهداف العامة، تحليل المهام، تحليل مرحلة التحليل وتتضمن -1
 ، تحليل بي ة التعلم.المراهقين عينة البحثخصائص 

: تصميم الأهداف الإجرائية، تصميم المحتوى، تحديد طرق تقديم المحتوى، مرحلة التصميم وتتضمن -2
يم استراتيجية التغذية الراجعة، تصميم استراتيجيات تصميم المهمات، تصميم الطبقات، تصميم التفاعل، تصم

 وأساليب التعليم والتعلم، تصميم أدوات التقويم.
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: إنتاج المحتوى المادي، إنتاج المحتوى الرقمي، إجراء معالجات طبقات مرحلة التطوير وتتضمن -5
 قع المعزز.المعلومات الافتراضية، تطوير نظام الواقع المعزز، التقويم المبدئي لبي ات الوا

بمخاطر الإدمان تكنولوجيا الواقع المعزز في تعزيز الوعي القائم على  برنامج التوعية ثالثًا: تحديد فاعلية
 .الإلكتروني

 .بمخاطر الإدمان الإلكترونيالوعي  لاختبارالتطبيق القبلي  -1
 تكنولوجيا الواقع المعزز.القائم على المقترح  البرنامجتنفيذ  -2
 لاختبار الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني. التطبيق البعدي  -5
 تحليل النتائج ومناقشتها على ضوء تساؤلات البحث وفروضه. -4

 مصطلحات البحث

إجرائيًا بأنها " تكنولوجيا تعمل على إضافة طبقات رقمية  ي: يعرفها الفريق البحثتكنولوجيا الواقع المعزز -1
في شكل مقاطع فيديو إلى بعض الطبقات المادية كبعض الصفحات أو الصور أو الأشكال المطبوعة ورقيًا عبر 

 تطبيقات نقالة تربط بين كلا الطبقات الرقمية والمادية ".
ا " مجموعة من التطبيقات الإلكترونية التي يمكن : يعرفها الفريق البحثي بأنهشبكات التواصل الاجتماعي -2

، وتعمل على إتاحة الفرصة لتواصل مجموعة من الأفراد لديهم اهتمامات وأفكار استعراضها عبر الهواتف النقالة
مشتركة للتعبير أن أنفسهم وتكوين صداقات جديدة وتداول المحتوى الرقمي فيما بينهم بأشكال متنوعة، والشبكات 

 بالبحث الحالي يتم اختيارها وفق أعلى معدلات الاستخدام من قِبل المراهقين عينة البحث" المحددة
الانشغال باستخدام يعرفه الفريق البحثي إجرائيًا بأنها " :لشبكات التواصل الاجتماعي الإدمان الإلكتروني -5

من  ظهور حالة ومن ثم ،للفردبشكل مفرط يتعارض مع الأنشطة والوظائف اليومية التواصل الاجتماعي  شبكات
شبه التام على هذه الشبكات، وعدم السيطرة على استخدامها، والشعور بعدم الراحة عند محاولة  النفسي الاعتماد

التي يحصل عليها أفراد العينة من  بالدرجاتالتوقف أو الحد من تكرار استخدامها، ويقاس هذا النوع من الإدمان 
 ."خلال المقياس المُعد لذلك

يعرفها الفريق البحثي بأنها " المخاطر المتولدة عن إدمان شبكات التواصل  :مخاطر الإدمان الإلكتروني -4
، ومخاطر الاجتماعي، وتنقسم إلى: مخاطر نفسية، ومخاطر صحية، ومخاطر اجتماعية، ومخاطر تعليمية

 "أخلاقية
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-13في مرحلة المراهقة الوسطى في سن )الأطفال يتم تعريفهم إجرائيًا بالبحث الحالي بأنهم" :المراهقين -3
  "( عام، ويتم اختيارهم من بين الأطفال الدراسين بمرحلة الثانوية العامة11

 إجراءات البحث
 أولًا: منهج البحث: 

 البحث إلى ف ة البحوع التطويرية التي تتكون من ثلاثة مناهج متتابعة، وهي: هذا ينتمي
  استبيان رصد واقع استخدام  المعزز وتطويرالمنهج الوصفي: والذي يستخدم في دراسة وتحليل أنظمة الواقع

شبكات التواصل الاجتماعي من قِبل المراهقين عينة البحث، وبناء مقياس الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل 
 الاجتماعي، واستبيان جوانب الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني. 

  برنامج الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني استنادًا على تكنولوجيا منهج التطوير المنظومي: وذلك لتطوير
 (Dick, Carey, & Carey, 2001)باستخدام نموذج ديك وكاري  الواقع المعزز

 تكنولوجيا الواقع المعزز  البرنامج القائم على للبحث المتغير المستقل أثر المنهج شبه التجريبي: وذلك لقياس
 الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعيالوعي بمخاطر  المتغير التابع على

 ثانيًا: التصميم التجريبي للبحث 
على ضوء المتغير المستقل المستخدم بالبحث الحالي والمتمثل في تكنولوجيا الواقع المعزز والمتغير التابع 

عد الواحد، وذلك على تم استخدام التصميم التجريبي ذا الب بمخاطر الإدمان الإلكترونيالمرتبط بتعزيز الوعي 
 (:1النحو المبين بشكل )

 
 
 
 
 

 
 
 
 

 التصميم التجريبي للبحث .1شكل
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 وقد تم استخدام المنهج شبه التجريبي في البحث الحالي للكشف عن العلاقة بين المتغيرات التالية:

  تكنولوجيا الواقع المعزز. المتغير المستقل: -1

 .بمخاطر الإدمان الإلكترونيالوعي  :المتغير التابع -2

 : مجتمع البحث وعينتهثالثًا: 

تكون مجتمع البحث من جميع طلاب المرحلة الثانوية بالمدارس الحكومية والخاصة التابعة لإدارة جدة التعليمية 
فهي عينة البحث أما  ( طالب.71377لمرحلة الثانوية )بالمملكة العربية السعودية. ويبلغ إجمالي عدد طلاب ا

في الف ة  المرحلة الثانوية بالمملكة العربية السعودية من المراهقين( طالبًا من طلاب 00عينة قصدية تتكون من )
( سنة. تم اختيار الطلاب من بين الطلاب الذين تم تطبيق استبيان الإدمان الإلكتروني 11-13العمرية من )

عشوائيًا إلى مجموعتين  تقسيم الطلاب تم عليهم وتم التأكد من وقوعهم في نطاق الإدمان الإلكتروني المرتفع.
 ( طالبًا لكل مجموعة.50تجريبية وضابطة، وبواقع )

 ابعًا: أدوات البحثر 

 (: مقياس الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي1)
: استهدف المقياس التعرف على مؤشمرات الإدممان الإلكترونمي لشمبكات التواصمل تحديد الهدف من المقياس .أ

 الاجتماعي لدى أفراد العينة.

للاضممطرابات النفسممية )الطبعممة  الممدليل التشخيصممي والإحصممائيبنمماءً علممى مراجعممة تحديددد محدداور المقيدداس:  .ب
 :،  والمذي يرتكمز علمى محماور DSM-V )(American Psychiatric Association, 2013)الخامسمة(، )
ومقيمماس بيممرجن لإدمممان وسممائل  ، التحمممل، الانسممحاب، الصممراع، الانتكمماس.تعممديل الحالممة المزاجيممة، السمممة البممارزة

 ,Bergen Social Media Addiction Scale (BSMAS) (Monacis, De Paloالتواصمل الاجتمماعي 
Griffiths, & Sinatra, 2017)  ،والمذي يرتكمز علمى نفمس العناصمر السمتة المرتبطمة  بمالبروز، تغييمر الممزاج

 Facebook Dependenceومقيمماس الاعتممماد علممى الفيسممبوك التحمممل، الانسممحاب، الصممراع، الانتكمماس. 
Questionnaire (FDQ) (Wolniczak et al., 2013)  المذي يعتممد علمى ثمماني عناصمر تسمتند إلمى قيماس

مقياس إدمان وسائل و  .ن الاعتماد على الفيسبوك والقلقالتحكم والرضا ووقت الاستخدام والجهود المبذولة للحد م
 & Social Networking Website Addiction Scale (SNWAS) (Turelالتواصمل الاجتمماعي 

Serenko, 2012)  المممممذي يعتممممممد علمممممى خممممممس عناصمممممر تتمثمممممل فمممممي: شممممممولية الاسمممممتخدامUsage 
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Comprehensiveness المتعمممممممة المتصمممممممورة ،Perceived Enjoyment العمممممممادة ،Habit الإدممممممممان ،
Addiction الانخراط المرتفع ،High Engagement   .( ومقياس ميول الإدمانAddictive Tendencies 

Scale (ATS (Wilson, Fornasier, & White, 2010)  والمذي يرتكمز علمى ثلاثمة عناصمر تتمثمل فمي
عمدد متنموع ممن مقماييس الإدممان الإلكترونمي لشمبكات بالإضمافة إلمى مراجعمة  البروز وفقدان السميطرة والانسمحاب.

 ,Andreassen, Torsheim)ممن الدراسمات السممابقة  عمددالتواصمل الاجتمماعي التمي تممم تطويرهما ممن خمملال 
Brunborg, & Pallesen, 2012; Floros & Siomos, 2013; Pelling & White, 2009; 

Shahnawaz & Rehman, 2020; Young, 1998) ، والتمي  ،تمم تحديمد المحماور الأساسمية للمقيماسفقمد
 ( محاور أساسية، وهي: )البروز، تغيير المزاج، التحمل، الانسحاب، الصراع، الانتكاس(.0) علىارتكزت 

استنادًا إلى المقاييس السابقة تمم تحديمد مفمردات مقيماس الإدممان الإلكترونمي فمي سمتة محماور قياس: بناء الم .ج
 ( عبارة كانت موزعة على النحو المبين بالجدول الآتي.21أساسية تضمنت في مجموعها )

 . توزيع مفردات المقياس على محاور العينة1جدول 

 الانتكاس الصراع الانسحاب التحمل تعديل الحالة المزاجية البروز المحور
 4 5 4 5 5 4 المفردات

)موافممق تمامًمما،  تممم توزيممع درجممات المقيمماس علممى أسمماس طريقممة ليكممرتتقدددير درجددات التصددحيي للمقيدداس:  .د
( إلمى 1( للعبمارات الإيجابيمة، وممن )1( إلمى )3موافق، موافق إلى حد مما، غيمر موافمق، غيمر موافمق تمامًما( ممن )

 ( للعبارات السلبية.3)
: تممم عممرض الصممورة الأوليممة علممى مجموعممة مممن المحكمممين، وقممد أسممفرت نتممائج التحكمميم عممن صدددا المقيدداس .ه

، والتأكيمد علمى تى تكون سهلة الاستيعاب ممن قِبمل الممراهقين أفمراد العينمةح بعض عبارات المقياسصياغة تعديل 
 (.%10صلاحيته للتطبيق حيث تخطت معظم العبارات النسبة المحددة لإجماع المحكمين، والتي بلغت )

علممى العينممة الاسممتطلاعية، وقممد تممم  : تممم حسمماب معامممل ثبممات المقيمماس بطريقممة ألفمما كرونبمما ثبددات المقيدداس .و
 (.0015-0011حساب ثبات كل فقرة على حدة، وتراوحت قيم معاملات الثبات بين )

 ( دقيقة.13: بلغ المتوسط الحسابي لزمن الإجابة عن المقياس )زمن المقياس .ز

محماور، وبلغمت  سمتة( عبارة موزعة علمى 21: تضمنت الصورة النهائية للمقياس )الصورة النهائية للمقياس .ح
 (.05( والدرجة الحيادية )21(، والدرجة الصغرى )103الدرجة العظمى للمقياس )
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: المقياس محدد في إطار التجربة البحثية وتعميم يتطلب إجراء عمليات التحليل العماملي ممع تعميم المقياس .ط
 عدد أكبر من المراهقين داخل العينة.

 لشبكات التواصل الاجتماعي الإلكترونياختبار الوعي بمخاطر الإدمان (: 2)

وعممي أفممراد عينممة البحممث بمخمماطر الإدمممان الإلكترونممي يهممدف الاختبممار إلممى قيمماس تحديددد هدددف الاختبددار:  .أ
 .لشبكات التواصل الاجتماعي

المموعي التممي تممم تحديمممدها تممم إعممداد جممدول المواصمممفات، بحيممث يغطممي جوانممب جدددول مواصددفات الاختبددار:  .ب
 ( التالي يوضح مواصفات الاختبار.2وجدول )، بالبحث الحالي

 اختبار الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعيمواصفات مفردات  .2جدول 

 الموضوع م
 مستويات الأهداف المعرفية

 % مج
 تطبيق فهم تذكر

 %25055 7 1 5 5 مخاطر نفسية 1
 %20 0 1 1 4 مخاطر صحية 2
 %10007 3 - 2 5 اجتماعيةمخاطر  5
 %20 0 1 1 4 مخاطر تعليمية 4
 %20 0 1 1 4 مخاطر أخلاقية 3

 %100 50 - 13 13 المجموع 
تم إعمداد الاختبمار باسمتخدام نوعًما واحمدًا ممن الاختبمارات الموضموعية، وهمو أسم لة صياغة مفردات الاختبار:  .ج

 .( سؤالاً 50الاختيار من متعدد، وقد بلغ عددها )
تم تقدير الإجابة الصحيحة لكل سمؤال بدرجمة واحمدة، وصمفر لكمل تقدير درجات التصحيي لأسئلة الاختبار:  .د

 ( درجة.50إجابة خاط ة، وبالتالي كانت الدرجة الكلية للاختبار )
تممم عممرض الاختبممار علممى مجموعممة مممن المحكمممين، أشمماروا إلممى ارتبمماط أسمم لة الصدددا المنطقددي لاختبددار:  .ه

داف التعليمية المصاغة، حيث بلغمت نسمبة إجمماع المحكممين علمي ارتبماط الأهمداف بالأسم لة أكبمر الاختبار بالأه
 لكل هدف، وقد أوصى المحكمون بإعادة صياغة بعض المفردات وهو ما قام الفريق البحثي بتنفيذه. ٪ 10من 

" بفاصمل زمنمي مقمداره  Test Retestالثبمات باسمتخدام طريقمة إعمادة الاختبمار "  تمم حسمابثبات الاختبدار:  .و
( وهممو معامممل ارتبمماط 0021أسمبوعين، وتممم حسمماب معامممل الارتبمماط بممين درجممات الطملاب، وبلممغ معامممل الارتبمماط )

 قوى.
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وجمد الفريمق  الاختبمار، وقمدتم حساب معاملات السهولة لكل مفمردة ممن مفمردات معامل السهولة والصعوبة:  .ز
(، وبناءً عليه تم إعادة ترتيب أس لة الاختبار بناء على 0074 –0024البحثي أن معاملات السهولة تراوحت بين )

 درجة صعوبتها. 
(، ممما يشمير إلمى 0021-0010تراوحمت معماملات التمييمز لأسم لة الاختبمار بمين )معامل التمييدز للمفدردات:  .ح

 أن أس لة الاختبار ذات قوة تمييز مناسبة تسمح باستخدام الاختبار في قياس تحصيل الطلاب.
 ( دقيقة.20تم حساب متوسط زمن الإجابة عن الاختبار، حيث بلغ المتوسط )د زمن الاختبار: تحدي .ط

 برنامج الوعي القائم على تكنولوجيا الواقع المعزز: تصميم خامسًا
حيث أنه من نماذج التصميم التعليمي التي توفر  (Dick et al., 2001)على نموذج ديك وكاري  تم الاعتماد

، وقد قام الفريق البحثي بإدخال بعض التعديلات على بعض الخطوات الفرعية الخاصة مرنةخطوات إجرائية 
 :الاتيةبالنموذج ليتناسب مع طبيعة مواد المعالجة التجريبية، وتم اتباع النموذج وفق المراحل والخطوات 

 مرحلة التحليل -1
 أ. تحديد المشكلة وتقدير الحاجات

في ظل بنية الاستخدام المكثف لشبكات التواصل الاجتماعي من قِبل المراهقين بدأت ظاهرة الإدمان الإلكتروني 
ونظرًا لطبيعة العصر الحالي وصعوبة الحد من انتشار شبكات التواصل . والانتشارلهذه الشبكات في التوسع 

ا تعزيز وعي المراهقين بالمرحلة الثانوية فيما الاجتماعي، فإنه من الضروري تطوير الحلول التي يمكن من خلاله
وفي إطار ما تتميز   يتعلق بالأضرار والمخاطر المترتبة على الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي.

به تكنولوجيا الواقع المعزز من خصائص وإمكانيات يمكن الاعتماد عليها في تعزيز الوعي فإن البحث الحالي 
وير برنامج للتوعية قائم على تكنولوجيا الواقع المعزز للتوعية بمخاطر الإدمان الإلكتروني يتوجه نحو تط

 لشبكات التواصل الاجتماعي.
 العامة الأهداف تحديدب. 

بمخاطر تعزيز الوعي  هو الواقع المعزز المصمم بالبحث الحالي البرنامج القائم على تكنولوجيامن  العام الهدف
بمخاطر  الخاصة للمحاور العامة الأهداف تحديد تم وقد ،لشبكات التواصل الاجتماعي الإدمان الإلكتروني
 أهداف عامة، كانت على النحو التالي: خمسةوتم تركيزها في  الإدمان الإلكتروني،

  للإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي بالمخاطر النفسيةالإلمام. 
  الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعيبالمخاطر الصحية للإدمان الإلمام.  
 .الإلمام بالمخاطر الاجتماعية للإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي  
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 .الإلمام بالمخاطر التعليمية للإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي  
 .الإلمام بالمخاطر الأخلاقية للإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي  
 تحليل المهامج. 

وعلى ضوء  ،فرعية مهام إلي المهام الأساسية تقسيم يتم بحيث المهام، تحليل أسلوب اعتمد الفريق البحثي على
المرتكزة في و  بالوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعيذلك تم تحليل المهام المرتبطة 

للوصول إلى قائمة متكاملة بالمخاطر النفسية والصحية والاجتماعية والتعليمية والأخلاقية  ( مهام أساسية3)
المرتبطة بالإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي. وقد تم تحديد المخاطر الرئيسية والفرعية من خلال 

؛ هادي ورشيد، 2020علي، ؛ 2020؛ بوليحة وعيسو، 2011)الحوسني،  تحليل مجموعة من الدراسات العربية
 ,.Sun & Zhang, 2021; Wang et al)الأجنبية ومجموعة أخرى من الدراسات  (2010؛ كامل، 2021

2015; Wu, Cheung, Ku, & Hung, 2013b; Zheng et al., 2016) لتحديد قائمة المخاطر الكلية .
 المهام تحليل في صحةالمتخصصين بهدف استطلاع رأيهم  المحكمين من مجموعة ومن ثم تم عرضها على

وقد أشار السادة المحكمين إلى بعض التعديلات المرتبطة بالصياغة اللغوية للمهام الفرعية، وإضافة  واكتماله،
( جميع المهام الواردة بالقائمة، وعلى %10بعض المهام، وهو ما قام الفريق البحثي بتنفيذه، كما أقر أكثر من )

( مهمة فرعية، 50اسية يندرج منها )مهمات أس خمسضوء ذلك تكونت قائمة المهام في صورتها النهائية من 
 ( التالي.5وذلك على النحو المبين بجدول )

 بالوعي بمخاطر الإدمان الإلكترونيالمهمات الرئيسية والمهمات الفرعية المرتبطة  .3جدول 
 عدد المهام المهام الفرعية م المهام الرئيسية م

 المخاطر النفسية 1

 الاعتمادية 1

7 

 الصراع 2
 تغير الحالة المزاجية 5
 التوتر النفسي 4
 شرود الذهن 3
 ضعف التحكم الذاتي 0
 الإصابة بالاكت اب والقلق 7

 المخاطر الصحية 2

 اضطرابات الغذاء 1

0 
 اضطرابات النوم 2
 الإرهاق المستمر 5
 ضعف البصر 4
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 الآلام الجسدية 3
 الضعف البدني 0

 المخاطر الاجتماعية 5

 العزلة الاجتماعية 1

3 
 اضطراب الحياة الأسرية 2
 إهمام الواجبات الأسرية 5
 اضطراب الهوية 4
 الانكفاء الشبكي 3

 المخاطر التعليمية 4

 تدهور المستوى الدراسي 1

0 

 فقدان الدافعية التعليمية 2
 عدم القدرة على إدارة الوقت 5
 صعوبة أداء الواجبات 4
 انخفاض القدرة على التحصيل 3
 صعوبة الاستذكار 0

 المخاطر الأخلاقية 3

 اضطراب القيم 1

0 

 الغزو الفكري  2
 انعدام المسؤولية 5
 اهمال الشعائر الدينية 4
 عدم احترام الخصوصية 3
 ممارسة سلوكيات سلبية 0

 50 ( مهمة فرعية50الإجمالي: ) رئيسية ( مهمات3الإجمالي: )

 المتعلمين المستهدفين خصائص تحليل د.

فيما يخصص خصائص الف ة المستهدفة فهم جميًعا من الطلاب ذو التصنيف المرتفع للإدمان الإلكتروني، 
( 11-13)( طالبًا في مرحلة المراهقة من 120حيث تم تطبيق مقياس الإدمان الإلكتروني على ما يقرب من )

( طالبًا ممن يقعون في نطاق الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل 00سنة بالمرحلة الثانوية، وتم انتقاء )
( 103( درجة من إجمالي درجات المقياس البالغ )05الاجتماعي، والذين حصلوا على متوسط نسبي أعلى من )

 درجة.



 مروة زكي توفيق زكيو  حسن شوكان نجمي علىو  وليد سالم محمد الحلفاوي                                   33
 

جتماعي من قِبل أفراد العينة، من خلال استبانة تم وقد تم إجراء تحليل لواقع استخدام شبكات التواصل الا
( شبكات تواصل اجتماعي 3صياغة مفرداتها في محورين، المحور الأول منها يحدد فيه أفراد العينة فقط أعلى )

(، وهي تعبر عن مراتب استخدام الشبكات 3-1يقوم المستجيب باستخدامها، من خلال ترتيبها بوضع أرقام من )
تخدم. أما المحور الثاني فقد تضمن الاختيار من بين مجموعة من البدائل، لتحديد عدد ساعات من قِبل المس

 الاستخدام اليومي، والفترات التي يتم استخدام شبكات التواصل خلال اليوم.

( شبكات يتم استخدامها للتواصل الاجتماعي من حيث الترتيب كانت على النحو 3وقد أظهرت النتائج أن أعلى )
 ( الآتي:4وضح بالجدول )الم

 أكثر شبكات التواصل الاجتماعي استخدامًا من قِبل أفراد العينة .4جدول 
 الترتيب النسبة الرمز شبكات التواصل م

 TikTok توك تيك 1
 

20000% 1 

 YouTube اليوتيوب 2
 

21000% 2 

 WhatsApp  واتساب 5
 

20% 5 

 Snapchat شات سناب 4
 

15055% 4 

 Facebook الفيسبوك 3
 

70000% 3 

( يستخدم هذه الشبكات %1207لهذه الشبكات بأن )هذا وقد أفرزت النتائج الخاصة بمعدلات الاستخدام اليومي 
( ساعات يومية في الأيام الدراسية، وأن متوسط الاستخدام في الأيام غير الدراسية كعطلات نهاية 1بمعدل )

في أن هذه المعدلات توضح مدى  ولا شك( ساعة، 12( تبلغ )1103الأسبوع فإن معدلات الاستخدام بنسبة )
 بل أفراد العينة فيما يتعلق باستخدام شبكات التواصل الاجتماعي.الاستخدام المفرط من قِ 

وبشكل عام فإن الخصائص العامة لأفراد العينة لمن هم في مرحلة المراهقة ترتكز حول اتجاه المراهق بشكل 
وهو  أساسي نحو بناء شخصيته المستقلة، وفي هذه المرحلة يعتقد المراهق أن والديه لا يفهمونه بالشكل الأمثل،

ما يؤدي إلى عدم اهتمام المراهق بأفعال والديه، والتقرب بشكل أقرب إلى الأصدقاء في نفس مرحلته السنية. 
ويصاحب هذه الخصائص نمو متزايد في الخصائص الجسدية. وتتوافق هذه الخصائص مع الاتجاه العام المبرر 

 لها حتى الوصول إلى الإدمان الإلكتروني.لاتجاه المراهق نحو شبكات التواصل الاجتماعي وتطور استخدامه 
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 بيئة التعلم تحليل هد.

بمجال رئيسي من تختص  المهمات، كل مهمة من مجموعة من مكونة واقع معزز بي ة في التعلم بي ة تتمثل
تقدم مجموعة من الأنشطة تربط بين  مجالات مخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي، وتقدم

محتويات مادية ورقمية. ويتطلب استخدام البي ة امتلاك الطلاب لهاتف نقال لديه اتصال بالإنترنت، وتحميل 
 (.zappar app)تطبيق 

 مرحلة التصميم -2
 أ. تحديد الأهداف الإجرائية

ل هداف العامة للبرنامج الحالي، تم تحديد الأهداف ووفقًا لعناصر المحتوى الأساسية التي تم تحديدها، ووفقًا 
( هدفًا، وقد أشار السادة المحكمين لبعض التعديلات اللغوية، وهو ما قام الفريق 50التعليمية، وقد بلغ عددها )

 البحثي بتنفيذه.
 ب. تصميم المحتوى 

( موضوعات 3المحتوى في )على ضوء الأهداف العامة والأهداف التعليمية السابق تحديدها تم صياغة 
الخاص بهذه الأهداف، وتحديد الأجزاء التي سوف يتم تقديمها  العلميأساسية، حيث تم استخلاص المحتوى 

المخاطر ( 2، المخاطر الصحية( 2، المخاطر النفسية( 1وفقًا لإجراءات تنفيذها وذلك على النحو التالي: 
 .المخاطر الأخلاقية( 3المخاطر التعليمية، ( 4، الاجتماعية

 جد. تحديد طرا تقديم المحتوى 
( وحدات 3وهو عبارة عن )اعتمد الفريق البحثي على تصميم المحتوى في شكل مكونين أساسيين، المكون الأول 

( 2( المخاطر الصحية، 2( المخاطر النفسية، 1تعليمية، كل وحدة منها تتناول أحد الموضوعات التالية: 
( مهمات 0( المخاطر الأخلاقية، والمكون الثاني عبارة عن )3( المخاطر التعليمية، 4، المخاطر الاجتماعية
، حيث ترتبط كل مهمة بأحد الوحدات التعليمية، وتتكون كل مهمات البرنامج التعليمي تعليمية رئيسية، وهي

مها، ويتم ربط جزء ( مكونات رئيسية توضح للطالب آليات ممارسة المهمات المتنوعة وكيفية تقوي0من ) مهمة
من هذه المكونات بطبقة افتراضية عبر أحد تطبيقات الواقع المعزز، ويتم من خلال هذه الطبقة تقديم فيديو 

 رقمي للمهمة المطلوب تنفيذها من قِبل الطالب.
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 د. تصميم المهمات التعليمية )الطبقة المادية/ الورقية( في منظومة الوقع المعزز
، وترتبط كل مهمة تعليمية بأحد الوحدات هي المكون المادي في منظومة الواقع المعززالمهمات التعليمية 

، وتتضمن هذه المهمات مجموعة من المحاور التي تعمل على تزويد الطالب التعليمية التي يتم تقديمها للطالب
( 3وقد تم تصميم )بجميع الأدوات التي تمكنه من إتقان المهمات التعليمية وما تتضمنه من مهمات فرعية، 

مهمات تعليمية تغطي المهمات التي تحديدها، وقد تم تزويد الطلاب عينة البحث بهذه المهمات وفق الجدول 
الزمني الذي تم تحديده بالتجربة الأساسية للبحث، وبحيث ينفذ كل طالب متطلبات المهمة، وقد تم تصميم هذه 

 هداف، والمهمات، والعمليات، والتطبيقات والمصادر، والتقويم.المقدمة، والأ المهمات وفقًا للمكونات التالية:
  العمليات المعززة

الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل عزيز الطالب اطلع على العمليات الخاصة بمهمات 
الأيسر باستخدام في الجانب أو الصورة  ، ثم وجه كاميرا الهاتف النقال الخاص بك لمسي الباركودالاجتماعي

 (:zappar appتطبيق )
 عمليات اكتساب الوعي بالمخاطر الاجتماعية:

  طالح الوحدة التعليمية الخاصة بالمخاطر الاجتماعية
 للإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي. 

  حدد أهم المخاطر الاجتماعية لإدمان شبكات التواصل
 الاجتماعي. 

  المقابل لمشاهدة الفيديو المعزز الخاص وجه الكاميرا للشكل
 بالمخاطر الاجتماعية.

 ( ( موضوعات فرعية )العزلة الاجتماعية، 3يتضمن الفيديو
اضطراب الحياة الأسرية، إهمال الواجبات الاسرية، اضطراب 

 الهوية، الانكفاء الشبكي(
 :المهمة يتطلبالنجاح في تنفيذ 

 ية المتولدة عن التركيز على الأضرار والمخاطر الاجتماع
 الإدمان الإلكتروني.

  التأكد من مراجعة المهمات الفرعية التي يتضمنه مقطع
 الفيديو.

  قم بمراجعة المخاطر الاجتماعية التي اكتسبتها بشأن إدمان
 شبكات التواصل الاجتماعي، ومن ثم دون مكوناتها الأساسية.
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 التوعية بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي نموذج لتوظيف الواقع المعزز في عمليات .2شكل 

 هد. تصميم المكون الافترايي في منظومة الوقع المعزز 

( مقاطع فيديو بحيث 3المكون الافتراضي يمثل طبقة المعلومات الافتراضية بالواقع المعزز، وقد تم إعداد )
، وقد تم ربط مقاطع الفيديو المرتبطة بالمجال الرئيسييتضمن كل مقطع من المقاطع كافة المهمات الفرعية 

، وقد تم تصميم هذه المقاطع وفقًا لجدول ( حتى يمكن تضمين أس لة تفاعلية داخل الفيديوplaypositبمنصة )
 ( دقائق.4المهمات الرئيسية والفرعية مع الوضع في الاعتبار ألا يزيد المقطع عن )

 الجة التجريبية:ود  تصميم التفاعل في مواد المع

تضمن نظام الواقع المعزز المطور عدة أنماط للتفاعل ارتكزت حول تفاعل الطلاب مع المكونات المادية 
والافتراضية للواقع المعزز، وتفاعل الطلاب مع واجهة تفاعل تطبيق الواقع المعزز، بالإضافة إلى تفاعل 

المستخدم والتي تم تحديدها بشأن الاستفسار عن أي الطلاب مع المعلم من خلال قنوات التواصل عبر التطبيق 
 معلومات حول المحتوى التعليمي وكيفية تنفيذ المهمات.

 زد تصميم استراتيجية التغذية الراجعة

استجابات الطلاب ل س لة المضمنة بمقاطع الفيديو حيث  ومراقبة متابعة يتم بحيث الراجعة التغذية تصميم تم
 (zapparتطبيق )التعليقات عبر  خلال من يتم إرسال تقارير بإجابات كل طالب ضمن مقطع الفيديو،  أيضًا

 .المفاهيم بعض توضيح استفساراتهم أو على للرد للطلاب المعلم من تعليقات إرسال ثم

 عليم والتعلم:تصميم استراتيجيات وأساليب الت -ح

 يتحكم الطالب حيث المفرد، التعليم على قائمة بي ة واقع معزز باستخدام الفردي التعلم أسلوب على الاعتماد تم
لأسلوب التصميم  وفقا المعلومات عرض تتابع في يتحكم وبالتالي التعلم، أثناء في البي ة بهذه الذاتي خطوه في

 .والإنجاز التحصيل وقدراته على الفردية، المستخدم، ووفقًا لسرعته

 مرحلة التطوير -3

 أ. إنتاج المحتوى المادي )المكون الورقي(:

وطباعتها خمسة وحدات وخمسة مهمات  التعليمية بواقعالمهمات و  الوحدات التعليمية في هذه المرحلة تم إنتاج
في صفحات ورقية، روعي في هذه الصفحات طباعة صور استدعاء الكائنات الافتراضية ملونة بحيث يسهل 
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التعرف عليها من خلال تطبيق الواقع المعزز، وبالتالي يتم استدعاء الكائن الرقمي من خلال المكون المادي أو 
 الورقي .
 ةإنتاج المحتوى الخاص بالكائنات الرقمية المولد-ب

( Photoshopفي هذه المرحلة تم إنتاج كائنات الفيديو الرقمي، وقد تم الاعتماد على عدة برامج منها برنامج )
( وذلك لتسجيل المحتوى المضمن بمقاطع الفيديو، SnagItلمعالجة الصور الرقمية، وبرنامج تسجيل الشاشة )

( مهمات 3تها المتنوعة، ووفقًا لذلك تم إنتاج )( لتصميم المهمات التعليمية ومحتوياMicrosoft Wordوبرنامج )
 تعليمية وفق ما تم الإشارة إليه في مرحلة التصميم.

 ج. إجراء معالجات طبقات المعلومات الافترايية 

(، وذلك لمعالجة playposit interactive videoتم تحميل مقاطع الفيديو الرقمي التي تم إنتاجها إلى منصة )
لدة، حيث من خلال المنصة تم تجزئة مقاطع الفيديو، وتضمين الأس لة بنهاية كل مقطع، مقاطع الفيديو المو 

 وتفعيل خاصية مانع التخطي.
 د. تطوير نظام الواقع المعزز:

، وإعداد صورة رمزية لكل مهمة، ومن ثم تحميل الصور الخاصة (zappar appفتح  حساب عبر تطبيق)تم 
بكل مهمة على الاحساب الخاص بتطبيق الواقع المعزز، وكذلك تحميل الفيديو الرقمي الخاص بكل مهمة 

اختبار عملية الربط بين الصور وربطه بالباردكود الخاص بالتطبيق بالإضافة إلى الصورة الخاصة به، وكذلك تم 
ي الخاص بها بآلية العرض المحددة، بعمل مسح تجريبي لكل صورة والتأكد من توليدها الكائن الرقم والمقاطع
طباعة المهمات التعليمية التي سيتم صل مع الكائن الرقمي المرتبط بها، وأخيرًا نشر كل صورة بشكل منفوأيضًا 

 ل كاميرا الجهاز النقال.تسليمها إلى أفراد العينة طباعة ملونة حتى يسهل قراءة الصور من خلا
 هد. التقويم المبدئي لبيئات الواقع المعزز

تضمنت هذه المرحلة عرض المعالجات التجريبية المطورة على مجموعة من المحكمين للتأكد من إمكانية 
 الوحداتالواقع المعزز، والتأكد من أن تصميم  برنامج الوعي القائم على تكنولوجياالاعتماد عليها في تنفيذ 

 الواقع المعزز التي تم تنفيذها وفق المعالجات التجريبية مناسبة، وعلى التعليمية والمهمات القائمة على تكنولوجيا
مناسبة  الواقع المعزز مهمات, الوحدات التعليمية أن على المحكمين اتفاق اتضح البنائي، التقويم نتائج ضوء
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 على ميدانيا للتجريب جاهزة النهائي شكلها في البي ات تكون  وبذلك البحث، أهداف وتحقق للتطبيق، وصالحة
 .عينة البحث الطالبات

 :والتقويم التطبيق مرحلة -4

 .ونتائجه البحث بتجربة الخاص الجزء في المرحلة هذه إجراءات جميع عرض يتم
 سادسًا: التجربة الاستطاعية للبحث

تم التأكد من أنهم ضمن ف ة –المرحلة الثانوية قام الفريق البحثي بإجراء تجربة استطلاعية على عينة من طلاب 
من العام  الثاني( طلاب بالفصل الدراسي 10بلغ عددهم ) -الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي

صعوبات التي قد تواجه الفريق البحثي في لمدة أسبوع واحد، وذلك بهدف التعرف على ال 2021/2022الدراسي 
، وقد كشفت اختبار الوعيأثناء التجربة الأساسية للبحث، والتحقق من سلامة الإجراءات، وتقدير مدى ثبات 

كما كشفت عن صلاحية  -كما تم عرضة في أداة القياس-التجربة الاستطلاعية عن ثبات كل من الاختبار 
 مواد المعالجة التجريبية.

 ا: التجربة الأساسية للبحثسابعً 
، تمممم طمملاب المرحلممة الثانويممة بمدينممة جممدة( طالبًمما مممن 00: تكونممت عينممة البحممث ممممن )تحديددد عينددة البحددث -1

( طالبًمما بكممل مجموعممة مممن مجممموعتي 50تمموزيعهم عشمموائيًا علممى مجممموعتي البحممث التجريبيممة والضممابطة بواقممع )
 البحث.

القبلي لاختبار الوعي المعرفي بهدف التأكد ممن تكمافؤ المجموعمات، وذلمك قبمل إجمراء تجربمة البحمث  التطبيق -2
حيث تم توجيه جميع الطلاب عينة البحث للاستجابة لأداة البحث، وتم رصد نتمائج التطبيمق ومعالجتهما إحصمائيًا 

 ( يوضح نتائج التحليل الإحصائي لدرجات التطبيق القبلي.3والجدول )
 بمخاطر الإدمان الإلكترونيدلالة الفروا بين المجموعات في درجات القياس القبلي اختبار الوعي  .5 جدول

 المتوسطات العدد المجموعة نوع الاختبار
الانحراف 
 المعياري 

 tقيمة 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الاختبار 
 التحصيلي

 1003 12020 50 المجموعة التجريبية
00130 31 

 غير
 1050 15025 50 المجموعة الضابطة  دالة

البرنامج القائم على ( أنه لا توجد فروق بين أفراد المجموعة التجريبية التي سوف تستخدم 3يتضح من جدول )
الواقع المعزز والمجموعة الضابطة التي سوف تستخدم الطريقة الاعتيادية في الدرجات القبلية للوعي  تكنولوجيا
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(، وهوما يشير 0003( وهي غير دالة عند مستوى )00130حيث بلغت قيمة )ت( ) الإدمان الإلكترونيبمخاطر 
إلى تكافؤ المجموعتين التجريبية والضابطة قبل البدء في إجراء التجربة، وأن أي فروق تظهر بعد التجربة ترجع 

 بين المجموعات قبل إجراء التجربة.إلى الاختلاف في المتغيرات المستقلة للبحث، وليس إلى اختلافات موجودة 

 تم تنفيذ تجربة البحث وفقًا للخطوات التالية: تنفيذ تجربة البحث: -5

  ،التمهيد لتجربة البحث، حيث تم عقد جلسة تمهيدية للطملاب عينمة البحمث لتعمريفهم بطبيعمة البحمث والهمدف منمه
ممن خملال ورشمة أداء عملمي، ووفقًما للمعالجمات  ، وذلكمهمات الواقع المعززوما هو مطلوب منهم، وكيفية استخدام 

بمخماطر الإدممان الإلكترونمي لشمبكات التجريبية للبحث، والاستراتيجيات التي يجب تنفيذها فيما يتعلق بتنمية الموعي 
 .التواصل الاجتماعي

 ( أسابيع 3تقديم مهمة أساسية واحدة كل أسبوع وفق نموذج المهمات التعليمية، ولمدة ) 
  التأكيممد علممى كممل مجموعممة بممالالتزام بمعممايير التقيمميم داخممل كممل مهمممة تعليميممة، وكيفيممة الإلمممام بمتطلبممات المموعي

 .بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي
 .تقديم الدعم الفني للطلاب وفق الاستفسارات الواردة منهم 
 للوعي بمخاطر الإدممان  الخمسةبكل محور من المحاور  توجيه الطلاب نحو إكمال المهمات التعليمية المرتبطة

 الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي.

بمخممماطر الإدممممان الممموعي  اختبممار بعمممد الانتهمماء ممممن تجربمممة البحممث تمممم تطبيمممق التطبيدددق البعددددي لأداة البحدددث: -4
ام الأسممماليب الإحصمممائية: ، وطباعمممة تقريمممر المممدرجات ومعالجتهممما باسمممتخدالإلكترونمممي لشمممبكات التواصمممل الاجتمممماعي

 .η حجم الأثرو اختبار )ت(، 

 نتائج البحث وتفسيرها

 أولًا: عرض النتائج المتعلقة بالإجابة عن أسئلة البحث

الإدمان الإلكتروني لبعض وسائل محاور ومؤشرات الإجابة عن التساؤل الأول للبحث والخاص بتحديد  -1
 : التواصل الاجتماعي لدى المراهقين

محاور ومؤشرات الإدمان الإلكتروني لبعض  السؤال الأول، والذي ينص على: " المحور بالإجابة عن يختص هذا
ووفقًا لما تم عرضه بإجراءات البحث أمكن تحديد "، وسائل التواصل الاجتماعي لدى المراهقين بالمرحلة الثانوية؟

( محاور أساسية 0لمقياس الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي والتي جاءت في ) المكونات الرئيسية
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( مفردات، والتحمل وتضمن 5( مفردات، وتغيير المزاج وتضمن )4( مفردة، وهي: البروز وتضمن )21بإجمالي )
( مفردات. 4تضمن )( مفردات، والانتكاس و 5( مفردات، والصراع وتضمن )4( مفردات، والانسحاب وتضمن )5)

لديهم معدلات  -القوام الرئيسي لعينة البحث النهائية–( طالبًا 00)وبتطبيق المقياس على عينة البحث أمكن تحديد 
    مرتفعة من الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي.

 : استخدامًاالأكثر بوسائل التواصل الاجتماعي للبحث والخاص  الثانيالإجابة عن التساؤل  -2

ما وسائل التواصمل الاجتمماعي الأكثمر للبحث، والذي ينص على: " الثانييختص هذا المحور بالإجابة عن السؤال 
مممن خمملال إجممراءات البحممث  ؟"، وقممد تمممت الإجابممة عممن هممذا السممؤالاسممتخدامًا مممن قِبممل المممراهقين بالمرحلممة الثانويممة

التي تم تنفيذها مع عينة البحث، وقد أوضحت النتائج أن أكثر خمسة شبكات استخدامًا على التموالي ممن المرتبمة 
(، وواتسمماب %21000(، واليوتيمموب بنسممبة )%20000الأولممى حتممى المرتبممة الخامسممة ، هممي: تيممك تمموك بنسممبة )

 (.%70000(، والفيسبوك )%15055(، وسناب شات )20%)

 الإجابة عن التساؤل الثالث للبحث والخاص بتحديد جوانب الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني:  -3

مما جوانمب الموعي بمخماطر الإدممان  يختص هذا المحور بالإجابة عمن السمؤال الثالمث للبحمث، والمذي يمنص علمى: "
ية؟"، وقد تمت الإجابة عن هذا السؤال ممن الإلكتروني لوسائل التواصل الاجتماعي لدى المراهقين بالمرحلة الثانو 

خلال إجراءات البحث التي تم تنفيذها مع عينة البحث، وقد أوضحت النتائج أن محاور الوعي بمخاطر الإدممان 
الإلكترونمممي لشمممبكات التواصمممل الاجتمممماعي، كانمممت علمممى النحمممو التمممالي: المخممماطر النفسمممية وتضممممنت الاعتماديمممة 

زاجية والتور النفسي وشرود الذهن وضعف المتحكم المذاتي والإصمابة بالاكت ماب والقلمق، والصراع وتغيير الحالة الم
والمخمماطر الصممحية وتضمممنت اضممطرابات الغممذاء واضممطرابات النمموم والإرهمماق المسممتمر وضممعف البصممر والآلام 

رية، وإهممال المخاطر الاجتماعية وتضمنت العزلة الاجتماعية، واضطراب الحياة الأسمالجسدية والضعف البدني، 
الواجبممات الأسممرية واضممطراب الهويممة والانكفمماء الشممبكي، والمخمماطر التعليميممة وتضمممنت تممدهور المسممتوى الدراسممي 
وفقمممدان الدافعيمممة التعليميمممة وعمممدم القمممدرة علمممى إدارة الوقمممت وصمممعوبة أداء الواجبمممات وصمممعوبة الاسمممتذكار، وأخيمممرًا 

الفكممري وانعمممدام المسممؤولية وإهمممال الشمممعائر الدينيممة وعمممدم وتضمممنت المخمماطر الأخلاقيمممة اضممطراب القمميم والغمممزو 
 احترام الخصوصية وممارسة سلوكيات سلبية. 

 



 مروة زكي توفيق زكيو  حسن شوكان نجمي علىو  وليد سالم محمد الحلفاوي                                   33
 

الإجابة عن التساؤل الرابع للبحث والخاص بتحديد تصميم برنامج الوعي القائم على تكنولوجيا الواقع  -4
 المعزز: 

تمم تصمميم برنمامج للتوعيممة بمخماطر الإدممان الإلكترونممي لشمبكات التواصمل الاجتممماعي بالاعتمماد علمى تكنولوجيمما 
تطبيمق إجراءاتمه وقمد تمم  (Dick et al., 2001)لديك وكاري  التعليمي باستخدام نموذج التصميمالواقع المعزز، 

وأسفرت أهمم مكونمات التصمميم علمى المنهجية مع إجراء بعض التعديلات التي تتناسب مع طبيعة الواقع المعزز، 
تعليميممة يرافممق كممل منهمما مهمممة أساسممية ينممدرج منهمما مهممام فرعيممة، وكافممة المهممام المرتبطممة تطمموير خمممس وحممدات 

بالوحدات التعليمية تم تطويرها بالاستناد على تكنولوجيا الواقع المعزز من خلال توليمد مقماطع فيمديو رقميمة بشمأن 
متعممممددة حممممول هممممذه  المخمممماطر الخاصممممة بالإدمممممان الإلكترونممممي لشممممبكات التواصممممل الاجتممممماعي وتضمممممين أنشممممطة

 المخاطر.
بمخاطر الإدمان الوعي بفاعلية النموذج المقترح في تعزيز للبحث والخاص  الخامسالإجابة عن التساؤل  -5

 : الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي

( 0003لا توجمد فمروق دالمة إحصمائيًا عنمد )" فرض البحثللبحث تم اختبار صحة  الخامسوللإجابة على التساؤل 
بممممين متوسممممط درجممممات المجموعممممة التجريبيممممة التممممي تسممممتخدم )تكنولوجيمممما الواقممممع المعممممزز(، ومتوسممممط درجممممات أفممممراد 

الطريقممة الاعتياديممة: برنممامج قممائم علممى المحاضممرات الاعتياديممة( فممي القيمماس تسممتخدم )المجموعممة الضممابطة التممي 
الإدممان الإلكترونمي لمبعض شمبكات التواصمل الاجتمماعي؛ يرجمع لأثمر تكنولوجيما  البعدي لاختبار الوعي بمخماطر

 ".الواقع المعزز
 لمقياس الوعي بمفاهيم الوسطية البعديدلالة الفروا بين المجموعات في درجات القياس  .6جدول

 المتوسطات العدد المجموعة نوع الاختبار
الانحراف 
 المعياري 

 tقيمة 
 المحسوبة

درجات 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

الوعي  اختبار
بمخاطر 
الإدمان 
 الإلكتروني

 1027 21037 50 المجموعة التجريبية

23002 31 
  دالة

 1021 20013 50 المجموعة الضابطة 00000

( فيمممما بمممين متوسمممطي 0003( يتضمممح أن هنممماك فروقًممما دالمممة إحصمممائيًا عنمممد مسمممتوى )0باسمممتقراء النتمممائج فمممي جمممدول )
الواقمع المعمزز وطملاب المجموعمة  البرنامج القائم علمى تكنولوجيمادرجات طلاب المجموعة التجريبية التي استخدمت 

توسمط درجاتهما لصمالح المجموعمة التجريبيمة حيمث بلمغ م الاعتياديمة والمحاضمرات الأنشمطةالتي اسمتخدمت  الضابطة
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(، وبلغمممممت قيممممممة "ت" المحسممممموبة 20013) الضمممممابطة(، بينمممممما بلمممممغ متوسمممممط درجمممممات طممممملاب المجموعمممممة 21037)
(23002.) 

باختبمار المموعي ( التمالي يوضمح دلالمة الفمروق بمين المجموعممة التجريبيمة والمجموعمة الضمابطة فيمما يتعلمق 5والشمكل )
 .ماعيبمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجت

 
 لاختبار الوعيالفرا بين المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة في التطبيق البعدي  .(3شكل )

( بمين 0003توجمد فمروق دالمة إحصمائيًا عنمد )وبالتالي تم رفض الفرض الأول وإعادة صمياغته علمى النحمو التمالي: "
متوسممط درجممات المجموعممة التجريبيممة التممي تسممتخدم )تكنولوجيمما الواقممع المعممزز(، ومتوسممط درجممات أفممراد المجموعممة 
الضابطة التي تستخدم)الطريقة الاعتيادية: برنامج قائم على المحاضرات الاعتيادية( في القياس البعمدي لاختبمار 

 دمممان الإلكترونممي لممبعض شممبكات التواصممل الاجتممماعي؛ يرجممع لأثممر تكنولوجيمما الواقممع المعممززالمموعي بمخمماطر الإ
 لصالح المجموعة التجريبية التي استخدمت تكنولوجيا الواقع المعزز".

لقيمماس حجممم التممأثير التممذي أحدثتممه المتغيممرات المسممتقلة علممى  (2η) وقممد تممم حسمماب حجممم الأثممر باسممتخدام مربممع إيتمما
( يُعمد متوسمطًا، وإذا بلغمت 0000ضمعيفًا، وإذا بلغمت )( فمإن التمأثير يُعمد 0001المتغيرات التابعة، فمإذا بلغمت قيمتهما )
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ير تكنولوجيمما لتممأثبلغممت قيمممة حجممم الأثممر (. ووفقًمما لممذلك فقممد 1227( فيممما أعلممى يُعممد تممأثيرًا كبيممرًا )منصممور، 0014)
(، وهممي قيمممة كبيممرة 0022) المموعي بمخمماطر الإدمممان الإلكترونممي لشممبكات التواصممل الاجتممماعيعلممى الواقممع المعممزز 

الواقع المعزز كمان لهما دورًا فماعلًا فمي تنميمة  تكنولوجياومناسبة، وتدل على أن نسبة كبيرة من الفروق تعزى إلى أن 
 .لشبكات التواصل الاجتماعيبمخاطر الإدمان الإلكتروني الوعي 

 تفسير نتائج البحث: ثانيًا

تأثير كبير لبرنامج التوعيمة القمائم علمى تكنولوجيما الواقمع المعمزز مصحوبة بحجم  مرتفعةلقد أوضحت النتائج فاعلية 
إلممى أن ذلممك ويرجممع الفريممق البحثممي  ؛فممي تنميممة المموعي بمخمماطر الإدمممان الإلكترونممي لشممبكات التواصممل الاجتممماعي

تكنولوجيمما الواقممع المعممزز اسممتطاعت أن تزيممد سممعة البرنممامج التمموعي مممن خمملال تقممديم فممرص متعممددة لتحويممل البي ممة 
المادية إلى بي ة تفاعليمة مدعممة بالوسمائط المتعمددة اسمتطاعت أن تقمدم بصمورة متكاملمة المعمارف التوعويمة المرتبطمة 

 تعددة لإدمان شبكات التواصل الاجتماعي. بتعزيز قدرات أفراد العينة على فهم المخاطر الم

إن مكونات منظومة الواقع المعزز ساعدت فمي تقمديم محتويمات تعليميمة اسمتطاعت أن تكاممل بمين الجوانمب النظريمة 
والجوانمب العمليممة وهمو ممما أسمهم فممي تحسمين المموعي المعرفممي، كمما أن طبيعممة عمرض مكونممات الواقمع المعممزز القائمممة 

منطقممي عملممت علممى تحسممين عمليممة اكتسمماب المعممارف وترميزهمما واسممتدعائها، كممذلك أتاحممت نظممم علممى مبممدأ التممرابط ال
مما أدى إلمى تحسمين عمليمات الفهمم  المعلوماتي، وهوالواقع المعزز عمليات التدفق المرئي للمعلومات، ودعم الترابط 

 المرتبطة بمحتوى مخاطر الإدمان الإلكتروني  لشبكات التواصل الاجتماعي.

فقمد أشمار إلمى أن توظيمف الواقمع المعمزز يحسمن ممارسمات المتعلممين  (Santos et al., 2014)ا لسمانتوس ووفقًم
لمجموعة من الاستراتيجيات الأدائية التي تنعكس بالإيجماب علمى نمواتج المتعلم، وممن بينهما زيمادة الموعي ، وممن همذه 

أن ذلمك قمد انعكمس علمى تجربمة ويرى الفريق البحثمي  .والتجربة، والتطبيق، والتعاون، والتحويلالاستراتيجيات الربط، 
ربمممط المعمممارف الجديمممدة البحمممث بشمممكل إيجمممابي حيمممث اسمممتطاع أفمممراد العينمممة ممارسمممة اسمممتراتيجيات المممربط ممممن خممملال 

الوحمدات التعليميمة التمي ممن صمها المضمنة بالكائنات الافتراضية بالمعارف المألوفة لدى المتعلمين والتمي تمم استخلا
تناولممممت معلومممممات حممممول مخمممماطر الإدمممممان الإلكترونممممي لشممممبكات التواصممممل الاجتممممماعي، كممممما مممممارس أفممممراد العينممممة 

المولممدة عبممر تطبيقممات الواقممع المعممزز الفرصممة للمممتعلم باسممتعراض اسممتراتيجيات التجربممة حيممث أتاحممت مقمماطع الفيممديو 
، أيضًما فقمد منحمت تكنولوجيما الواقمع المعمزز ارسمات المضممنة بهمذه الكائنماتواستكشاف المحتوى وتجربمة بعمض المم

، فضملًا عمن ممن معمارف سمواء عبمر البي مات الواقعيمة أو الحقيقيمة وتطبيمق مما اكتسمبوه لممارسمةالفرصة لأفراد العينمة 
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ت فمي مواقمف جديمدة المعمارف والمهمارا إعطاء الفرصة لأفراد العينمة ممن أجمل ممارسمة اسمتراتيجيات التحويمل وتطبيمق
 لممارسة ما تعلمه. للمراهقوفي سياق آخر جديد يمنح الفرصة 

إن المتعلم عبر بي ة تكنولوجيا الواقع المعزز المطورة بالبحث الحالي هو المتحكم في كافة المصادر المولدة عبر 
البداية والنهاية، وهو ما يعني  التطبيقات، ولديه القدرة على الانتقال بحرية بين كافة أجزاء المحتوى، وتحديد نقاط

للبحث عن المعلومات التي تتوافق مع احتياجاته المعرفية، وهو ما ساعد  مستمرة في رحلة ضمن العينة أن المتعلم
بنفسه للانتقال بين الوحدات التعليمية المطورة على تشكيل الجوانب المعرفية للوعي المعلوماتي وفق خطة حددها 

وعي كبير بمخاطر الإدمان ، وهو ما ساعد على وجود بها والمدعم بتكنولوجيا الواقع المعززوالمهمات المرتبطة 
 .الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي

وفي إطار النظريات التي تبرر زيادة وعي أفراد العينة بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاجتماعي  
النظرية المعرفية للوسائط  فإن ذلك يمكن تفسيره من خلال عدة نظريات منهاباستخدام تكنولوجيا الواقع المعزز 

المتعددة تُعد نقطة انطلاق قوية لتفسير تأثير الواقع المعزز على الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني لشبكات 
التعلم بالوسائط المتعددة لديها ثلاثة افتراضات يمكن تمديد ممارستها لأنظمة الواقع  فنظرية ؛التواصل الاجتماعي

المعزز، وترتكز هذه الافتراضات حول: القنوات المزدوجة، والقدرة المحدودة، والمعالجة النشطة، وهو ما أمكن 
والتي عززت التعلم  -ث الحاليالتي تم استخدامها في البح-سته بشكل فعال في بي ة الواقع المعزز ر تقديمه ومما

من خلال القنوات البصرية واللفظية، وتحويل جزء من المعلومات والمحتويات النصية إلى محتويات مرئية 
 . (Mayer, 2005; Santos et al., 2014)تفاعلية، وتقديم كل ذلك من خلال بي ة تفاعلية نشطة 

أن المممتعلم يكممون أكثممر انخراطًمما ومشمماركة فممي أنشممطة الممتعلم عنممدما  motivation theoryالدافعيممة وتقممرر نظريممة 
يكون ذلك نابعًا من دوافعه الداخلية والتي تقوده للاسمتمتاع بكمل مما يقموم بمه، وهمو مما تموفره تكنولوجيما الواقمع المعمزز 

وبنمماء  -مولممدةمممن خمملال مقمماطع الفيممديو ال –حيممث تتمميح للمممتعلم فرصممة المبممادرة والتحممرك نحممو استكشمماف المحتمموى 
نمواتج الممتعلم وفمق رغبممات الممتعلم الداخليممة واتسمماقًا ممع ممما يملكمه مممن دوافمع تحركممه نحممو البمدء السممريع فمي تنفيممذ مهممام 

 ,Krapp). ويمأتي ذلمك متسمقًا ممع مما ذكمره كمراب (Georgiou & Kyza, 2018; Krapp, 2005)المتعلم 
بيممر مممن الحريممة فممي اختيممار ممما يلائممم اهتماماتممه مممن أن تنظمميم بي ممة الممتعلم يجممب أن يسمممح للمممتعلم بقممدر ك (1999

ومرتبطًما بدوافعمه الداخليمة، فكلمما امتلمك الممتعلم قمدرًا كبيمرًا ممن الحريمة فمي المتحكم فمي بي مة المتعلم كلمما أدى ذلمك إلممى 
فممي أن ذلممك يفسممر تفمموق المجموعممة  ولا شممكتعزيممز الرغبممة فممي عمليممة الممتعلم وتحقيممق أكبممر قممدر مممن نممواتج الممتعلم. 

المجموعممممة الضممممابطة التممممي اعتمممممدت علممممى التجريبيممممة التممممي اعتمممممدت علممممى تكنولوجيمممما الواقممممع المعممممزز بالمقارنممممة مممممع 
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المحاضرات الاعتيادية فمستوى التحكم كان أعلى والحرية كانت أكبر داخل المجموعة التجريبية الخاصة بتكنولوجيا 
 الواقع المعزز. 

نظرية تقرير الذات التي تستند على فرضية مفاداها أن المتعلم عند تنفيمذه للمهمام يكمون متمأثرًا بمجموعمة  أيضًا ووفق
من المدوافع الداخليمة، همذه المدوافع همي التمي تحركمه، وتجعلمه أكثمر قمدرة علمى تقريمر مصميره وأفعالمه، وتحديمد أولوياتمه 

تسمح البي ة للمتعلم أن يتخمذ قراراتمه وفمق احتياجاتمه ووفمق  وفق رغباته ومكنوناته الداخلية، وعلى ذلك فمن المهم أن
 ,Biard, Cojean, & Jamet, 2017; Gagné & Deci, 2005; Ryan & Deci)مما يتسمق ممع دوافعمه 

2000b) فإنممممه يمكممممن القممممول أن تكنولوجيمممما الواقممممع المعممممزز قممممد أتاحممممت لأفممممراد العينممممة اتخمممماذ قممممرارتهم بحريممممة ووفممممق ،
احتياجمماتهم المعرفيممة فيممما يتعلممق بالتفاعممل مممع مقمماطع الفيممديو الرقميممة المولممدة عبممر تطبيقممات الواقممع المعممزز وهممو ممما 

 دوافعهم. جعل أفراد العينة يتفاعلون مع المحتوى المقدم بشكل يتسق مع 

وتأتي النتيجة الحالية متوافقة مع عديد من الدراسات التي أشارت إلى دور الواقع المعزز في تعزيز الوعي وتنمية 
 ,Alqahtani & Kavakli-Thorne, 2020; Enzai, Ahmad, Ghani)التحصيل، ومن بين هذه الدراسات 

Rais, & Mohamed, 2021; Gnidovec, Žemlja, Dolenec, & Torkar, 2020; Oranç & 
Küntay, 2019) 

 : توصيات البحث
تطويرية لمواجهة الإدمان الإلكتروني لشبكات التواصل الاستفادة من نتائج البحث في وضع خطط  .1

الاجتماعي مستندة على الدور الفاعل لتكنولوجيا الواقع المعزز في تطوير برامج تفاعلية للتوعية بمخاطر 
 الإدمان الإلكتروني.

المسببات من العمل على تطوير أدلة بمسببات الإدمان الإلكتروني والنظريات المفسرة لها وسبل مواجهة هذه  .2
 خلال تقنيات الواقع المعزز.

بمخاطر الإدمان الرقمي لشبكات  المعزز للتوعيةضرورة تطوير أنشطة لاصفية باستخدام تكنولوجيا الواقع  .5
 .التواصل الاجتماعي

العمل على تطوير برامج نوعية للتوعية بالحد من استخدام تطبيقات التواصل الاجتماعي الأكثر استخدامًا من  .4
المراهقين والتي تم تحديدها في الدراسة الحالية في تطبيقات )تيك توك، واليوتيوب، وواتساب، وسناب شات،  قِبل

 والفيسبوك.
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 : البحوث المستقبلية
 تأثير أنماط الكائنات الرقمية بتكنولوجيا الواقع المعزز على الوعي بمخاطر الإدمان الإلكتروني. .1
تطبيقات الواقع المعزز على معدلات استخدام شبكات التواصل  تأثير كثافات الوسائط المتعددة عبر .2

 الاجتماعي.
 دراسة نوعية لأسباب الإدمان الإلكتروني ودور تكنولوجيا الواقع المعزز في الحد من هذه الأسباب. .5

 شكر وتقدير
ة العربية السعودية لوكالة البحث والابتكار، وزارة التربية والتعليم في المملكيتقدم الباحثون بالشكر والتقدير 

" وجامعة الملك عبد العزيز، IFPAS-072-324-2020لتمويل هذا العمل البحثي من خال المشروع رقم "
 عمادة البحث العلمي، جدة، المملكة العربية السعودية.
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Abstract. given the challenges associated with the increased use of social networks by adolescents, which 

was reflected in the surge of the rates of electronic addiction to these networks among them; there seem to 

be a need for awareness-raising programs that aims to enhance awareness of the dangers of electronic 

addiction to social networks. Such a line of inquiry is one of the current research priorities. Based on the 

capabilities of the technology (AR), the current research aims to develop a proposed model for AR 

technology program to develop awareness-raising of the dangers of electronic addiction to social 

networks. A quasi-experimental approach to compare the two research groups was used. In such an 

approach, the experimental group studied using AR while the control group used the traditional teaching 

approach. The research sample consisted of (60) secondary school students, they were randomly 

distributed into the two research groups. A scale was developed to detect electronic addiction to social 

networks, consisting of six axes that include (21) items, and a test for awareness-raising of the dangers of 

electronic addiction to social networks, consisting of (30) items, was also developed. The research 

procedures revealed that the most used social networks by adolescents were, respectively, Tik Tok, 

YouTube, WhatsApp, Snapchat, and Facebook. The most important aspects of awareness-raising of the 

dangers of electronic addiction were also manifested in awareness of psychological risks, health risks, 

social risks, educational risks and moral risks. The results showed that the experimental group surpass the 

control group in terms of developing awareness-raising of the dangers of electronic addiction to social 

networks. The research recommended the need to expand the use of AR activities in the process of 

awareness-raising of the dangers of electronic addiction. 

Keywords: Augmented Reality, electronic addiction, social networks. 
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