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 هندسة القيمة مدخل لتحسين كفاءة الانفاق في الجامعات السعودية

 الهام نايف الراجحيد. 
 قسم الادارة التربوية والتخطيط جامعة ام القرى -كلية التربية 

 دلال دابس الدعديد. 
 قسم الادارة التربوية والتخطيط جامعة ام القرى -كلية التربية 

 

ف عن واقع تطبيق هندسة القيمة في الجامعات السعودية من وجهة هدفت الدراسة إلى كش   المستخلص :

نظر القيادات الأكاديمية. والكشف عن مدى وجود فروق إحصائية بين متوسطات استجابة أفراد عينة 

الدراسة في واقع تطبيق هندسة القيمة تعزى لاختلاف: النوع، المسمى الوظيفي، الجامعة، الرتبة العلمية، 

برة. واقتراح تصور لتفعيل هندسة القيمة لتحسين كفاءة الإنفاق في الجامعات السعودية. عدد سنوات الخ

أتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، حيث تم جمع البيانات باستخدام استبانة تم تطبيقها على عينة مكونة 

امعة تبوك، جامعة ( قائدا أكاديميا في ثلاث جامعات سعودية، وهي: جامعة الحدود الشمالية، ج225من )

حفر الباطن. أظهرت الدراسة أن درجة تطبيق هندسة القيمة في الجامعات السعودية كانت بدرجة متوسطة. 

لا توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة في واقع تطبيق هندسة القيمة في 

الجامعة، بينما وجدت فروق تعزى لاختلاف الجامعات السعودية تعزى لاختلاف: النوع الاجتماعي، 

الوظيفة لصالح وكلاء الجامعات، وفروق تعزى لاختلاف الرتبة العلمية لصالح الأساتذة، وفروق تعزى 

 سنوات فأكثر. 6لاختلاف عدد سنوات الخبرة في العمل القيادي الأكاديمي لصالح ذوي الخبرة من 

 

 الجامعات السعودية . –ة الانفاق كفاء –هندسة القيمة   الكلمات المفتاحية:
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 :مقدمة البحث
يحظى التعليم باهتمام بالغ على مستوى العالم باعتباره أساا  

التقادم ومعياار التفاوق فاي مجاالات الحيااة كلهاا، الاجتماعياة، 

والاقتصادية، والثقافياة. كماا يعادك ًاكلاً مان أًاكاث الاساتثمار 

لتعليم يعاااد اساااتثماراً فاااي ر و  فاااي الماااوارد البشااارية  فاااا

الأمواث، وله عوائد وجدوى اقتصادية واضحة، ونتيجة لاذل  

نجااد الحكومااات علااى اخااتلاف أًااكالها تبااذث جهااوداً لتااوفير 

المخصصات المالية اللازمة لتمويل التعليم والإنفاق عليه بماا 

 .يتفق مع أهميته ودوره في النهوض بالمجتمعات

الساااعودية جااازءاً كبياااراً مااان وخصصااات المملكاااة العربياااة 

ميزانيتها للتعليم حيث بلغ حجم الإنفاق الحكومي علاى التعلايم 

( مليار ريال وهو ماا يمثكال نحاو 189نحو ) 2023في ميزانية 

%( مااااان الميزانياااااة العاماااااة للدولاااااة )وزارة التعلااااايم، 17)

م( أنااه يجاا  ألا تقتصاار 2010م(. ولقااد أكااد الجااابر )2023

فير الأمواث، ولكن لا بد من التأكد مان سياسة التمويل على تو

أن تل  الأمواث قد وُظكفت بكفااءة، أي حققات أقصاى قادر  مان 

المخرجااات بالقاادر المعطااى ماان المااوارد. وعليااه تقُ ااي مُ طاارقُ 

توظيااف المااوارد، وينُ بكااهُ صاانكاع القاارار إلااى مااواطن الهاادر  

اابل لتحقيااق عائااد  أعلااى ماان المااوارد  لإرًااادهم إلااى أمثاال السح

المتاحاااة التاااي تعااادك مااان الأولوياااات البحثياااة لااادى المنشااا لين 

بالسياساااة التعليمياااة. وهاااذا ماااا أوضاااحته دراساااة الجاااابري 

م( حيااث أكاادت أن تحلياال وقيااا  كفاااءة الإنفاااق ذات 2010)

أهمية كبيرة لكونها أحد أدوات الرقابة وتحديد مصاادر الهادر 

ماااوارد الماااالي والتنباااس بالمساااتقبل، والتأكاااد مااان اساااتثمار ال

 .البشرية والمادية وتوظيفها وتوزيعها بما يحقق الكفاءة

ومااان الممكااان اتخااااذ كفااااءة الإنفااااق كاساااتراتيجية اقتصاااادية 

وتعليمياة فااي  ن  واحااد وذلا  لأنهااا تعماال علاى تحسااين جااودة 

التعليم والاستفادة من النفقات بالطريقة المثلى، بالإضاافة إلاى 

وزياع الماوارد، والبحاث تحقيق مبااد  النزاهاة والعدالاة فاي ت

عن أفضل البدائل الممكنة عند وضاع سياساات تحساين كفااءة 

م(. لااااذل  نجااااد المملكااااة العربيااااة 2007الإنفاااااق )العجمااااي،

إلااى تحقيااق أعلااى  2030السااعودية سااعت ماان خاالاث ر يتهااا 

المستويات من الكفاءة في استخدام الماوارد البشارية والمادياة 

ياااة برناااامج الاساااتدامة للحااادك مااان الهااادر. حياااث أطلقااات الر 

المالية، والتاي مان أبارز أهادافها الإساتراتيجية تعزياز فاعلياة 

التخطااايط الماااالي وكفااااءة الإنفااااق الحكاااومي )موقاااع ر ياااة 

  .(2022،2030المملكة

ولقد أنشأت حكومة المملكة العربية السعودية في هذا الإطار  

م، 2017هيئااة كفاااءة الإنفاااق والمشااروعات الحكوميااة عااام 

هيئاة تعمال بالتنسايق ماع المركاز الاوطني للتخصااي ،  وهاي

من أجل تمكين الأجهزة الحكومية من الالتزام بساقف الإنفااق 

المخصاا  فااي الميزانيااة ليكااون الصاارف أكثاار تنظيماااً بمااا 

يتوافق مع الخطط والبرامج والقرارات وما يص ك في تحقياق 

)هيئاااة كفااااءة الإنفااااق والمشاااروعات 2030ر ياااة الساااعودية 

م(. ونتيجاااةً لاااذل  وضاااعت وزارة التعلااايم 2022ومياااة، الحك

هااادف تحساااين كفااااءة الإنفااااق ضااامن أهااادافها الإساااتراتيجية 

 م(2021)وزارة التعليم،2030لتحقيق ر ية المملكة 

ولقد ظهرت في الآونة الأخيرة العديد مان المفااهيم والتقنياات 

والمناااهج العلميااة التااي تهاادف إلااى تحسااين وتطااوير النااواحي 

يااة والفنيااة، بالإضااافة إلااى تعظاايم القيمااة المضااافة ماان الإدار

خاالاث القضاااء علااى الهاادر والعماال علااى التحسااين المسااتمر 

للمنتجااات والخاادمات، وماان أباارز هااذه التقنيااات مفهااوم إدارة 

الجااااودة، وماااانهج إدارة التكاااااليف، وماااادخل هندسااااة القيمااااة 

 م(، ويعدك مدخل هندساة القيماة أسالوباً منهجيكااً 2013)عثمان، 

فعالاً لحال المشاكلات. حياث بارزت أهمياة هندساة القيماة فاي 

نجاحهااا فااي الت لاا  علااى الكثياار ماان الأخطاااء التااي وقعاات 

ومازالت تقع في معظم العمليات الإدارية. فهي وسايلة وتقنياة 

حديثة تعالج ثلاث قضايا أساسية، وهي: كفاءة الأداء، وجودة 

عوائاق الجاودة، العمل، وتكلفة الإنتاج. وتستخدم للت ل  على 

بالإضاااافة إلاااى تاااوفير الكثيااار مااان الجهاااد والمااااث والوقااات 

والحصااااوث علااااى عماااال أكثاااار جااااودة  وإتقااااان )مصااااطفى، 

 .م(2016

ويستخدم مدخل هندسة القيمة كأحد أساالي  إدارة القيماة التاي 

تسااااعى ماااان خلالهااااا المسسسااااات لتحقيااااق المياااازة التنافسااااية 

تكاليفهاا دون لمنتجاتها أو خدماتها، وذلا  عان طرياق خفا  

المسا  بأهداف وعمليات المسسسة ماع تحقياق أعلاى معاايير 

م(. 2020الجاااودة والرضاااا للمسااااتفيدين )خااااطر و خاااارون،

ونتيجااااةً للقصااااور فااااي نظاااام التكلفااااة التقليديااااة أصاااابح ماااان 

الضروري اساتخدام أساالي  محاسابية متطاورة، خاصاة فيماا 

ا ماان يتعلااق بقيااا  تكاااليف المنتجااات والخاادمات وتقياايم أدائهاا

 .م(2007أجل تحسينها )عد ، 

ولكاااي تصااال الجامعاااات إلاااى هااادف تخفاااي  التكااااليف ماااع 

المحافظة على مستوىً عاث  من الجودة كان لا باد مان تطبياق 

مدخل هندساة القيماة لادوره فاي مسااعدة الجامعاات للوصاوث 

إلى أعلى درجات الجودة مع تخفي  التكاليف بما يسدي إلاى 

ا التنافساااااية )عباااااد الفتااااااح رفاااااع كفاءتهاااااا وزياااااادة قااااادرته

م(. فمااادخل هندساااة القيماااة يعاااد مااان الماااداخل 2019وأماااين،

الحديثااة فااي المسسسااات ذات التكلفااة المرتفعااة والتااي تسااعى 

 لزياااااادة إنتاجيتهاااااا مثااااال الجامعاااااات  يااااار الربحياااااة

(Akbari,2014).   كمااا أن هااذا الماادخل يسااعى إلااى خفاا

العملياات  النفقات على المدى الطويل وتحساين جاودة كالك  مان

بالإضااافة إلااى  .(Hewett,2017) والمنتجااات والخاادمات

تحقيااق أعلااى عائااد ممكاان بأقاال تكلفااة ماان خاالاث العديااد ماان 

الأفكار الابتكارية التاي تحااوث اساتثمار كال الماوارد المتاحاة 

لدى الجامعات من أجال الارتقااء بالمكاناة العالمياة للجامعاات 

 .م(2016)عبد العزيز،

ضع الحالي الذي يشير إلاى ضارورة تحساين وانطلاقاً من الو

كفاااءة الإنفاااق فااي الجامعااات السااعودية ومااا أثبتتااه الدراسااات 

عباد الفتااح وأماين، ) التي تم استعراضها مثل دراساة كالك  مان

ماان قاادرة  (Hewett,2017، 2016  عبااد العزيااز، 2019

هندسااة القيمااة علااى خفاا  التكاااليف وتحسااين الكفاااءة تسااعى 

لماادى اسااهام هندسااة القيمااة لتحسااين كفاااءة  الدراسااة الحاليااة

 .الإنفاق في الجامعات السعودية

 



29                               هندسة القيمة مدخل لتحسين كفاءة الانفاق في الجامعات السعودية                                        

 

 

 :مشكلة البحث
تقااع مسسسااات التعلاايم العااالي تحاات ضاا ط متزايااد ماان أجاال 

زيادة كفاءتها وتطوير جودة خدماتها. كماا أن توقعاات الدولاة 

والمجتمع من قبال التعلايم العاالي تحاث الجامعاات علاى إدارة 

أكثاااار كفاااااءة وفاعليااااة. بالإضااااافة إلااااى أن نفقاتهااااا بطريقااااة 

محدودية الموارد والإًراف على صرف النفقات جعلات مان 

المهم أن تكون هناك إدارة عقلانية للنفقاات العاماة لمسسساات 

 التعلاايم العااالي ماان أجاال الوصااوث بهااا إلااى تطااوير خاادماتها

(Nazarko& Saparauskas,2014).  

امعاات تواجاه تحاديات م( أن الج2007ولقد ذكر بهاء الادين (

تتصل بالتمويل والإمكانات، حيث تأتي المفارقة بين التكاليف 

المتزايدة والموارد المالياة المتاحاة مان جهاة وباين المادخلات 

الكبياارة والمخرجااات المحاادودة ماان ناحيااة أخاارى، وهااذا مااا 

يعااارف بالهااادر الماااادي والبشاااري. ولقاااد أوضاااحت دراساااة 

فااي الكفاااءة فااي اسااتخدام م( أن هناااك ضااعفاً 2017الحربااي )

التموياال الجااامعي يعااود إلااى أن الجامعااات لااير لااديها القاادرة 

علااى تحقيااق الاسااتثمار الأمثاال لأنفاااق، وأن هناااك ًااواهد 

تظهاااار أن اسااااتخدام الجامعااااات لمواردهااااا لاااام يصاااال للحااااد 

  .المطلوب من الكفاءة

هاا ( أن مسًاار 1442ولقاد أظهاارت نتيجاة دراسااة الخريجاي )

فااي المملكااة العربيااة السااعودية مقارنااةً باادوث كفاااءة الإنفاااق 

العشاارين كااان الأقاال فااي مجاااث التعلاايم ممااا ياادث علااى وجااود 

م( حيااث أظهارت نتااائج 2017هادر. وهااذا ماا أكااده الرويلاي )

الدراسة وجود تسرب في كلية العلوم بجامعة الحدود الشمالية 

%، ونسااابة كفااااءة بل ااات ماااا يقاااارب 80بنسااابة عالياااة بل ااات 

م( بأن نسبة 2017نما أوضحت دراسة حورية )%. بي44.95

% 27الهدر لطلبة الدراسات العليا بجامعة طيبة وصالت إلاى 

هاا . ونتيجااةً لااذل  1437 -هاا 1427للفتاارة الزمنيااة ماان عااام 

ظهااارت الحاجاااة للحااادك مااان هاااذا الهااادر والساااعي الااادائم إلاااى 

الاستثمار الأمثل للموارد المتاحة. ومن هناا تبارز أهمياة قياام 

ات برفع كفااءة الإنفااق التعليماي فيهاا وحسان اساتثمار الجامع

 .المدخلات للوصوث إلى أعلى درجة من المخرجات

وعلااى الاار م ماان أن الجامعااات الحكوميااة تعتمااد فااي تمويلهااا 

على ما تخصصه لها الدولة من الاعتماادات المالياة المدرجاة 

 بالموازنة العامة للدولة، إلا أنه لا يتم الحكم الموضوعي على

كفاااءة الإنفاااق نظااراً لاقتصاااره علااى مجموعااة ماان النماااذج 

والأساااالي  والمسًااارات المالياااة التقليدياااة  يااار الفعالاااة عناااد 

م(. 2003إجااراء التقياايم الاالازم لأنفاااق )إبااراهيم وإبااراهيم، 

والسساث الذي يمكن أن يتبادر إلى الذهن في هذا الشاأن يادور 

التااي يااتم إنفاقهااا  حااوث إمكانيااة أن تعااود الاعتمااادات الكبياارة

على أ راض التعليم بفائدة أكبر على المجتماع لاو أنهاا أنُفقات 

  .بطريقة أفضل

وخاالاث وقاات ارتفاااع الطلاا ، تجباار المنافسااة العاليااة والقيااود 

ً  -سااواءً كاناات هااذه المااوارد )مااالاً  -الخاصااة بااالموارد   -وقتااا

المسسساااات لمضااااعفة  -ماااواد أو مهاااارات(  -أيااادياً عاملاااة

ن أجل التوصال إلاى بعا  تقنياات حال المشاكلات جهودها م

لحل هذه العوائق. وتعتبر هندسة القيمة واحدةً من تقنيات حالك 

 المشكلات والتي تساعد المسسساات علاى مواجهاة مشاكلاتها

(Dahim,1999).   والجدير بالاذكر أن معظام الماوارد قابلاة

للنضااوب  وعليااه فااان الاسااتثمار الأمثاال لهااذه المااوارد يعتباار 

اً من أجال المحافظاة عليهاا. ومان أجال هاذا يصابح مط لباً مهمك

تطبيااق ماادخل هندسااة القيمااة علااى المشااروعات والخاادمات 

اااً للبقاااء والنماااء فااي ظاال التنااافر العااالي.  و يرهااا مطلباااً مُلحك

"خصوصااا إذا عُلاام أن تطبيااق الهندسااة القيميااة حقكااق نتااائج 

وحات إيجابية فاي التطاوير لتحساين وخفا  فاي التكااليف ترا

، وتجاااوزت هااذه النساابة بكثياار فااي 20إلااى  5نساابته مااا بااين 

حاااااالات معيناااااة" )الااااادليل الإرًاااااادي لدراساااااات الهندساااااة 

 .(3، ص1438القيمية،

م( أهميااة اعتماااد هندسااة 2010ولقااد أظهاارت دراسااة علااي )

القيمة لما تحققه من الاستخدام الأمثل والفعاث للماوارد المالياة 

قااات، والمحافظااة علااى مااوارد والإمكانااات وكااذل  ترًاايد النف

الدولة. وتعد هندسة القيمية من أبارز الماداخل التاي تساهم فاي 

تحسااين الكفاااءة فااي الجامعااات نتيجااةً لقاادرتها علااى مساااعدة 

الجامعااات فااي الت لاا  علااى العواماال المسديااة إلااى انخفاااض 

الكفاااءة، وذلاا  ماان خاالاث قيااام الجامعااات بتااوفير التجهياازات 

وجودة أفضل أو استخدام بادائل متاوافرة والأدوات بتكلفة أقل 

تااسدي الوظااائف المطلوبااة نفسااها بتكلفااة إجماليااة قريبااة ماان 

م(. ولقد أظهرت نتائج دراسة 2007التكلفة الأصلية )باسيلي،

م( بأن لهندسة القيمة دوراً كبيراً في 2019عبد الفتاح وأمين )

خفاا  التكاااليف بالجامعااات وتحسااين العمليااات والأنشااطة، 

افة إلااى دورهااا فااي تحقيااق مواءمااة الباارامج التعليميااة بالإضاا

بالجامعااات لمتطلبااات سااوق العماال ممااا ياانعكر علااى رفااع 

الكفاءة في الجامعات. ويمكن تحديد مشاكلة البحاث مان خالاث 

 : التسا لات التالية

مااااا واقااااع تطبيااااق هندسااااة القيمااااة فااااي الجامعااااات  -1

 السعودية من وجهة نظر القيادات الأكاديمية؟

فااااروق دالااااة إحصااااائياً بااااين متوسااااط  هاااال توجااااد -2

استجابات أفراد العيكنة في واقع تطبيق هندسة القيمة 

فااي الجامعااات السااعودية تعاازى لاخااتلاف: النااوع 

الاجتماعي، الجامعة، الوظيفة، الرتبة العلمية، عادد 

  سنوات الخبرة في العمل القيادي الأكاديمي؟

 

 :أهداف البحث
مة في الجامعات الكشف عن واقع تطبيق هندسة القي -1

 .السعودية

الكشااف عاان الفااروق الدالااة إحصااائياً بااين متوسااط  -2

استجابات أفراد العينة في واقع تطبيق هندسة القيمة 

فااي الجامعااات السااعودية تعاازى لاخااتلاف: النااوع 

الاجتماعي، الجامعة، الوظيفة، الرتبة العلمية، عادد 

 .سنوات الخبرة في العمل القيادي الأكاديمي
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 :ة البحثأهمي
يعتباار موضااوع البحااث الحااالي يواكاا  التوجهااات  -1

والتاي تساعى إلاى تحساين  2030الحديثة فاي ر ياة 

كفاءة الإنفاق في الجامعات السعودية، وإلاى تحقياق 

الاساااتدامة المالياااة فاااي مسسساااات التعلااايم العاااالي. 

خاصااة مااع تزايااد الاهتمااام بتموياال التعلاايم واعتبااار 

سااتراتيجية لااوزارة كفاااءة الإنفاااق ماان الأهااداف الإ

 .التعليم

يمثل اعداد البحث استجابةً لنظاام الجامعاات الجدياد  -2

وتأكيده علاى أهمياة اساتثمار جمياع الماوارد  2020

وتنميتهااا بطريقااة فاعلااة تسااهم فااي تحسااين مصااادر 

 .الدخل

مواكبااة التوجهااات الحديثااة التااي تاادعو إلااى زيااادة  -3

التركياااز علاااى اساااتخدام تقنياااة هندساااة القيماااة فاااي 

جااالات الإداريااة  لمااا لهااا ماان اثااار إيجابيااة علااى الم

رفاااع الجاااودة وخفااا  التكااااليف فاااي المسسساااات 

 .المختلفة

كمااا أن هاااذه الدراساااة تسااتمد أهميتهاااا فاااي مواكباااة  -4

الموضوع للاتجاهات والمت يرات العالمياة والتقنياة 

 .الحديثة

من المسمل أن تفياد الإدارات المختلفاة فاي الجامعاة  -5

والإجااراءات التااي تااسدي إلااى  لتبنكِّااي بعاا  الآليااات

الاساااتخدام الأمثااال للماااوارد والإمكانياااات المتاحاااة 

للجامعااات وتخفااي  كلفااة التعلاايم وتحسااين نوعيااة 

 .مخرجاته

 

  :مصطلحات البحث
عرفتهاا الجمعياة الأمريكياة  مفهوم هندسة القيمةة: •

لهندسة القيمة بأنها تطبياق منهجاي لأساالي  محاددة 

المنااتج، وقيمااة كاال يااتم ماان خلالهااا تحديااد وظااائف 

وظيفة، ومحاولاة التوصال إلاى أفضال أداء وظيفاي 

 بأقل تكلفة

 (SAVE-nternational,2008))  التعريةةةةةف

يقصااد بهندسااة القيمااة فااي هااذه الدراسااة  الإجرائةةي:

أنهاااا أسااالوب علماااي يهااادف إلاااى تحليااال وظاااائف 

الأنشاااطة المختلفاااة بالجامعاااات الساااعودية لتحدياااد 

ظااة عليهااا، وابتكااار الأنشااطة ذات القيمااة، والمحاف

بااادائل تاااسدي تلااا  الوظاااائف بأقااال التكااااليف دون 

المسااا  بجودتهااا، بالإضااافة إلااى تحديااد احتياجااات 

المسااتفيدين وتلبيتهااا بمااا يساااهم فااي تحسااين كفاااءة 

  .الإنفاق في الجامعات

عرفاات هيئااة كفاااءة الإنفاااق  مفهةوم كفةةاءة الإنفةةاق: •

 EXPRO (2020) في المملكة العربية الساعودية

أن المقصااود بكفااااءة الإنفااااق فاااي التعلااايم العاااالي " 

تعظاايم الأثاار مقاباال الصاارف ماان خاالاث الاساات لاث 

الأمثل للموارد، ومعالجة أنواع الهادر المختلفاة بماا 

لا يااااسثر علااااى جااااودة الخدمااااة المقدمااااة".التعريف 

الاجرائاااي: توظياااف واساااتثمار مااادخلات )ماااوارد( 

عظايم الجامعات الساعودية بطريقاة مثلاى مان أجال ت

المخرجااااات المسااااتهدفة أو العماااال علااااى تخفااااي  

المااااادخلات للحصاااااوث علاااااى قااااادر معاااااين مااااان 

المخرجات، ومعالجة أنواع الهدر ماع الحفااظ علاى 

 .الجودة

 

 الإطار النظري والدراسات السابقة 

 :مفهوم هندسة القيمة
تعددت التعاريف التي وضعت لمصطلح هندسة القيمة، ولعال 

ات ماان كتبااوا فااي هااذا المجاااث ذلاا  يعااود إلااى اخااتلاف خلفياا

وانتمااااءاتهم العلمياااة المختلفاااة كالاقتصااااد والهندساااة، وعلااام 

السياسااة والاجتماااع و يرهااا. ممااا انعكاار علااى تفساايراتهم 

  .لمفهوم الهندسة القيمية

لقااد عرفاات الهندسااة القيميااة بأنهااا "مجموعااة ماان الأسااالي   -

التاااي تسااااعد أفاااراداً معيناااين للحصاااوث علاااى أفضااال إجاباااة 

لمشاااكلهم التااي تحاادد التكاااليف، والتنافسااية لاعماااث، وهااذا 

الفارق يمكن أن ي ير المسسسة من مجرد كونها مسسسة جيدة 

 . (Miles,1989,20) " لتكون مسسسة فائزة

فاات بأنهااا مجموعااة ماان الخطااوات المنظكمااة لحاال  - كمااا عُرك

المشكلات من خلاث تحديد مواطن التكاليف  يار الضارورية 

تحسين الجودة والأداء المطلوبين معا، حيث إنهاا وتعمل على 

تركز في البداية على الفعالية، أو الوظائف المطلاوب تحقيقهاا 

وتحديد الأهداف والاحتياجات والمتطلبات عبر تحديد معاايير 

 الجودة ثام تبحاث عان الكفااءة التاي تجعال المناتج بأقال تكلفاة

(Nick et al., 2016) . 

ندساااة القيمياااة بأنهاااا الإجاااراءات ويمكااان أيضااااً تعرياااف اله -

والوسااائل التااي تسااتخدم لإحااداث التقاااء وتوافااق بااين العاماال 

وإمكانياتااه ماان جهااة، والعماال والمااوارد المتاحااة ماان جهااة 

 ىأخر

(Kelly & Male,2001) . 

م( أن هندسااااة القيمااااة فااااي 2016وياااارى عبااااد العزيااااز ) -

الجامعاااات هاااي "تقيااايم لجمياااع العملياااات التاااي تجاااري فاااي 

عااات ماان أجاال تحقياااق وظائفهااا الثلاثااة المتجساادة فاااي الجام

التدرير والبحث العلمي وخدمة المجتماع، ولكان عان طرياق 

ابتكار العديد مان الأدوات والتقنياات التاي تسااعد علاى تفعيال 

هاااذه الوظاااائف بدرجاااة تسااااعد الجامعاااات المصااارية علاااى 

 . (32) "الانصهار في المجتمع

وث على الجودة المطلوبة كما أن هندسة القيمة تعني" الحص -

بأقل تكلفة والتركياز علاى الوظاائف الأساساية بحلاوث وبادائل 

 .(20، 2010ابتكارية ")خضير،

ومن خلاث التعريفات السابقة نجد بأن هذا المدخل يركز على 

تحقيااااق التااااوازن بااااين المهااااام المطلوبااااة والأداء والجااااودة 

د اللازماة والسلامة، بالإضاافة إلاى علاقتهاا بالتكلفاة والماوار

من أجل تزويد العاملين بكافة المعلومات الأساسية والمعرفياة 

عااان المسسساااة بهااادف تحساااين أداء العااااملين وأداء المنظماااة 

بطريقة متكاملة. كما وضحت التعاريف كيفية تحقيق ذل  مان 
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خااالاث دراساااة عميقاااة لكااال عناصااار سلاسااال القيماااة داخااال 

الماااوارد  المسسساااة ومحاولاااة إيجااااد بااادائل واسااات لاث جمياااع

المتاحاااة. كماااا أوضاااحت التعااااريف الساااابقة أهمياااة العنصااار 

البشااري فااي نجاااح ماادخل هندسااة القيمااة، وذلاا  لأنااه أسااا  

طرح الأفكار الإبداعية والبدائل الابتكارية وذل  من خلاث ما 

 .لديه من خبرة ومعرفة

 

 :أهداف تطبيق هندسة القيمة
ا ماادخل هناااك العديااد ماان الأهااداف التااي يسااعى إلااى تحقيقهاا

هندساة القيمااة، فهااي تساعى إلااى تحقيااق تحساينات جذريااة فااي 

أسالي  وطرق العمال بالمنظماات لتتناسا  ماع متطلباات هاذا 

العصار، وهااذا مااا ذكرتااه العديااد ماان الدراسااات، مثاال دراسااة 

( وهااي أن هندسااة القيمااة 2008  عبااد القااادر،2008)خلياال، 

 :تسعى إلى تحقيق الأهداف التالية

وذلاا  ماان خاالاث ت يياار  لأداء:تغييةةر جةةفري فةةي ا -1

أساالوب وأدوات العماال والنتااائج عاان طريااق تمكااين 

العاملين من تصميم العمل والقيام به وفق احتياجات 

 .العملاء وأهداف المنظمة

حيااث تتجااه المنظمااة إلااى  التركيةةع علةةع العمةة ء: -2

التركيز علاى العمالاء مان خالاث تحدياد احتياجااتهم 

ياتم إعاادة بنااء  والعمل على تحقياق ر بااتهم بحياث

 .العمليات لتحقيق هذا ال رض

هندساة القيماة تمككان المنظماة مان  تحقيق السةرعة: -3

القياااام بأعمالهاااا بسااارعة عالياااة مااان خااالاث تاااوفير 

المعلوماااات المطلوباااة لاتخااااذ القااارارات وتساااهيل 

 .عملية الحصوث عليها

: تحسين جاودة الخادمات والمنتجاات تحقيق الجودة -4

احتياجااااات ور بااااات  التااااي تقاااادمها لتتناساااا  مااااع

 .العملاء

وذلاا  ماان خاالاث إل اااء الوظااائف  تخفةةيا التكلفةةة: -5

 ير الضرورية والتركيز على العلميات والوظائف 

 .ذات القيمة المضافة

حيث تساعد هندساة القيماة  التفوق علع المنافسين: -6

المنظمااة علااى التفااوق علااى المنافسااين ماان خاالاث 

ماان  ضاا ط التكاااليف، وزيااادة قيمااة المنااتج  وذلاا 

خاالاث تحسااين اساات لاث المااوارد المتاحااة وترًاايد 

 .عمليات البيع بشروط أفضل

م( بأن تطبياق مادخل هندساة 2016بينما أضاف عبد العزيز )

 :القيمة يحقق الأهداف التالية للجامعات

حياااث يسااااعد  تحقيةةةق طفةةةرة فةةةي أداء الجامعةةةات: -1

تطبيق مدخل هندسة القيماة علاى إحاداث طفارة فاي 

لتصبح قادرة على مواكبة متطلبات أداء الجامعات  

سوق العمل وتحسين هياكلهاا، بالإضاافة إلاى التقادم 

 .في التصنيفات العالمية

فالماادخل يقااوم علااى الحصااوث  تخفةةيا التكةةاليف: -2

علاااى أعلاااى جاااودة ممكناااة بأقااال تكلفاااة، وبماااا أن 

الجامعااات تعاااني ماان صااعوبة فااي تااوفير المااوارد 

خفااا   المالياااة، نجاااد أن هاااذا المااادخل يسااااعد فاااي

 .التكلفة ورفع الجودة

: حياث التخلص مةن الأنشةطة التةي لا ت ةيف  يمةة -3

إن هنااااك دورة حيااااة للمنتجاااات أو الخااادمات  لاااذا 

يجاا  الاهتمااام بجميااع الأنشااطة التااي تضاايف قيمااة 

للمنتجات أو الخدمات، وحذف كل الأنشطة التاي لا 

 .تضيف أي قيمة

سااة يتضااح ماان خاالاث اسااتعراض هااذه الأهااداف إن هند      

القيمة تستمد أهمتهاا فاي تحساين كفااءة الانفااق فاي الجامعاات 

من خلاث قدرتها على خف  التكاليف وتحقيق تطور في أداء 

الجامعاااات ذلااا  عااان طرياااق تحدياااد الأنشاااطة ذات القيماااة 

والاهتمااام بهااا والااتخل  ماان كاال الأنشااطة التااي تمثاال عاا ء 

  .على الجامعات مع الحفاظ على الجودة

 

 :تطبيق هندسة القيمةمراحل وخطوات 
تنجح الجامعات وتتفوق وفقاً لقدرتها على تحسين كفاءتها فاي 

اسااتخدام مواردهااا المتاحااة، والتخطاايط السااليم لاسااتثمار تلاا  

المااوارد بطريقااة تمكنهااا ماان تحقيااق كفاااءة التموياال والكفاااء 

النوعيااة فااي اسااتخدام تلاا  المااوارد. ولهندسااة القيمااة ماانهج 

خطاوات متسلسالة منطقيااً، تعتماد واضح متسلسل يتكاون مان 

فيها كل خطوة على الخطوة السابقة لهاا، وهاي كاالاتي: )عباد 

 .م(2020الفتاح وأمين، 

المرحلااة الأولااى: مرحلااة الإعااداد لإجااراء الدراسااة: وتتطلاا  

 :هذه المرحلة خطوتين أساسيتين وهما

اختيااار المنااتج أو الخدمااة موضااوع الدراسااة: وفااي  -1

منااتج أو خدمااة بناااءً علااى  هااذه الخطااوة يااتم اختيااار

مجموعة مان المباررات، منهاا: )ارتفااع التقاديرات 

الماليااة للمنااتج أو الخدمااة، وعاادم مقاادرة الميزانيااة 

على تنفيذه، أو عوائق فنياة وإدارياة، أو قِّاد م المناتج 

  .وعدم مواكبته التطورات(

تشكيل فريق دراسة الهندسة القيمياة: والاذي يتكاون  -2

  أن يكااااااون ماااااان ماااااان رئااااااير الفريااااااق: ويجاااااا

المتخصصااين فااي هندسااة القيمااة. وأعضاااء فريااق 

الدراسااة: ويااتم اختيااارهم بناااءً علااى مجموعااة ماان 

الأسر العلمياة مان كفااءة ومعرفاة بأسالوب هندساة 

القيماااة، بالإضاااافة إلاااى المهاااارات الشخصاااية مثااال 

القااااادرة علاااااى التخيكااااال، والابتكاااااار، والاطااااالاع، 

( أفاراد، 7-5والبديهة. ويتكون أعضاء الفريق من )

ويختلااف العاادد باااختلاف مااسهلاتهم العلميااة ونااوع 

 .المشروع القائم لإجراء الدراسة عليه

المرحلاااة الثانياااة: مرحلاااة إجاااراء دراساااة القيماااة: وتاااتم هاااذه 

 :المرحلة في سبع خطوات متتالية ومتسلسلة وهي

  Information phase مرحلةةة المعلومةةات -1

 (:2016)عبد الععيع،

ماان أهاام متطلبااات نجاااح تطبيااق ماادخل تعتباار هااذه الخطااوة 

هندسة القيمة  وذل  لحاجة فريق العمل إلاى قاعادة معلوماات 

أساسية عن المنتج أو الخدمة، كما يتم فاي هاذه المرحلاة جماع 

أكبااار قااادر مااان المعلوماااات عااان الخدماااة أو المناااتج لتحدياااد 
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التكاليف والمتطلبات اللازمة له. كما يج  أن تتضامن قاعادة 

ماااوارد المالياااة المتاحاااة للمشااااريع، والماااوارد المعلوماااات ال

الماليااة التاااي يمكااان توفكرهاااا ماان خااالاث عااادد مااان المصاااادر 

للارتقاء بالمشاريع، وأيضا العائد من المشروعات. كما يج  

أن تكون هناك مصادر مستمرة للمعلوماات، ساواء مان فرياق 

العماال عاان طريااق خبااراتهم أو عاان طريااق تحلياال متطلبااات 

 .وية بالمجتمعالقطاعات التنم

 مرحلة التحليل الوظيفي -1

 Function Analysis Phase  

 :(2015  عابد، 2010)ًنار، 

يتم في هاذه المرحلاة تحليال جمياع مكوناات المناتج أو الخدماة 

التي يتم دراستها لتحديد الوظائف الأساسية والثانوية من أجل 

 تحديد المجالات الأكثر قيمة، وتحديد وإزالاة مجاالات التكلفاة

 ياار الضاارورية، وذلاا  ماان أجاال الساايطرة علااى التكاااليف 

 :ورفع مستوى الجودة للمنتج تهدف هذه المرحلة إلى

 .تحديد الوظيفة للمنتج المراد تحسينه أو تصميمه •

 .تقويم العلاقة الوظيفية والإجراءات •

 .إيجاد منتج أو خدمة ذو قيمة عالية •

 مرحلة الإبداع والابتكار -2

 Creativity & creation phase ،(1995)العشيش: 

يااتم فااي هااذه المرحلااة تقااديم الأفكااار الإبداعيااة لباادائل          

مبتكااارة لتأدياااة الوظيفاااة الأساساااية، وذلااا  مااان خااالاث تقاااديم 

أسالي  محفزة، وتهيئة بيئاة مناسابة لأصاحاب الخبارة لإيجااد 

باادائل تحقااق خفاا  التكاااليف وزيااادة الكفاااءة. ويااتم ذلاا  ماان 

 :أسلوبين هماخلاث اعتماد 

الأساالوب التحليلااي: وهااو يعتمااد علااى اختيااار هاادف واحااد  -أ

لحاال المشااكلة، أي يتمثاال فااي معرفااة السااب  المباًاار وراء 

 .المشكلة، ومن ثم طرح الحل

الأسلوب الإبداعي: وهو يعتمد علاى مادى تاوارد الأفكاار  -ب

 .المبدعة لإيجاد أفضل حل

 مرحلة التقويم -3

 Evaluation phase،م(:2015 )عابد 

يتم في هذه المرحلة تقويم وتقييم جمياع الأفكاار التاي طُرحات 

فااي مرحلااة الاباااداع، بهاادف تحديااد أفضااال الأفكااار لتحقياااق 

الوظيفة المطلوبة بتكلفة أقال. كماا ياتم فاي هاذه المرحلاة تقيايم 

كل فكارة، واساتبعاد الأفكاار السايئة، واختياار أفضال الأفكاار 

 .التاليةوالبدائل لتطويرها في المرحلة 

  Development phase مرحلة التطوير -4

 ويطلق عليها أي ا مرحلة التوصيات

Recommendation phase  

 :(2020، عبد الفتاح وأمين،2010)ًنار، 

يااتم فااي هااذه المرحلااة تطااوير الباادائل المختااارة فااي المرحلااة 

السابقة إلى مقترحات عملية قابلاة للتنفياذ، ويجا  أن تتضامن 

يح كيفية التطبياق بحياث تكاون ملائماة فنيااً هذه المرحلة توض

واقتصادياً حيث تكاون مدعكماة برساومات وخارائط، وتقاارير 

 .توضح التكاليف الكلية المقدكرة

ويطلةق  Presentation phase مرحلة العةر  -5

 :(2015)عابد،عليها أي ا مرحلة القرار 

يااتم فااي هااذه المرحلااة إطاالاع صاااح  القاارار علااى الدراسااة 

لماانهج المتبااع فااي الدراسااة للوصااوث إلااى النتااائج. ونتائجهااا وا

بالتالي يعتبار التقريار المقادم مان فرياق هندساة القيماة كخطاة 

عمل لفريق التصميم حيث يعرض الأفكاار والمقترحاات وأي 

حقااائق بناااء علااى معلومااات دقيقااة فنياااً ومالياااً موثقااة بأساالوب 

 .واضح

 Implementation  مرحلة التنفيف والمتابعة -6

& follow up phase ،(:2010)ًنار 

في هذه المرحلة يتم متابعة الأفكاار النهائياة التاي خرجات بهاا 

هذه الدراسة من الناحية المادية والأدائية والتش يلية ومن أهام 

 :أهدافها

وضع إجراءات عملية للتأكد من تنفيذ وتطبيق للتوصايات - 1

 .والمقترحات القيمة

 .متابعة التطبيق ورصد النتائج- 2

 .استمرارية تطبيق هندسة القيمة- 3

 

لجوانب التنظيمية التي تمارس فيهةا تقنيةة هندسةة ا

 :القيمة
( أن هنااك العدياد 2004، قمر،2008يرى كلا من )اطويش، 

من الجوانا  التنظيمياة التاي تماار  فيهاا هندساة القياة وهاي 

 :كالاتي

 .الجوان  التنظيمية وهيكلة المنظمات •

 .بتخفي  عدد العاملين المشاكل التي لها علاقة •

المشاااكل الإداريااة ذات العلاقااة بترًاايد الإنفاااق فااي  •

 .الإدارات العامة في الدوث

الت لا  علاى المعوقااات والصاعوبات التاي تعتاارض  •

 .سير العمليات الإدارية

زيااااادة إنتاجيااااة المااااوظفين فااااي كافااااة المسااااتويات  •

 .الإدارية

تحديةةةةد الاحتياجةةةةات التدريبيةةةةة وتقيةةةةيم البةةةةرام   •

 .ريبيةالتد

سةةةبل تفعيةةةل هندسةةةة القيمةةةة لتحسةةةين كفةةةاءة الإنفةةةاق فةةةي 

 :الجامعات

  :أولا: الأنشطة

حيااث إن الأنشااطة ذات القيمااة وهااي الأنشااطة التااي تضاايف 

منفعااةً أو قيمااةً للمنااتج أو الخدمااة. وتسااتخدم المسسسااات هااذا 

المفهااوم لمعرفااة الأنشااطة التااي تضاايف قيمااةً فتفصاالها عاان 

ماة، فتبُقِّاي المجموعاة الأولاى مان الأنشاطة التاي لا تضايف قي

اام 2007الأنشااطة وتااتخل  ماان الثانيااة )باساايلي،  (. ولقااد قسك

  :( الأنشطة في مسسسات التعليم العالي إلى2000الحجري(

 .أنشطة التدرير •

 .أنشطة البحث العلمي •

أنشااطة دعاام المسسسااات، وتشااتمل علااى الأنشااطة  •

 .التنفيذية، والإدارية، والمالية، و يرها
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لااادعم الطلاباااي، وتشاااتمل علاااى الخااادمات أنشاااطة ا •

 .الإرًادية المختلفة المقدمة للطلبة

أنشطة التطوير، مثل التطاوير الأكااديمي والإداري  •

 .وتطوير أعضاء هيئة التدرير ودعم الجودة

 

  :ثانيا: التكاليف

والتكاااليف تعاارف بالقيمااة النقديااة المدفوعااة بهاادف الحصااوث 

و خدمة معيكنة. وتنقسم إلاى على منفعة اقتصادية سواءً لمنتج أ

تكاليف تضيف قيمةً وهي التكاليف التي يقتنع المساتهلكون أن 

إنفاقهااا يااسدي إلااى إضااافة قيمااة للخدمااة، وتكاااليف لا تضاايف 

قيمة. فيتم الإبقاء على التكااليف التاي تضايف قيماة والاتخل  

(. ولقااد 2007ماان التكاااليف التااي لا تضاايف قميااه )باساايلي،

( أن 27-26، ص 2020لفتاااح وأمااين،ذكاارت دراسااة )عبااد ا

"أي نشاااط فااي الجامعااة يتكااون ماان أعماااث )تضاايف قيمااة(، 

بالإضافة إلى أعماث لا تضيف قيمة )وهاذه يمثال مظهاراً مان 

مظاهر الهدر بالجامعة(، وأن لكل نشاط نفقات، وتتكاون هاذه 

النفقااات ماان نفقااات )تضاايف قيمااة(، بالإضااافة إلااى نفقااات لا 

ل خساااارةً أو هااادراً فاااي ماااوارد تضااايف قيماااة )وهاااذه تمثااا

الجامعة(  لذل  فان هندسة القيمة تساعد الجامعات في خف  

 ."التكاليف ورفع الكفاءة دون التأثير على الجودة

  :ثالثاً: مواءمة متطلبات سوق العمل

ونظراً لأهمية المواءمة بين مخرجات التعليم وحاجاات ساوق 

علاى  2030ودية العمل فقد نصكت ر ية المملكة العربية الساع

"أن الدولااة ستسااعى إلااى ساادك الفجااوة بااين مخرجااات التعلاايم 

العالي ومتطلبات سوق العمل، وذل  مان خالاث إعاداد منااهج 

ااز علااى المهااارات الأساسااية، بالإضااافة  تعليميااة متطااورة تركك

إلااى تطااوير المواهاا  وبناااء الشخصااية، وساايتم نشاار نتااائج 

يم بشكل سنوي، المسًرات التي تقير مستوى مخرجات التعل

وستعمل مع المتخصصين لضامان مواءماة مخرجاات التعلايم 

مع متطلبات سوق العمل، وستعقد الشراكات مع الجهات التي 

تاااوفر فااارص التااادري  للخاااريجين محليااااً ودوليااااً، وستنشااا  

المنصات التي تعُنى بالموارد البشرية في القطاعات المختلفاة 

)الر ياة الوطنياة من أجال تعزياز فارص التادري  والتأهيال" 

40،2016،2030).    

تساااعد هندسااة القيمااة المنظمااات فااي التركيااز علااى العماالاء  

وذلااا  مااان خااالاث تحدياااد احتياجااااتهم والعمااال علاااى تحقياااق 

ر باتهم، بحيث يتم إعاادة بنااء العملياات أو الخادمات لتحقياق 

(. وهذا ما أكدت عليه دراساة عباد 2008هذا ال رض )خليل،

تطبياق مادخل هندساة القيماة يعمال علاى  ( باأن2016العزيز(

تطااوير أداء الجامعااات لتصاابح قااادرةً علااى مواكبااة متطلبااات 

سااااوق العماااال وتحسااااين هياكلهااااا. بالإضااااافة إلااااى إرضاااااء 

المسسسااات التنمويااة بالمخرجااات المتوقعااة ماان خاالاث تحقيااق 

الجودة المطلوبة من قبال هاذه المسسساات. كماا أكادت دراساة 

المواءمااة باين مخرجااات التعلاايم  ( أنك ضااعف2019باناعماة (

وسااوق العماال يكااون عائااداً إلااى ضااعف جااودة التعلاايم العااالي 

والااذي يناااتج عناااه ضاااعف نوعيااة الخاااريجين وعااادم مناسااابة 

مهاراتهم وقدراتهم مع المت يرات المحيطة، بالإضافة إلى قلة 

المااوارد وارتفاااع تكلفااة التعلاايم، بسااب  الت ياار المسااتمر فااي 

عااداد الطاالاب، ممااا نااتج عنااه الحاجااة المهااارات المطلوبااة لإ

لتوفير موارد مالية تسااعد التمويال الحكاومي لتحقياق الجاودة 

 .المطلوبة

تأسيسااا علااى مااا ساابق تتضااح أهميااة هندسااة القيمااة فااي        

تحسين كفاءة الإنفاق في الجامعات حيث يساعد مدخل هندسة 

القيمااة الجامعااات علااى تحلياال الأنشااطة المختلفااة والتكاااليف 

واستبعاد ما لير له قيمة والذي يشاكل عا ء علاى الجامعاات 

بالإضااافة إلااى تحديااد احتياجااات سااوق العماال والسااعي علااى 

مواءمااة تخصصاااتها لهااذه الاحتياجااات لااذل  علااى الجامعااات 

تحديااد المتطلبااات اللازمااة لتفعياال هندسااة القيمااة ماان حيااث ) 

موائمة التخصصات لاحتياجات ساوق  –التكاليف  –الأنشطة 

لعمل( والعمل على توفيرها مما ينتج عنه تعظيم لاثر مقابل ا

الصرف ومعالجة مواطن الهدر في هذه الابعاد مع المحافظاة 

 .على الجودة

 

 :مفهوم كفاءة الإنفاق
هناك العديد مان التعااريف المختلفاة التاي أًاارت إلاى مفهاوم 

كفاااءة الإنفاااق فقااد تاام تعريفهااا بأنهااا الاسااتخدام الأمثاال لجميااع 

لمااوارد البشاارية والماليااة والتشاا يلية كفاااءةً، لااذا فهااي تاادعم ا

عمليااات الانضااباط الإداري والمااالي بالمسسسااات ممااا يعاازز 

فرص الاستدامة فيها، ويزيد من قدرتها على التقدم والمنافسة 

م( 2016م(. ولقااد عاارف الحماادان و خاارون )2022)عماار، 

مااان كفااااءة الإنفااااق بأنهاااا: "القااادرة علاااى تحقياااق مساااتوىً 

المخرجااات الكميااة باسااتخدام أقاال قاادر ماان المااوارد البشاارية 

فات هيئاة كفااءة الإنفااق فاي المملكاة 60والمادية ) (. بينماا عرك

أن المقصاود بكفااءة EXPRO (2020)   العربياة الساعودية

الإنفاق فاي التعلايم العاالي أناه " تعظايم الأثار مقابال الصارف 

جاة أناواع الهادر من خالاث الاسات لاث الأمثال للماوارد، ومعال

 ."المختلفة بما لا يسثر على جودة الخدمة المقدمة

كما أن هناك عادد مان التعااريف التاي تناولات مفهاوم تحساين 

م( باأن 2016كفاءة الإنفاق، ولعل أبرزهاا ماا ذكاره قادوري )

تحسااين كفاااءة الإنفاااق يقصااد بااه العماال علااى زيااادة فاعليااة 

ة الاقتصااد الاوطني الإنفاق بالقدر الذي يمكن معاه زياادة قادر

علااى مواجهااة الالتزامااات الداخليااة والخارجيااة لااه، وتقرياار 

المطابقة مع المباد  العلمية، لهدف تبسيط الإجاراءات ورفاع 

كفايااة العمليااات لتوجيااه كاال اعتماااد مااالي إلااى ال اارض الااذي 

خصاا  ماان أجلااه، والابتعاااد عاان الكماليااات، والإقاالاع عاان 

استنفاذها، فهو لا يخارج عان  إنفاق الاعتمادات المالية لمجرد

  .تحقيق الأهداف المحددة بأقل تكلفة ممكنة

 :كفاءة الإنفاق في مسسسات التعليم العالي

تعتباار كفاااءة الإنفاااق فااي الجامعااات ماان أباارز التحااديات التااي 

تواجااه مسسسااات التعلاايم العااالي، وذلاا  نتيجااة زيااادة الطلاا  

ى ارتفااااع الاجتمااااعي علاااى التعلااايم الجاااامعي، بالإضاااافة إلااا

التكلفة ومحدودية التمويال. نتيجاةً لاذل  تواجاه الإدارة المالياة 

فااي الجامعااات تحااديات تتمثاال فااي إيجاااد ساابل ماان ًااأنها أن 

تساااهم فااي تحسااين كفاااءة الإنفاااق فااي الجامعااات. ولقااد تنااامى 

الاهتماام بموضااوع كفاااءة الإنفاااق ماسخراً بصااورة  كبياارة  فااي 

ت عليااه القيااادة الحكيمااة المملكااة العربيااة السااعودية، وركااز
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فأنشأت البرامج والهيئات التي مان ًاأنها أن تادعم مسسساات 

 .(67، 2016،2030المجتمع لتحسين كفاءة الإنفاق )ر ية 

 

 

 :معايير الحكم علع كفاءة النظام التعليمي
هناك خمسة معايير للحكم على كفاءة النظام التعليماي وتشامل 

  :Cohn (1990) الاتي

ي الخااادمات والتساااهيلات المقدماااة مااادى التوساااع فااا -1

 .لزيادة الفرص التعليمية وت طية الفئات العمرية

 .مدى المساواة في الفرص التعليمية -2

مدى الكفاءة التعليمية الداخلية والخارجية للمسسساة  -3

 .التعليمية

علاقة قطاع التعليم بسوق العمال وارتباطاه بالتنمياة  -4

 .الاقتصادية والاجتماعية

يم مان حياث مقادارها ومصاادرها موارد قطاع التعل -5

 .وأوجه إنفاقها

 

جهود المملكة العربية السعودية فةي تحسةين كفةاءة 

  ي:الإنفاق في التعليم العال
إلى تحقيق التاوازن الماالي، ودفاع  2030سعت ر ية المملكة 

مسيرة تنويع وتنمية الإيرادات كمصدر منتظم لماوارد الدولاة 

الي، والااذي ساااهم منااذ مان خاالاث برنااامج تحقيااق التاوازن الماا

انطلاقته في تعزيز الضبط الماالي مان خالاث إنشااء عادد مان 

الكيانااات، وماان أبرزهااا هيئااة كفاااءة الإنفاااق والمشااروعات 

 (. حياااث تااام تشاااكيل هاااذه الهيئاااة2030الحكومياااة )ر ياااة 

(EXPRO)  23بموج  قرار مجلار الاوزراء الصاادر فاي 

/2/2021 (EXPRO ،2022 ،)والتي تهدف إلى: 

ساااهام فاااي تحقياااق كفااااءة الإنفااااق فاااي الجهاااات الإ -1

 .الحكومية

الارتقاء بجاودة المشاروعات والأصاوث والمرافاق،  -2

وتخطااايط البنياااة التحتياااة، والبااارامج والمباااادرات 

والعمليااات التشاا يلية الممولااة ماان الميزانيااة العامااة 

 .للدولة

متابعاااة تنفياااذ تلااا  الجهاااات للبااارامج والمباااادرات  -3

 اف الهيئاااااةالخاصاااااة بهاااااا بماااااا يحقاااااق أهاااااد

(EXPRO,2022). 

 

 :برنام  ركائع استدامة كفاءة الإنفاق
برنامج ركائز اساتدامة كفااءة الإنفااق هاو برناامج مبناي علاى 

تقياايم وتحسااين مسااتوى جاهزيااة الجهااات الحكوميااة وقاادرتها 

علااى تطااوير الإسااتراتيجيات والأهااداف الخاصااة برفااع كفاااءة 

يها، مان خالاث الإنفاق، وتحدياد فارص رفاع كفااءة الإنفااق لاد

التقييم الذاتي للجهات وتحديد مستوى الجاهزية، ومن ث مك تنفيذ 

 .الحلوث والممارسات لتحقيق هذه الفرص بشكل مستدام

اادة ماان أجاال    يعتباار البرنااامج فرصااةً لوجااود منهجيااة موحك

 :تحقيق استدامة كفاءة الإنفاق من خلاث التالي

كوماة فاعلاة، تعظيم الشراكة بين جمياع الجهاات فاي بنااء ح -

 .والمساهمة في تحقيق كفاءة الإنفاق

تبنى إستراتيجيات ومستهدفات تساعد الجهاات علاى تحقياق  -

 .الكفاءة في الإنفاق

تعزيااز ثقافااة اسااتدامة كفاااءة الإنفاااق لاادى مااوظفي الجهااات  -

 .الحكومية

 .القيام بمراجعة تفصيلية لأنفاق في بنود الميزانية المختلفة -

المتعلقة بكفاءة الإنفاق لدى فرق كفاءة الإنفااق  بناء القدرات -

فااااي القطاعااااات الحكوميااااة المختلفااااة، وتمكياااانهم بااااالموارد 

والصااالاحيات المطلوباااة، وتفعيااال  لياااات المتابعاااة والتنفياااذ 

 م(.2020)الكساسبة،

 

 

 ة الإنفاق:مكونات برنام  ركائع استدامة كفاء

يااة يتكااون البرنااامج ماان خماار ركااائز رئيسااية لتكااون منهج

موحااادةً تااادعم الجهاااات فاااي تقيااايم ممارساااات كفااااءة الإنفااااق 

المختلفاااة وتحساااينها، وهاااي )مركاااز هيئاااة كفااااءة الإنفااااق، 

 )م2019

 

 ( مكونات برنامج ركائز استدامة الإنفاق1ًكل )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ولقد ظهرت جهود هاذه الفارق فاي تحقياق كفااءة الإنفااق       

جامعة الإمام  في كثير من الجامعات الحكومية، حيث حصلت

عبد الرحمن الفيصل على تكريم من هيئة كفاءة الإنفااق علاى 

التمياز المسسساي الاذي يركاز علاى التقادم فاي برناامج ركاائز 

اسااتدامة كفاااءة الإنفاااق والتميااز العلمااي العااام كااأوث الجهااات 

الحكوميااة علااى مسااتوى التعلاايم )جامعااة الإمااام عبااد الاارحمن 

ة طيبااة علااى جااائزة م(. كمااا حصاالت جامعاا2020الفيصاال، 

التميز العلمي بالتقييم العام، فيما حصلت جامعاة الملا  ساعود 

على جائزة التمياز العلماي بخلاق فارص إبداعياة سااهمت فاي 

  .م(2021تحقيق كفاءة الإنفاق )
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 ثانياً: الدراسات السابقة
تم إجراء مسح مكتبي للدراسات السابقة المتعلقة بموضاوع    

لهااادف منهاااا مراجعاااة الدراساااات التاااي تناولااات الدارساااة، وا

مت يرات الدراسة أو بع  جوانبها مان أجال الاساتفادة منهاا، 

وتوضيح مدى الاختلاف والتشابه باين الدراساة الحالياة وباين 

 .ما سبقها من الدراسات

( هاااادفت إلااااى التعاااارف علااااى دور م2010دراسةةةةة )علةةةةي، 

صااااة.  الهندسااااة القيميااااة فااااي ترًاااايد المااااوارد العامااااة والخا

اسااتخدمت الدراسااة الماانهج الوصاافي التحليلااي. كمااا أظهاارت 

نتااائج الدراساااة إلاااى أهمياااة اعتماااد الهندساااة لماااا تحققاااه مااان 

الاستخدام الفعاث والأمثل للموارد والإمكانات، وكذل  ترًايد 

النفقات والمحافظة على موارد الدولة، بالإضاافة إلاى اعتمااد 

مشاريع مع الحفاظ على الهندسة القيمية كأداة لضبط تكاليف ال

  .الأداء والجودة

والتي هدفت إلى قياا  أثار اساتخدام  م(2015دراسة )عابد، 

الشااركات المساااهمة العامااة المدرجااة فااي بورصااة فلسااطين 

لأسلوبي التكاليف المساتهدفة وهندساة القيماة فاي دعام القادرة 

التنافسية للشركات الممثلة لعينة الدراسة من خالاث مسًارات 

السااوقية إلااى الاادفتري، نساابة التااداوث، العائااد علااى )القيمااة 

الأصااوث، ربحيااة السااهم، الإياارادات إلااى رأ  الماااث(. ولقااد 

استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي من خالاث إعاداد 

قائمة استقصاء وزعت على الشركات المدرجة في البورصة 

. ولقااد توصاالت الدراسااة إلااى عاادد ماان النتااائج، 49وعااددها 

ا: أن هناااك تطبيقاااً بدرجااة معقولااة ماان قباال الشااركات وأهمهاا

المدرجااة لأساالوبي التكلفااة المسااتهدفة وهندسااة القيمااة لصااالح 

ًااركات التااأمين والصااناعة علااى التااوالي، كمااا توجااد علاقااة 

طردية ذات دلالة إحصائية بين ممارسة الشركات لاسالوبين 

للتكامال وزيادة القدرة التنافسية لتل  الشركات. كما يوجد أثار 

 .بين الأسلوبين في رفع القدرة التنافسية للشركات

وهدفت الدراسة إلى تحقياق عادد  م(2016دراسة )مصطفع، 

مااان الأهاااداف، أبرزهاااا: التعااارف علاااى الااادور الاااذي تسدياااه 

الهندسة القيمية فاي تحقياق الميازة التنافساية، وتوضايح الادور 

، وتوضيح الذي تسديه الهندسة القيمية في إستراتيجية التركيز

دور الهندسااة القيميااة فااي تحفااي  التكاااليف. اسااتخدم الباحااث 

الماانهج الوصاافي التحليلااي لدراسااة الحالااة العلميااة التطبيقيااة. 

وتوصلت الدراسة إلى عدد مان النتاائج، أبرزهاا: أن الهندساة 

القيمياااة تعمااال بصاااورة أكثااار فعالياااة فاااي بداياااة دورة حيااااة 

منتجاات ذات التكااليف المشاريع، كماا أن العمالاء يفضالون ال

  .المنخفضة والجودة العالية

هادفت الدراساة  (Agasisti& Salerno, 2007ِ) دراسةة

إلااى قيااا  كفاااءة التكلفااة للجامعااات الإيطاليااة، واساااتخدمت 

 52تحلياال م لااف البيانااات ماان أجاال قيااا  كفاااءة التكلفااة لاا  

جامعة عاماة. وأظهارت الدراساة أن هنااك اختلافااً فاي كفااءة 

ة بااين الجامعااات التااي بهااا كليااات طبيااة وتلاا  التااي لا التكلفاا

تمتلكهااا، كمااا أظهاارت الدراسااة أن انخفاااض نمااو الالتحاااق 

ببع  المسسسات يسدي إلاى تقليال التكااليف ويحسكان الكفااءة 

  .العامة

وهاادفت الدراسااة إلااى تحلياال  (Agasisti,2008) دراسةةة

خدمت كفاءة أنظماة التعلايم العاالي فاي الادوث الأوربياة، واسات

الدراساة تقنياة تحليال م لاف البياناات لحسااب درجاة الكفااءة، 

كماا أظهاارت الدراسااة أن هناااك كفاااءةً فااي الإنفاااق فااي بعاا  

الدوث مثل سويسرا والمملكة المتحدة، حيث يظهر أن القطااع 

  .العام له دور مهم في تحديد درجة الكفاءة

هدفت إلى التعارف علاى  م(2016دراسة )بن لباد وآخرون، 

لكفاءة الاستخدامية للموارد المتاحاة فاي المسسساات الخدمياة ا

دارساة  (DEA) باساتخدام أسالوب تحليال التطاويقي للبياناات

تطبيقيااة علااى جامعااة تلمسااان، كمااا هاادفت إلااى قيااا  الكفاااءة 

النسااابية والفنياااة والهيكلياااة ذات التوجاااه المااادخلي علاااى هاااذه 

وائااد م، عباار اساتخدام أساالوب ع2014الكلياات، وذلاا  خالاث 

الحجم الثابتة ونموذج عوائد الحجم المت ير لتحديد كفااءة هاذه 

الكليات في استخدام مواردها، وذل  بالاعتماد على مجموعاة 

من المدخلات، والتي تمثلت في عدد الطلباة المساجلين وعادد 

الأساااتذة والمجمااوع الكلااي لأجااورهم، وذلاا  وفااق كاال كليااة، 

نساااانية والعلاااوم وخلصااات الدراساااة إلاااى أن كلياااة العلاااوم الإ

الاجتماعية هي الوحيدة التي حققت مساتوى الكفااءة بااختلاف 

  .أنواعها

هدفت إلاى التعارف علاى دور  م(2016دراسة )عبد الععيع، 

 في توظيف نماذج الأقطاب التكنولوجية (VE) هندسة القيمة

Poles Techno  بالجامعااات المصاارية لتحقيااق متطلبااات

إستراتيجي. كما هادفت الدراساة اليقظة الإستراتيجية: منظور 

إلاااى تحليااال الصاااور والأًاااكاث المختلفاااة لنمااااذج الأقطااااب 

التكنولوجية داخل الجامعات على جميع المستويات، وإمكانياة 

وجودهااا داخاال الجامعااات المصاارية. بالإضااافة إلااى تحديااد 

متطلبات اليقظة الإستراتيجية للجامعات المصارية، والتعارف 

التي يمكن من خلالها تطبيق أسالوب على الخطوات الرئيسية 

هندساااة القيماااة للاساااتفادة مناااه فاااي إنشااااء النمااااذج المختلفاااة 

ً ماان الماانهج  لاقطاااب التكنولوجيااة. اسااتخدمت الدراسااة كاالاك

الوصافي والماانهج الاسااتنباطي. اساتخدمت الدراسااة الاسااتبانة 

 69كأداة لجمع المعلومات وتم تطبيقها على عيناة مكوناة مان 

ئااة التاادرير، أظهاارت الدراسااة أن مسااتوى ماان أعضاااء هي

تطبيااق هندسااة القيمااة فااي الجامعااات المصاارية كااان بدرجااة 

 .متوسطة

والتي هدفت إلى دراساة واقاع  (2017دراسة فايد وآخرون )

إدارة الموارد المالياة بالجامعاات الحكومياة بجمهورياة مصار 

العربيااة ماان وجهااة نظاار القيااادات الجامعيااة وأهاام المشااكلات 

اجهها وسبل حلها. استخدمت الدراسة المنهج الوصفي التي تو

المسحي، كماا اساتخدمت الاساتبانة لجماع المعلوماات، طبقات 

الدراسة على عينة من القيادات الجامعياة. وأظهارت الدراساة 

أن إدارة الموارد المالية في الجامعاات لام تصال إلاى مساتوى 

 .الفاعلية

ى التعاارف وهاادفت إلاا م(2019دراسةةة )عبةةد الفتةةان، أمةةين، 

علااااى دور هندسااااة القيمااااة فااااي تحسااااين كفاااااءة الجامعااااات 

المصرية. كما هدفت إلى التعارف علاى مادخل هندساة القيماة 

ومراحااال تطبيقهاااا، بالإضاااافة إلاااى التعااارف علاااى مظااااهر 

انخفاض الكفاءة بالجامعات المصرية، وأخياراً التعارف علاى 
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مصاارية. دور هندسااة القيمااة فااي تحسااين كفاااءة الجامعااات ال

اساااتخدمت الدراساااة المااانهج الوصااافي. ولقاااد أظهااارت نتاااائج 

الدراسااة بااأن لهندسااة القيمااة دوراً كبيااراً فااي خفاا  التكاااليف 

بالجامعات وتحسين العمليات والأنشطة بالجامعات. بالإضافة 

إلى دورهاا فاي تحقياق مواءماة البارامج التعليمياة بالجامعاات 

الكفاااءة فااي  لمتطلبااات سااوق العماال، ممااا ياانعكر علااى رفااع

 .الجامعات

هدفت إلى ترًيد نفقات التعلايم فاي  م(2020دراسة )بن لباد،

ظاال تبنااي ركااائز اقتصاااد المعرفااة دراسااة قياسااية باسااتخدام 

أساالوب تحلياال م لااف البيانااات. بالإضااافة إلااى إلقاااء الضااوء 

علااى التعلاايم ومااا يقدمااه ماان علاام ومعرفااة وإكساااب الأفااراد 

في بناء اقتصاد معرفي تجتمع فيه المهارات التي تقفز بالدوث 

محااددات المعرفااة الاقتصااادية. اسااتخدمت الدراسااة أساالوب 

تحليل م لف البيانات لقيا  كفاءة الإنفاق علاى التعلايم وسابل 

ترًيده، وتوصلت الدراساة إلاى أن متوساط الكفااءة الحجمياة 

%( أي أن هناااااك إمكانيااااة تخفااااي   92.9للجزائااااز بلااااغ )

للحصوث على نفر المستوى من  % 7.1المدخلات في حدود

 .المخرجات المتعلقة باقتصاد المعرفة

والتاي هادفت إلاى وضاع تصاور  م(2020دراسة )الوادعي، 

مقتاارح لتطااوير الاسااتثمار التربااوي للجامعااات السااعودية فااي 

ضوء اقتصااد المعرفاة. اساتخدمت الدراساة المانهج الوصافي 

نة كااأداة المسااحي والوثااائقي، كمااا اسااتخدمت الدراسااة الاسااتبا

لجمااع المعلومااات. وتوصاالت الدراسااة للنتااائج التاليااة: فيماااا 

يخ  واقع رأ  الماث الهيكلي التنظيمي للاستثمار الترباوي 

للجامعاااات الساااعودية أنهاااا تساااتفيد مااان التكنولوجياااا لتحقياااق 

متطلبات اقتصاد المعرفة، كما يج  أن تستحدث بع  البناى 

وتجوياادها. أمااا فيمااا  التنظيميااة الداعمااة لتسااهيل  ليااات العماال

يخاااا  واقااااع رأ  الماااااث البشااااري للاسااااتثمار التربااااوي 

للجامعااات السااعودية يجااا  أن تنتقااي أفرادهاااا وفقاااً لمعاااايير 

محددة تعتمد على الكفاية الوظيفية والأكاديمياة، كماا ياتم فيهاا 

تبااادث المعلوماااات وفااتح  فااااق جديااادة للتعاااون ماااع المجتماااع 

ام بالبحااث العلمااي كمنااتج ومسسساااته، بالإضااافة إلااى الاهتماا

 .استثماري

وهاادفت إلااى تشااخي   (2021دراسةةة )الفةةايعس السةةدحان،

واقااع دماااج الماادرا  الحكومياااة قليلاااة العاادد لتحساااين كفااااءة 

الإنفاق في التعليم العام، ورصد التحاديات التاي تواجاه الادمج 

وبدائلااه. اعتماادت الدراسااة علااى الماانهج الوصاافي المسااحي 

لمقابلاة كاأداتين لجماع المعلوماات مان واستخدمت الاستبانة وا

فاردا مان ماديري  268عينة الدراسة. وطبقات الدراساة علاى 

التخطاايط المدرسااي ومساااعديهم ومااديري مكاتاا  التعلاايم فااي 

جميع أنحاء المملكة. وخرجت الدراسة بعادة نتاائج أهمهاا: أن 

دمج المادار  الحكومياة قليلاة العادد أساهم فاي تحساين كفااءة 

درا  التااي ًااملها الاادمج. وأن الااتخل  ماان الإنفاااق فااي الماا

  .المباني المستأجرة كأن أهم عناصر تحسين كفاءة الإنفاق

والتااي هاادفت إلااى التعاارف  (2021دراسةةة السةةيد وآخةةرون )

على درو ر ساء الأقسام الأكاديمية بالجامعات المصارية فاي 

استثمار رأ  الماث الفكاري كأحاد متطلباات اقتصااد المعرفاة 

دراسة المنهج الوصفي من خالاث تطبياق اساتبانة استخدمت ال

علااى عيناااة ماان أعضااااء هيئااة التااادرير. أظهاارت الدراساااة 

النتااائج التاليااة: أن درجااة أهميااة دور رئااير القساام الأكاااديمي 

فااي اسااتثمار رأ  الماااث الفكااري جاااءت بدرجااة كبياارة. وأن 

قااادرة الجامعاااات لاساااتثمار رأ  المااااث الفكاااري لاااديها كاااان 

 .بدرجة ضعيفة

وهاادفت إلااى  (2022دراسةةة )العريفةةي، ابةةن سةةيف، المفيةةع، 

التعاااارف علااااى دور الحوكمااااة فااااي تحسااااين كفاااااءة الإنفاااااق 

بالجامعااات السااعودية. بالإضااافة إلااى التعاارف علااى الأطاار 

المفاهيمية للحوكمة في الجامعات السعودية. ومناقشة المفاهيم 

الرئيسااية لكفااااءة الإنفااااق، والكشااف عااان دور الحوكماااة فاااي 

سااين كفاااءة الإنفاااق فااي الجامعااات السااعودية. واسااتخدمت تح

الدراسااااة الماااانهج الوصاااافي التحليلااااي لأدبيااااات الدراسااااة، 

والدراسات السابقة ذات العلاقة بموضوع الدراسة. وتوصلت 

الدراسااة للنتااائج التاليااة: ان للحوكمااة دور فعاااث فااي تحسااين 

 كفاااءة الأداء بشااكل عااام ولهااا تااأثير كبياار فااي تحقيااق كفاااءة

الإنفاااق فااي الجامعااات السااعودية. كمااا أوضااحت الدراسااة أن 

للحوكمة دورا مهماا فاي المراجعاة الشااملة والدقيقاة لانظماة 

والتركيز على ضمان كفاءة الإنفاق وتعظايم أثاره بماا يضامن 

 .استدامة الموارد وتحسين الأداء

اختلفت الدراسة الحالية عن الدراسات السابقة في الفئاة التاي  

ا هذه الدراسة وهام القاادة الأكااديميون فاي الجامعاات تستهدفه

السااعودية. كمااا حاولاات هااذه الدراسااة سااد فجااوة بحثيااة وذلاا  

لعاادم وجااود دراسااات تناولاات هندسااة القيمااة كماادخل لتحسااين 

 .كفاءة الإنفاق في الجامعات السعودية

 

  منه  الدراسة:

اتبعت الدراسة المنهج الوصفي المسحي، وتتطلا  الدراساات 

مسااحية "جمااع معلومااات وبيانااات عاان ظاااهرة مااا بهاادف ال

التعرف عليها وتحديد وضعها الحالي، ومعرفة جوان  قوتهاا 

 .(75، 2020وضعفها" )عبا  و خرون، 

 

  مجتمع الدراسة:
يتكون مجتمع الدراساة مان القياادات الأكاديمياة المتمثلاين فاي 

ء وكلاء الجامعات وعمداء الكليات والمعاهد وكلائهم، وعمادا

العمااادات المساااندة ووكلائهاام، ور ساااء الأقسااام، فااي ثاالاث 

جامعااات سااعودية: جامعااة الحاادود الشاامالية، وجامعااة تبااوك، 

( قائاداً وقائادة أكاديمياة 494وجامعة حفار البااطن، وعاددهم )

هاا  1444وفقاااً لإحصااائية إدارات الجامعااات للعااام الدراسااي 

جتمااع (. اختااارت الباحثتااان خماار جامعااات لتمثاال م1)ملحااق

الدراساااة بهااادف التوزياااع الج رافاااي وهاااي جامعاااة الطاااائف 

بمنطقة مكة المكرمة، جامعة جاازان بمنطقاة جاازان، جامعاة 

حاار الباااطن فااي المنطقااة الشاارقية، جامعااة الحاادود الشاامالية 

بمنطقة الحدود الشمالية، جامعة تبوك بمنطقة تباوك، ومان ثام 

ت الإدارياة تم استبعاد الجامعتين الأولى بسب  طوث الإجراءا

والاقتصار على الثلاث الجامعات الأخيرة. ويوضاح الجادوث 
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التااالي تااوزيعهم ماان حيااث النااوع والوظيفااة علااى الجامعااات 

  :المستهدفة

 

( يوضح توزيع مجتمع الدراسة على الجامعات 1جدوث )

 *وفقاً للنوع والوظيفة

 الوظيفة

جامعة 

الحدود 

 الشمالية

 جامعة تبوك
جامعة حفر 

 الباطن
ماليالإج  

 أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر أنثى ذكر

وكيل 

 جامعة

6 0 4 1 3 1 13 2 

 9 37 4 7 1 17 4 13 عميد كلية

وكيل 

 كلية

11 4 44 19 8 6 63 29 

عميد 

عمادة 

 مساندة

11 1 10 0 10 0 31 1 

وكيل 

عمادة 

 مساندة

9 1 23 9 3 10 35 20 

رئير 

 قسم

68 21 81 56 14 14 163 91 

 الإجمالي

118 31 179 86 45 35 342 152 

149 265 80 494 

30.2%  53.6%  16.2%  100%  

الجدوث من إعداد الباحثة اعتماداً على البيانات التي تم  *

 الحصوث عليها من إدارات الجامعات الثلاثة

 

( أن جامعة تبوك كانت الأعلى في عدد 1يتضح من الجدوث )

%( 53.6( قائداً بنسبة )265القيادات الأكاديمية الذين بل وا )

من المجتمع، ثم جامعة الحدود الشمالية التي بلغ عدد قادتها 

%(، وأخيراً جامعة 30.2( قائداً بنسبة )149الأكاديميون )

( قائداً 80حفر الباطن التي بلغ عدد قادتها الأكاديميون )

 .%( من المجتمع16.2بنسبة )

 

 

 

 عينة الدراسة:

سلوب المسح الشامل على جميع أفراد طُبقت أداة الدراسة بأ 

( قائداً 225المجتمع بالجامعات الثلاث، وقد استجاب منهم )

%( من مجتمع الدراسة، 45.5أكاديمياً، يمثلون ما نسبته )

ً لمعادلة ستيفن  ويعُد هذا العدد معبراً عن المجتمع وفقا

  Steven K. Thompson سامبسون

  :والتي تن  على

 

 

  

 

 

تشير إلى الدرجة  zإلى حجم المجتمع، و تشير N حيث

 d، و1.96وتساوي  0.05المعيارية المقابلة لمستوى الدلالة 

إلى نسبة توفر  p ، وتشير0.05تعني نسبة الخطأ وتساوي 

، ويتضح من 0.50الخاصية والمحايدة وهي تساوي 

التعوي  في المعادلة أن حجم العينة المعبر عن هذا المجتمع 

( قائداً أكاديمياً، وبذل  يتبين أن حجم 216ن )يج  ألاك يقل ع

العينة الحالي مناس  لإجراء التحليل وتعميم النتائج على 

مجتمع الدراسة. ويوضح الجدوث التالي خصائ  عينة 

الدراسة من حيث التوزيع على الجامعات الثلاث، والنوع، 

والرتبة العلمية، والوظيفة، وعدد سنوات الخبرة في العمل 

  :دي الأكاديميالقيا

 

 

 (225( يوضح خصائ  عينة الدراسة )ن=2جدوث )

 النسبة العدد الفئة المتغير

 الجامعة

جامعة الحدود 

 الشمالية

78 34.7%  

%36.9 83 جامعة تبوك  

%28.4 64 جامعة حفر الباطن  

 النوع
%54.2 122 ذكر  

%45.8 103 أنثع  

 الوظيفة

%4.0 9 جامعة وكيل  

%48. 19 كلية عميد  

%17.8 40 كلية وكيل  

%7.1 16 مساندة عمادة عميد  

%9.8 22 عمادة مساندة وكيل  

%52.9 119  سم رئيس  

 الرتبة العلمية

%23.1 52 أستاذ  

%62.7 141 أستاذ مشارك  

%14.2 32 أستاذ مساعد  

عدد سنوات 

الخبرة في 

العمل القيادي 

 الأكاديمي

%2.7 6 أ ل من سنتين  

إلع أ ل من سنتين 

سنوات 4من   

32 14.2%  

 6إلع أ ل من  4من 

 سنوات

90 40.0%  

سنوات فأكثر 6من   97 43.1%  

 

( أن أفراد عينة الدراسة توزعوا على 2يتبين من الجدوث )   

%( لجامعة تبوك، تليها 36.9الجامعات الثلاث بنسبة )

%( ثم جامعة حفر 34.7جامعة الحدود الشمالية بنسبة )

%(. وأما من حيث النوع، فقد تبين أن 28.4سبة )الباطن بن

%( من الإناث. 45.8%( هم من الذكور في مقابل )54.2)

كما اتضح أن معظم أفراد العينة هم من ر ساء الأقسام 

%(، يليهم وكلاء الكليات بنسبة 52.9الأكاديمية بنسبة )
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%(، 9.8%(، ثم وكلاء العمادات المساندة بنسبة )17.8)

%(، ثم عمداء العمادات 8.4الكليات بنسبة ) يليهم عمداء

%(، وأخيراً وكلاء الجامعات بنسبة 7.1المساندة بنسبة )

%(. وتوزع أفراد العينة على الرت  العلمية بواقع 4.0)

%( لاستاذ المشارك، يليهم الأساتذة بنسبة 62.7)

%(. وأما من 14.2%(، ثم الأستاذ المساعد بنسبة )23.1)

لخبرة في العمل القيادي الأكاديمي، فقد حيث عدد سنوات ا

 6%( من أفراد العينة لديهم خبرات تتخطى 43.1اتضح أن )

سنوات في العمل القيادي، يليهم الذين تتراوح سنوات 

%(، ثم 40.0سنوات بنسبة ) 6إلى أقل من  4خبرتهم بين 

سنوات بنسبة  4ذوو الخبرة من سنتين إلى أقل من 

 ة الذين تقل خبرتهم عن سنتين بنسبة%(، وأخيراً القاد14.2)

(2.7%). 

 

  أداة الدراسة:
أعدت الباحثتان استبانة لجمع البيانات اللازمة للدراسة، تم 

بنا ء محاور الاستبانة وأبعادها وصيا ة عبارات الاستبانة 

بالرجوع إلى الإطار النظري بالإضافة إلى الاستفادة من 

( 2015ة، كدراسة )عابد،الدراسات السابقة لبناء أداة الدارس

(، واقع تطبيق هندسة القيمة في 2016ودراسة )عبد العزيز،

( عبارة.  وقد حُددت 11الجامعات السعودية، وتكون من )

 Likert الاستجابة على عبارات الاستبانة تبعاً لتدرج ليكرت

Scale  الخماسي لتقدير درجة التطبيق أو الموافقة على

بيرة، متوسطة، منخفضة، منخفضة المتطلبات )كبيرة جداً، ك

( على 1، 2، 3، 4، 5جداً(، وتقابل الدرجات الخام )

الترتي ، بحيث ينحصر المتوسط الحسابي للاستجابات بين 

(، ويكون طوث الفئة المحدد للفرق بين مدى الدرجات 1-5)

(، وهو ما يمكن معه تحديد معيار الحكم على 0.8)

  :لجدوث تاليالاستجابات في المحورين كما في ا

( معيار الحكم على الاستجابات في محوري 3جدوث )

 الاستبانة

درجة التطبيق/ درجة الموافقة  م

 على متطلبات التفعيل

المتوسطات 

 الحسابية

5إلى  4.2 كبيرة جداً  1  

إلى أقل من  3.4 كبيرة 2

4.2 

إلى أقل من  2.6 متوسطة 3

3.4 

إلى أقل من  1.8 منخفضة 4

2.6 

جداً  منخفضة 5 إلى أقل من    1 

1.8 

 

وبعد إعداد الاستبانة في صورتها الأولية، ومراجعتها ل وياً 

وعرضها على سعادة المشرفة، تم التأكد من صدقها وثباتها 

  :بالطرق التالية

 

  :الصدق الظاهري -أ

تم عرض الاستبانة في صورتها الأولية على مجموعة من 

تربوية والتخطيط المحكمين المتخصصين في الإدارة ال

(، وذل  لإبداء رأيهم في 2بالجامعات السعودية )ملحق

مضمونها، وتحديد مدى مناسبة محاورها وأبعادها، ومناسبة 

العبارات وأهميتها، وتعديل ما يرونه مناسباً في ضوء أهداف 

الدراسة، وقد اقترح المحكمون إجراء بع  التعديلات التي 

  :أخذت بها الباحثة، وتمثلت فيما

البيانات الأولية، اقترح المحكمون تعديل فئات الخبرة لتبدأ  -

 .سنوات فأكثر( 6بفئة )أقل من سنتين( وتنتهي بفئة )

محور واقع تطبيق هندسة القيمة في الجامعات السعودية،  -

تم تعديل صيا ة خمر عبارات، وحذف عبارتي: تهتم 

عي، وتقوم الإدارة الجامعية بجميع نماذج تطوير الأداء الجام

الجامعة بتحليل وإعادة بناء كافة العمليات، وبذل  أصبح عدد 

  .( عبارات9عبارات المحور )

 

  :الاتساق الداخلي -ب

للتأكد من تمتع الاستبانة بالخصائ  السيكومترية اللازمة تم 

( قائداً أكاديمياً 30تطبيقها على عينة استطلاعية مكونة من )

ستبعادهم عند تطبيق الاستبانة من الجامعات الثلاث )تم ا

النهائية(، وقد تم أولاً حساب معاملات ارتباط بيرسون بين 

العبارات ومحاورها وأبعادها كمسًر على الاتساق الداخلي، 

ثم حساب معاملات الارتباط بين أبعاد المحور الثاني 

ودرجته الكلية، ومعامل الارتباط بين المحورين كمسًر على 

  :ما يلي عرض النتائج لكل محورصدق البناء، وفي

( معاملات ارتباط بيرسون بين عبارات واقع 4جدوث )

 (30تطبيق هندسة القيمة  والدرجة الكلية للمحور )ن=

 

 الارتباط م الارتباط م الارتباط م

1 **0.653 4 **0.531 7 **0.856 

2 **0.811 5 **0.555 8 **0.566 

3 **0.783 6 **0.694 9 **0.718 

 

(0.01دالة عند مستوى ) **  

.0.449( = 0.01قيمة معامل الارتباط عند )  
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  :ثبات الاستبانة -ج

 تم التأكد من ثبات الاستبانة بطريقتي كرونباخ ألفا

Cronbach's alpha  والتجزئة النصفية 

 Split-Half  مع التصحيح بمعادلة Spearman-Brown 

 :معاملات الثبات ، وفيما يلي توضيح

 (30( معاملات ثبات الاستبانة )ن=5جدوث )

 

 الأبعاد المحور
عدد 

 العبارات

Cronbach's 

alpha 

Split-

Half 

الأوث: واقع تطبيق 

 هندسة القيمة

9 0.827 0.877 

تشير نتائج الجدوث إلى أن الاستبانة ككل تتمتع بمعامل ثبات 

( 0.17( بطريقة ألفا كرونباخ و)0.938جيد بل ت قيمته )

بطريقة التجزئة النصفية، كما بلغ معامل ثبات المحور الأوث 

  (0.877  0.827بالطريقتين )

 

 :عر  ومنا شة نتائ  البحث
ن  السساث الأوث على: ما واقع تطبيق هندسة القيمة في 

 يمية؟الجامعات السعودية من وجهة نظر القيادات الأكاد

لأجابة على هذا السساث تم استخراج المتوسطات الحسابية، 

وتحديد درجة كل عبارة والدرجة الكلية لمحور واقع تطبيق 

هندسة القيمة في الجامعات السعودية، ويوضح الجدوث التالي 

  :هذه النتائج

 

 (6) جدوث

المتوسطات الحسابية والانحرافات والدرجة الكلية لمحور 

 (225ندسة القيمة مرتبة تنازلياً )ن=واقع تطبيق ه

 الرتبة العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

1 

تتبنااااااااااى الجامعااااااااااة 

أسااالوب فااارق العمااال 

فااااااااااااي التخطاااااااااااايط 

 لانشطة.

1 4.36 0.662 
كبيرة 

 جداً 

2 

تهتم الجامعة بتحسين 

جااودة الخاادمات التااي 

 تقدمها.

 كبيرة 0.753 4.15 2

6 

امعاااااااة تحاااااارص الج

علااااااى تقياااااايم كافااااااة 

 أنشطتها.

 متوسطة 0.771 3.38 3

7 

تتبنااااااااااى الجامعااااااااااة 

اسااتراتيجيات إداريااة 

فاعلااااااااااة لتحسااااااااااين 

اسااااااتثمار مواردهااااااا 

 المتاحة.

 متوسطة 0.707 3.36 4

3 

يوجااااد فااااي الجامعااااة 

نظاااااااااام معلوماااااااااات 

محااااااااااادث يمكااااااااااان 

المخططاااااااااين مااااااااان 

وضااااااااااع الخطااااااااااط 

والسياساااات بسااارعة 

 متوسطة 0.600 3.20 5

 الرتبة العبارات م
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

درجة 

 التطبيق

 عالية.

8 

ل الجامعااة علااى تعماا

تحدياااااااد احتياجاااااااات 

المسااااتفيدين والعماااال 

 على تحقيقها بكفاءة. 

 متوسطة 0.904 2.68 6

9 

تعيااد الجامعااة هيكلااة 

الوظائف بما يتناسا  

والمسااااااااااااااااااااااتجدات 

 العالمية.

 متوسطة 0.832 2.66 7

5 

تنمااااااااااي الجامعااااااااااة 

القااااادرات الإبداعياااااة 

 لدى منسوبيها.

 متوسطة 0.936 2.64 8

4 

رق تمتلاا  الجامعااة فاا

عمااااااال متخصصاااااااة 

لتطبياااااااااق أسااااااااالوب 

 هندسة القيمة.

9 1.34 0.841 
منخفضة 

 جداً 

الدرجة الكلية لمحور واقع تطبيق 

 هندسة القيمة

 متوسطة 0.524 3.09

يتضح من الجدوث أن واقع تطبيق الجامعات السعودية 

لهندسة القيمة كان بدرجة متوسطة، حيث بلغ المتوسط 

ياري بل ت قيمته ( بانحراف مع3.09الحسابي العام )

(، وقد تدرجت المتوسطات الحسابية للعبارات بين 0.524)

 (، وتراوحت انحرافاتها المعيارية بين1.34-4.36)

(0.600-0.936). 

( في الترتي  الأوث بدرجة تطبيق 1وقد ظهرت العبارة )

( ونصت 4.36كبيرة جداً، حيث بلغ متوسطها الحسابي )

لعمل في التخطيط على "تتبنى الجامعة أسلوب فرق ا

( بدرجة تطبيق عالية، ومتوسط 2لانشطة"، تلاها العبارة )

(، وقد نصت على "تهتم الجامعة بتحسين 4.15حسابي )

( في 6جودة الخدمات التي تقدمها"، وجاءت العبارة )

الترتي  الثالث بدرجة تطبيق متوسطة، ومتوسط حسابي 

فة (، ونصت على "تحرص الجامعة على تقييم كا3.38)

ً بمتوسطات حسابية  أنشطتها"، وتدرجت العبارات تنازليا

( في الترتي  4، 5، 9متفاوتة، حيث جاءت العبارات )

الأخير بدرجات تطبيق متوسطة ومنخفضة جداً  فقد حصلت 

( ودرجة تطبيق 2.66( على متوسط حسابي )9العبارة )

متوسطة، ونصت على "تعيد الجامعة هيكلة الوظائف بما 

( في الترتي  5المستجدات العالمية"، يليها العبارة )يتناس  و

قبل الأخير، والتي نصت على "تنمي الجامعة القدرات 

الإبداعية لدى منسوبيها"، حيث بلغ متوسطها الحسابي 

( وكانت درجة تطبيقها متوسطة، بينما جاءت العبارة 2.64)

( ودرجة 1.34( في الترتي  الأخير بمتوسط حسابي )4)

خفضة جداً، وقد نصت على "تمتل  الجامعة فرق تطبيق من

 ."عمل متخصصة لتطبيق أسلوب هندسة القيمة

وتعزو الباحثتان الدرجة المتوسطة لتطبيق هندسة القيمة ككل 

إلى سب  رئير يتمثل في ضعف وجود ر ية واضحة 

ومتكاملة للت يير ترتكز على تحسين الأداء المالي للجامعات 

نفاق وتحسين مواردها وضبط وتوجيه عمليات الا
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واستثماراتها  فالجامعات الثلاث في الدراسة الحالية  ير 

ً على الدعم الحكومي في الوفاء  مستقلة مالياً، وتعتمد تماما

بالتزاماتها المالية والانفاق على أنشطتها وبرامجها، كما أنها 

توجه موازناتها المالية لأوجه صرف محددة مسبقاً ومتكررة 

نية، وقليلاً ما يتم التطوير وإعادة دراسة وتقييم مع كل ميزا

أوجه الانفاق أو تقييم الأنشطة والبرامج في إطار الكلفة 

والعائد، فضلاً عن أن الجامعات ر م اهتمامها بتحسين جودة 

الخدمات والبرامج التي تقدمها، إلاك أن هذا التطوير قد لا 

ً لخطط استشرافية للمستقبل تستند إ لى معايير يخضع  البا

عالمية معتمدة تمكنها من التطور المخطط والمنافسة 

ومواكبة احتياجات أسواق العمل المحلية والعالمية، وينطبق 

ذل  على العديد من الجوان  الأخرى التي تشمل قلة الاهتمام 

بتطوير وهيكلة الوظائف، أو تلبية الاحتياجات المهنية 

ة قدراتهم الإبداعية للقيادات والعاملين في الجامعات وتنمي

لتحقيق كفاءة الأداء وتحسين المخرجات، فكل ذل  يسثر على 

 .التطبيق  ير المباًر لهندسة القيمة

أما التطبيق المباًر فيتطل  وجود خطط ور ية وفرق عمل  

متخصصة، وما يتطلبه ذل  من تحليل الوظائف والأنشطة 

والخدمات والبرامج في ضوء معايير جودة الانفاق 

الحوكمة المالية والإدارية، وكذل  مطابقتها لاهداف و

ومعايير ومتطلبات التطور المحلي والعالمي، ومدى 

مواءمتها لاحتياجات سوق العمل ورضا المستفيدين منها، 

وهذا في الحقيقة  ير موجود في أيِّ من الجامعات الثلاث، 

لذل  ظهرت عبارة "تمتل  الجامعة فرق عمل متخصصة 

وب هندسة القيمة" بدرجة منخفضة جداً، فعلي لتطبيق أسل

الر م من أن الجامعات تتبنى أسلوب فرق العمل في 

التخطيط لانشطة بدرجة عالية جداً إلاك أنها لا تمل  فرق 

مختصة في تطبيق هندسة القيمة، ر م أهميتها والحاجة إليها 

في تحسين أدائها المالي وتوفير مصادر دخل ذاتي تسهم في 

 .برامجها وخدماتهاتطوير 

( 2017وتتفق هذه النتائج مع نتائج دراسة الفايد و خرون)

التي أًارت إلى أن إدارة الموارد والاستثمارات في 

الجامعات لم تصل لمستوى الفاعلية، ودراسة السيد و خرون 

( التي أظهرت أن استثمار رأ  الماث الفكري وتنمية 2021)

عات والكفاءة في تحديد القدرات الإبداعية لمنسوبي الجام

احتياجات المستفيدين وتلبيتها كان ضعيفاً، بينما تختلف مع 

( التي أظهرت أن واقع 2021نتائج دراسة الوادعي )

استثمار الجامعات السعودية في رأ  الماث الهيكلي كان 

 بدرجة كبيرة، كما تختلف مع نتائج دراسة أقسستي

Agasisti (2008)  كفاءة الانفاق التي أظهرت أن مستوى

في الجامعات كانت عالية بينما أظهرت هذه الدراسة انها 

( التي 2021كانت بنسبة متوسطة. ودراسة السيد و خرن)

أظهرت أن استثمار رأ  الماث الفكري وتنمية القدرات 

الإبداعية لمنسوبي الجامعات والكفاءة في تحديد احتياجات 

الدراسة الحالية أتت  المستفيدين وتلبيتها كان ضعيفا بينما في

  2016بدرجة متوسطة. وكذل  دراسات )بن لباد و خرون، 

( التي أظهرت أن المسًرات المتعلقة بادارة 2016مصطفى،

الاستثمارات وتخفي  التكاليف وكفاءة الانفاق في الجامعات 

 ً    .كان مستواها منخفضا

 

 

 :عر  ومنا شة نتائ  السؤال الثاني
ً بين  ن  السساث الثاني على: هل توجد فروق دالة إحصائيا

متوسطات استجابات أفراد عينة الدراسة في واقع تطبيق 

هندسة القيمة في الجامعات السعودية تعزى لاختلاف: النوع 

الاجتماعي، الجامعة، الوظيفة، الرتبة العلمية، وعدد سنوات 

 الخبرة في العمل القيادي الأكاديمي؟

للكشف  t-test خدام اختبارلأجابة على هذا السساث تم است

عن الفروق تبعاً لاختلاف النوع الاجتماعي ، وتحليل التباين 

للكشف عن الفروق بين الاستجابات  ANOVA الأحادي

تبعاً لاختلاف الجامعة، بينما تم استخدام اختبار كروسكاث 

للكشف عن الفروق  Kruskal-Wallis والير اللامعلمي

تبة العلمية، وعدد سنوات الخبرة تبعاً لاختلاف الوظيفة، والر

في العمل القيادي الأكاديمي، وفيما يلي توضيح النتائج لكل 

 :مت ير  على حدة  

أولاً: الفروق في واقع تطبيق هندسة القيمة تبعاً لاختلاف 

 الجنر

 (7) جدوث

للكشف عن الفروق بين متوسطات  (t-test) نتائج اختبار

اقع تطبيق هندسة القيمة استجابات أفراد العينة على محور و

 تبعاً لاختلاف النوع الاجتماعي

 

 العدد الجنس المحور
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري

الفرق بين 

 المتوسطين

 يمة 

 )ت(

مستوى 

 الدلالة

وا ع 

تطبيق 

هندسة 

 القيمة

 0.489 3.14 122 ذكر

0.115 1.643 

0.104 

غير 

 دالة
 0.559 3.02 103 أنثع

 

الجدوث إلى أن الفروق بين متوسطات استجابات  تشير نتائج

الذكور والإناث على محور واقع تطبيق هندسة القيمة لم تكن 

(، 0.104دالة إحصائياً، حيث بل ت قيمة مستوى الدلالة )

(، مما يعني أن الفروق  ير دالة 0.05وهي قيمة أكبر من )

إحصائياً. وتعزو الباحثة عدم وجود فروق دالة إحصائياً 

رجع لاختلاف نوع المستجي  إلى أن تطبيق هندسة القيمة ت

يتم في ضوء إجراءات واضحة يمكن لجميع القيادات 

ملاحظتها وتقديرها، كما أن الصلاحيات والمسسوليات لا 

تختلف بين الذكور والإناث في المنص  القيادي الواحد، 

 .لذل  لا تختلف تقديراتهم لدرجة تطبيق هندسة القيمة
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الفروق في وا ع تطبيق هندسة القيمة تبعاً لاخت ف ثانياً: 

 الجامعة

 

 (8) جدوث

للكشف عن الفروق بين  (ANOVA) نتائج اختبار

متوسطات استجابات أفراد العينة على محور واقع تطبيق 

 هندسة القيمة تبعاً لاختلاف الجامعة

 المحور
مصدر 

 التباين

مجموع 

 المربعات

درجة 

 الحرية

متوسط 

 المربعات

ة قيم

 )ف(

مستوى 

 الدلالة

واقااااااااع 

تطبيااااق 

هندساااة 

 القيمة

بااااااااااااااااااااااين 

 المجموعات

.280  2 0.140 

0.507 

0.603 

 يااااااااار 

  دالة

داخاااااااااااااااااال 

 المجموعات

61.410 222 0.277 

 224 61.690 الإجمالي

 

يتبين من نتائج الجدوث أن الفروق بين متوسطات استجابات 

واقع أفراد عينة الدراسة من الجامعات الثلاث على محور 

تطبيق هندسة القيمة لم تكن دالة إحصائياً، حيث بل ت قيمة 

(، مما 0.05(، وهي قيمة أكبر من )0.603مستوى الدلالة )

يعني أن الفروق  ير دالة إحصائياً. وتعزو الباحثة عدم 

ً إلى أن الجامعات الثلاثة متشابهة  وجود فروق دالة إحصائيا

تي تستند إلى الدعم إلى حد كبير في اعتماداتها المالية ال

الحكومي بصورة ًبة كاملة، كما تتشابه في طبيعة البرامج 

الأكاديمية التي تقدمها وبعدها عن واقع سوق العمل 

واحتياجاته ومتطلباته، لذل  لم تختلف في درجة تطبيقها 

 .لهندسة القيمة

 

ثالثاً: الفروق في وا ع تطبيق هندسة القيمة تبعاً لاخت ف 

 الوظيفة

 (9) جدوث

للكشف عن الفروق بين  (Kruskal-Wallis) نتائج اختبار

متوسطات استجابات أفراد العينة على محور واقع تطبيق 

 هندسة القيمة تبعاً لاختلاف الوظيفة

 العدد الوظيفة المحور
متوسط 

 الرتب

كاي 

 تربيع

درجة 

 الحرية

مستوى 

 الدلالة

 وا ع 

تطبيق 

هندسة 

 القيمة

 وكيل

 جامعة

9 191.28 

2.5023  5 
0.000 

 دالة*

 عميد

 كلية

19 128.13 

 وكيل

 كلية

40 124.14 

 عميد

 عمادة

 مساندة

16 160.81 

 وكيل

عمادة 

 مساندة

22 101.25 

 رئيس

  سم

119 96.66 

  

 (a≤ 0.05) دالة عند مستوى *

( وجود فروق دالة إحصائياً عند 9يتضح من بيانات الجدوث )

( بين متوسطات الاستجابات على 0.05ة )مستوى الدلال

محور واقع تطبيق هندسة ترجع لاختلاف المسمى الوظيفي، 

( بمستوى دلالة أص ر 32.502حيث بل ت قيمة كاي تربيع )

(، وباجراء المقارنات 0.000( بل ت قيمته )0.05من )

تبين أن الفروق لصالح  Dunn الثنائية باستخدام اختبار

ما يمكن عزوه إلى أن المهام  وكلاء الجامعات، وهو

والصلاحيات المتعددة الممنوحة لوكلاء الجامعات ونطاق 

إًرافهم الواسع الذي يشمل الكثير من الجوان  الأكاديمية 

وإدارية والفنية والمالية، يجعلهم في موقع يمكنهم بسهولة من 

  .ملاحظة واقع تطبيق هندسة القيمة وتقدير درجته بوضوح

ق في وا ع تطبيق هندسة القيمة تبعاً لاخت ف رابعاً: الفرو

 الرتبة العلمية

 (10) جدوث

للكشف عن الفروق بين  (Kruskal-Wallis) نتائج اختبار

متوسطات استجابات أفراد العينة على محور تطبيق هندسة 

 القيمة تبعاً لاختلاف الرتبة العلمية

 

 العدد الرتبة المحور
متوسط 

 الرتب

كاي 

 تربيع

درجة 

ريةالح  

مستوى 

 الدلالة

وا ع 

تطبيق 

هندسة 

 القيمة

 122.21 52 أستاذ

8.549 2 
0.014 

 دالة*

أسةةةةةةةةةةةتاذ 

 مشارك

141 116.50 

أسةةةةةةةةةةةتاذ 

 مساعد

32 82.59 

 

( إلى وجود فروق دالة 10تشير البيانات الموضحة بالجدوث )

ً عند مستوى الدلالة ) ( بين متوسطات 0.05إحصائيا

ستوى تطبيق هندسة ترجع الاستجابات على محور م

لاختلاف الرتبة العلمية، حيث بل ت قيمة كاي تربيع 

( بل ت قيمته 0.05( بمستوى دلالة أص ر من )8.549)

 (، وباجراء المقارنات الثنائية باستخدام اختبار0.014)

Dunn  تبين أن الفروق لصالح رتبة الأستاذ، وهو ما قد

وخبرات  يرجع إلى مرور الأساتذة بتدرجات وظيفية

أكاديمية وبحثية أمكنتهم من ملاحظة الواقع خلاث فترات 

  .متفاوتة من مسيرتهم المهنية
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خامساً: الفروق في وا ع تطبيق هندسة القيمة تبعاً لاخت ف 

 عدد سنوات الخبرة

 (11) جدوث

للكشف عن الفروق بين  (Kruskal-Wallis) نتائج اختبار

محور واقع تطبيق متوسطات استجابات أفراد العينة على 

 هندسة القيمة تبعاً لاختلاف عدد سنوات الخبرة

 المحور
فئات 
 الخبرة

 العدد
متوسط 
 الرتب

كاي 
 تربيع

درجة 
 الحرية

مستوى 
 الدلالة

وا ع 
تطبيق 
هندسة 
 القيمة

أ ل من 
 سنتين

6 47.00 

17.045 5 
0.001 
 دالة*

من 
سنتين 
إلع أ ل 
 4من 

 سنوات

32 81.81 

إلع  4من 
 6من  أ ل

 سنوات

90 115.91 

 6من 
سنوات 
 فأكثر

97 124.67 

 

( وجود فروق دالة إحصائياً عند 11يتبين من نتائج الجدوث )

( بين متوسطات الاستجابات على 0.05مستوى الدلالة )

محور مستوى تطبيق هندسة ترجع لاختلاف عدد سنوات 

كاي  الخبرة في العمل القيادي الأكاديمي، حيث بل ت قيمة

( بل ت 0.05( بمستوى دلالة أص ر من )17.045تربيع )

 (، وباجراء المقارنات الثنائية باستخدام اختبار0.001قيمته )

Dunn  6تبين أن الفروق لصالح القيادات ذوي الخبرة من 

سنوات فأكثر، وقد يرجع ذل  إلى أن طوث الخبرة في العمل 

ة الأنشطة القيادي تزيد من تعاملهم مع الأنظمة وممارس

والعمليات، ومواجهة قضايا ومشكلات العمل وتحديد أسبابها 

وفهم العوامل المسثرة فيها، وتزيد من قدرتهم على تقييم 

 .الواقع وتقدير مستواه بدقة

 

 النتائ 
  :توصل البحث للنتائج التالية

تطبق الجامعات السعودية هندسة القيمة بدرجة  -1

 .متوسطة

ً بين متوسطات استجابات لا توجد فروق دالة إحصائي -2 ا

أفراد عينة الدراسة في مستوى تطبيق هندسة القيمة في 

الجامعات السعودية تعزى لاختلاف: النوع، الجامعة، 

بينما وجدت فروق تعزى لاختلاف الوظيفة لصالح 

وكلاء الجامعات، وفروق تعزى لاختلاف الرتبة العلمية 

وات لصالح الأساتذة، وفروق تعزى لاختلاف عدد سن

الخبرة في العمل القيادي الأكاديمي لصالح ذوي الخبرة 

 .سنوات فأكثر 6من 

 

 

 

 التوصيات
قدم البحث بع  التوصيات في ضوء النتائج التي توصلت 

  :لها

وضع معايير جودة تستند إلى المعايير العالمية يتم في  -1

ضوئها تقييم جميع الأنشطة والعمليات وأداء العاملين 

  .دارية المختلفة على مستوى الجامعةفي المستويات الإ

تطوير منظومات العمل بطريقة متكاملة وًاملة، على  -2

أن يشمل ذل  أنظمة العمل الإداري، وتبسيط 

الإجراءات، ورقمنة العمليات، وتطوير أداء إدارات 

الموارد البشرية وتحسين مخرجاتها، وكذل  منظومات 

  .الاتصالات الإدارية لتكون أكثر فاعلية

قييم فاعلية التنظيمات المسسسية الفرعية القائمة، ت -3

وقيا  مستوى جدواها، ومقارنة تكاليفها وعوائدها، 

والعمل على إل اء الإدارات، أو المراكز، والعمادات 

ذات التكاليف المرتفعة في مقابل العوائد المنخفضة، 

ودمج الإدارات الأخرى ذات الاختصاصات المتقاربة، 

  .كاليف وتحسين جودة أدائهاسعياً لتخفي  الت

تبنى صيغ جامعية تدعم تطبيق هندسة القيمة، وخف   -4

التكاليف وتوجيه المخرجات بطريقة أكثر فاعلية 

ً للابتكار  ومواءمة لمتطلبات سوق العمل ودعما

والريادة، مثل الجامعات البحثية، والتطبيقية، والشاملة، 

 .والتخصصية
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Abstract   

   The study aimed to reveal the realty of value engineering in Saudi universities from the point of 

view of academic leaders. The extent to which there are statistical differences exist between the 

response averages of the study sample members in the application of value engineering is 

attributable to the difference: gender, job title, university, scientific grade, number of years' 

experience. Propose a vision to activate value engineering to improve the efficiency of spending in 

Saudi universities. The study followed the survey descriptive curriculum, where data was collected 

using a questionnaire applied to a sample of 225 academic leaders at three Saudi universities: 

Northern Border University, Tabuk University, and University of Hafr Al-Batin.  The study showed 

that the degree of application of value engineering in Saudi universities was moderate. There are no 

statistically significant differences between the average responses of the study sample in the level of 

application of value engineering in Saudi universities due to the differences in: gender, university, 

while there were differences attributed to the difference in the position in favor of university vice-

rectors, and differences attributed to the difference in academic rank in favor of professors, and 

differences attributed to the difference of years of work for those with experience of 6 years of 

more. 
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