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 تأثير الشمول المالي على النمو الاقتصادي والفقر والاستقرار المالي في فلسطين 
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هدفت الدراسة الى التعرف على تأثير الشمول المالي على النمو الاقتصادي والفقر  المستخلص:

( ، ولغرض تحقيق اهداف 2020 – 2010والاستقرار المالي في فلسطين دراسة قياسية للفترة ما بين )

 الوصفي التحليلي، حيث تم إجراء اختبار اأنحدار بطريقة المربعات الصغرى ) الدراسة تم استخدام المنهج

(OLS( وانحدار بطريقة اللحظات العامةGMM)  ،حيث تم جمع البيانات عن طريق بالطريقة العامة

 – 2010البيانات المالية والتقارير السنوية للبيانات التي تصدرها البنوك بشكل سنوي في الفترة ما بين 

أنه يوجد أثر معنوي سلبي للشمول المالي من خلال عدد الحسابات ، واظهرت نتائج الدراسة: 2020

تبين وجود إثر معنوي سلبي لمتغير المصرفية وأجمالي الودائع ونسبة التضخم على النمو الاقتصادي، كما 

 وصيات من اهمها:التسهيلات المصرفية على نسبة الفقر، وبناء على نتائج الدراسة ظهرت مجموعة من الت

يجب على سلطة النقد الفلسطينية القيام بتنظيم عمل البنوك ومنع توافر فرص حدوث احتكار من خلال تنظيم 

عمل الهيكل المصرفي الفلسطيني ومراقبة عمل البنوك الكبيرة خاصة، ومراقبة الحسابات المصرفية قدر 

لى الفئات المحرومة مثل الشباب والمرأة وتقديم الإمكان، ضرورة ان تركز البنوك في حملاتها التسويقية ع

لها خدمات مصرفية متنوعة، وان تعمل على تزويد الافراد ذوي المشاريع متناهية الصغر والأسر 

 والشركات الصغيرة والمتوسطة بحلول ومنتجات مالية مناسبة وفي الوقت المناسب وبتكاليف أقل.

الاقتصادي، الفقر، الاستقرار المالي، اختبار اللحظات المعممة  الشمول المالي، النمو الكلمات المفتاحية:

GMM  . 
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لمقدمة:ا

اصبح الشمول المالي واحداً من اهم الاعمال التي اختصت 

بها السياسات العالمية من بدايات القرن الحالي، حيث ترى 

العديد من الدول ان الشمول المالي هو محاولة جديدة قديمة 

 (Collard , 2010)أكثر عدلاً وقوة   لعمل نمو اقتصادي

،وتتفق هذه الفكرة مع رؤية الامم المتحدة والتي حددت 

الشمول المالي واحد من اهم اهداف الألفية الإنمائية والتي 

تهدف الى تحسين الرفاهية، وتحقيق تنمية مستدامة طويلة 

المدى على الصعيد البيئي، والاجتماعي، والاقتصادي، 

 ,Ratnawati) والمساواة على المدى البعيد وتحقيق العدل،

، كما ان الاعتراف بأهمية الشمول المالي في بعض  (2020

الدول يتسع بشكل واضح، بل ان بعض الدول تعتبر الشمول 

المالي اولوية قصوى لبناء اقتصاد مالي قوي ذو ببنية تحتية 

مالية مميزة ستسهم وتسهل النمو الاقتصادي بدرجة كبيرة 

 (Pearce , 2011)جداً 

هذا ونستطيع تعريف الشمول المالي على انه تقديم     

الخدمة المالية من خلال اليات معينة الى افراد المجتمع 

ً الطبقات الدنيا التي لا يصل اليها  جميعهاً، وخصوصا

الشمول المالي مما يسهم في تحقيق نمو اقتصادي كبير، 

 قرار الماليوالتقليل من مستويات الفقر، ورفع الاست

(Serafeim & Eccles, 2013)  حيث يساهم الشمول،

المالي في تحقيق تأثيرات إيجابية وسلبية من أهمها: الانتقال 

بين ادوات السياسات النقدية الثلاث )عمليات السوق 

المفتوحة، وسعر الخصم، وسعر الفائدة(، وزيادة الودائع 

تقليل بشكل كبير، وتنويع أصول البنوك المختلفة ، و

المخاطر المتوقعة قدر الإمكان ، والزيادة الكبيرة في عدد 

 .Khan H) خلق استقرار مالي شاملالمدخرين الصغار، و

R., 2011)مخاطرة السمعة  ،أما التأثيرات السلبية فتشمل

للبنوك للقروض المتعثرة، وعدم وجود مرونة فضفاضة في 

معايير القوانين واللوائح التنظيمية للبنوك، وانخفاض 

 ,Ratnawati)القروض مما يصعب حصول الجميع عليه 

2020) 

ً تم عقد اتفاق أوسلو عام      ، وفي العام 1993اما فلسطينيا

التالي تأسست السلطة الوطنية الفلسطينية وعقد اتفاق باريس 

، ولغايات الإشراف على 1994الاقتصادي بنفس العام وهو 

نشاء ما يعرف بسلطة النظام المصرفي وتنظيمه تتطلب هذا ا

النقد الفلسطينية لرقابة على الهيكل المصرفي والمالي الممثل 

بالبنوك، ومؤسسات الإقراض الصغير، ومحال الصرافة. 

وعلى الرغم من الجهد الكبير المبذول من الحكومة 

وأصحاب المصلحة لزيادة الشمول المالي في فلسطين، الا 

لاتزال منخفضة،  ان مستويات الشمول المالي في فلسطين

حيث قدر معهد ماس الشمول المالي الفلسطيني بمقدار 

أي اقل من مليون  2016% من عدد السكان في عام 36.4

حساب مصرفي مشمول مالياً، لذا فان الغالبية العظمى من 

مليون مواطن لايزالون غير  4.3تعداد دولة فلسطين والبالغ 

 (2016)مرار، مشمولين مالياً. 

مل الاقتصاد الوطني الفلسطيني في ظل ازمة خانقة ويع     

مفروضة من قبل الكيان الصهيوني، الذي يشكل عقبة تحول 

دون عملية التنمية الاقتصادية الشاملة والمستدامة ـ من خلال 

فرض قيوده على الحركة الشخصية للأفراد، وعلى الموارد 

المتاحة مثل: الأرض، والمياه، ورأس المال المحلي 

جنبي والذي يؤثر بشكل سلبي على النمو الاقتصادي. والأ

إضافة الى معدلات الفقر والبطالة المرتفعة، حيث في 

بلغ معدل البطالة  2021إحصائية في الربع الثالث من العام 

٪( أي 30(، بينما بلغ معدل الفقر )26.6في فلسطين )%

مليون مواطن يعيشون تحت خط الفقر بحسب  1.4قرابة 

ً ملحوظاً  2021، إضافة الى هذا شهد عام احصائيات تحسنا

في الشمول المالي حيث بلغ عدد المستخدمين للحسابات 

%( 32%( من عدد السكان، وحوالي )43.1البنكية قرابة )

يستخدمون منتجات الائتمان، ويعود سبب هذا الى ضعف 

الوعي المالي، وارتفاع تكاليف الخدمة المالية المقدمة، 

محدود من النساء في عملية طلب الائتمان، ومشاركة عدد 

لذا بات لزاماً تحسين وزيادة الشمول المالي لرفع من مستوى 
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النمو الاقتصادي، والحد من الفقر، وخلق استقرار مالي 

طول المدى، من خلال توجيه الشمول المالي الخاص للبنوك 

 (2021)البنك الدولي، الى اكبر قدر ممكن من الافراد 

ً داخل الاقتصاد تلو      عب البنوك دوراً حيوياً وحساسا

الوطني من خلال التسهيلات الكبيرة التي تقدمها، والإسهام 

دعم المشروعات وفي دفع العجلة التنموية للأقتصاد، 

وعدم  الاعتماد على (MSMEs) والصغيرة والمتوسطة

،  أو المصادر غير الرسمية لتلبية متطلباتهم التمويل الذاتي

بلغ عدد البنوك )التقليدية والإسلامية( العاملة في هذا وي

ً بين بنوك وافدة وهي وعددها )14فلسطين ) ( بنوك 7( بنكا

 البنك العقاري، بنك القاهرة عمان، البنك العربيوهي :) 

نك ، ب بنك الإسكان للتجارة والتمويل،  المصري العربي

( وبنوك بنك التجاري الأردني، ،بنك الأهلي الأردني الأردن

البنك ، بنك فلسطين( بنوك وهي )8محلية ويبلغ عددها )

، بنك الاستثمار الفلسطيني ، البنك الوطني، الإسلامي العربي

سلامي الفلسطيني، ، بنك القدس، البنك الإمصرف الصفا

البنك الوطني الإسلامي في قطاع غزة وهو غير معترف به 

ومع انتشار فروعها في شتى  من سلطة النقد الفلسطينية(

بقاع الوطن استطاعت جمع كم عالي من الودائع، حيث بلغ 

حوالي  2020اجمالي الودائع في البنوك الفلسطينية في نهاية 

ا بلغ حجم التسهيلات مليار دولار امريكي، بينم 16.2

مليار دولار امريكي موزعة بين القطاع  11.3المصرفية 

العام والقطاع الخاص الذي يستحوذ على حصة الاسد من 

 (2021)سلطة النقد الفلسطينية، حجم التسهيلات المصرفية 

وتنبع اهمية هذه الدراسة في كونها تدرس متغيرات في      

لى الرغم من اهمية هذه منطقة جغرافية لم تدرس من قبل ع

المتغيرات والتي تمت دراستها في عدة دول اسيوية كما 

ودول افريقية  (Ratnawati, 2020)اشارات دراسة 

 & ,Girón, Kazemikhasragh)واسيوية كما في دراسة 

Cicchiello, 2021) فقد درست دراسة ً . أما عربيا

 بعض هذه المتغيرات على دولة مصر كما (2020)محمود، 

)دردور في وايضاً درست على دولة الجزائر كما في دراسة 

بينما هذه المتغيرات لم يتم دراستها في  (2020و حركات ، 

المنطقة الجغرافية دولة فلسطين بالرغم من وجود دراسات 

)حمدان و أبو دية، تتحدث عن الاشتمال المالي مثل دراسة 

في هذه  الا انها لم تستخدم المتغيرات المستخدمة (2018

ً أن هذه المنطقة الجغرافية لها من الخصائص  الدراسة، علما

والمميزات ما يميزها عن الدول المحيطة مثل: الاردن، 

ولبنان، وسوريا. بما تختلف به عنهم في كونها لاتملك عملة 

وطنية ولكنها تتعامل بخمس عملات وهي الجنيه المصري 

ي، والدينار )غير معمول به حاليا(، والشيكل الإسرائيل

 الأردني، والدولار الأمريكي، واليورو الأوروبي عند إطلاقه

. وتنبع اهمية هذه الدراسة في كونها (2017)الأناضول، 

ً من تدعيم سياسات  تعبر اساس لما تقوم به سلطة النقد حديثا

لتحفيز الشمول المالي وتحفيز القطاعات لارتباط بقطاع 

الساعة بالنسبة صانع  مصرفي وهو ما يجعل دراستنا حديث

القرار الفلسطيني، وترجع اهمية هذه الدراسة انها تدرس في 

 فترة زمنية وضع غير مستقر من حيث حجز اموال المقاصة

وقلة الدعم من الدول المانحة خصوصاً  (2021، ٤٨)عرب 

 في عهد الرئيس الامريكي دونالد ترامب. 

 

 

 مشكلة الدراسة:

% من 50ارير الدولية أن حوالي بينت العديد من التق      

سكان العالم البالغين لا يتعاملون مع البنوك، لذا اصبح 

موضوع الشمول المالي من الأجندات المهمة لدى صانعي 

، (2015)البنك المركزي الأردني، السياسات في الدول 

كونه يقلل عدد الواقعين داخل خط الفقر حيث ان نسبة الفقر 

مما أدى ، 2020% نهاية عام 32في فلسطين وصلت إلى 

الى زيادة الاقبال على القروض لتحسين الاوضاع المعيشية 

ولكنها قروض استهلاكية سلبية لا تحسن من النمو 

واليوم يشكل القطاع المصرفي أداة أساسية الاقتصادي، 

لاستمرار النمو الاقتصادي، والذي مع جائحة كورونا تراجع 

% خلال عام 12اداً يصل إلى الاقتصاد الفلسطيني تراجعاً ح

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D9%82%D8%A7%D9%87%D8%B1%D8%A9_%D8%B9%D9%85%D8%A7%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%83%D8%A7%D9%86_%D9%84%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D8%A9_%D9%88%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%88%D9%8A%D9%84
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D9%87%D9%84%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B1%D8%AF%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A8%D9%86%D9%83_%D9%81%D9%84%D8%B3%D8%B7%D9%8A%D9%86
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B3%D9%84%D8%A7%D9%85%D9%8A_%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%A7%D9%84%D8%A8%D9%86%D9%83_%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%B7%D9%86%D9%8A
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%B5%D8%B1%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%81%D8%A7
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.ولدفع عجلة النمو الاقتصادي فقد نما إجمالي  2020

بنسبة   2020التسهيلات المباشرة حتى نهاية العام الماضي 

 10.1مليار دولار، مقارنة مع  11.3%، وبلغت 12

)سلطة النقد بحسب  2019مليارات دولار خلال العام 

ان نصيب الفرد من وتشير البيانات الى  (2021الفلسطينية، 

 3378.3الناتج الاجمالي في فلسطين بالأسعار الجارية بلغ 

لينحدر بفعل جائجة كورنا  2019دولار أمريكي في عام 

)الجهاز المركزي للأحصاء، بحسب  2913.9ويصل الى 

مما أدى الى تفعيل أدوات تعزيز الاستقرار المالي،  (2021

متيازات لتقديم عبر تحفيز سلطة النقد للبنوك ومنحها ا

تسهيلات لقطاعات اقتصادية هامة وحيوية لاسيما القطاعات 

الإنتاجية والصناعية والصحية، فان الحقائق والارقام السابقة 

تشير الى الدور الكبير والمحوري الذي تلعبه البنوك داخل 

الاقتصاد الوطني في تحقيق الشمول المالي وعليه يمكننا 

 النحو التالي :صياغة مشكلة الدراسة على 

ما تأثير الشمول المالي على النمو الاقتصادي والفقر 

والاستقرار المالي في فلسطين دراسة قياسية للفترة ما بين 

 (؟2020 – 2010)

 أسئلة الدراسة: 

يتفرع من سؤال الدراسة الرئيس مجموعة من الاسئلة    

 الفرعية التالية:

قتصادي ما هو تأثير الشمول المالي على النمو الا •

 ونسب الفقر والاستقرار المالي في فلسطين؟

ما هو الدور الذي تلعبه البنوك الوافدة والمحلية في  •

 زيادة الشمول المالي في فلسطين؟

هل يختلف الشمول المالي لدى البنوك التقليدية عن  •

 البنوك الإسلامية؟

 ما هي نسبة الشمول المالي في فلسطين؟ •

 

 

 

 هداف الدراسة: أ

صدد وبناء عليها ستصاغ اهداف الدراسة والمتمثلة بهذا ال   

 في: 

معرفة تأثير الشمول المالي على النمو الاقتصادي  .1

 نسب الفقر الاستقرار المالي في فلسطين.

التعرف على الدور الذي تلعبه البنوك الوافدة والمحلية  .2

 في زيادة الشمول المالي في فلسطين.

البنوك  ابراز الاختلاف في الشمول المالي لدى .3

 التقليدية عن البنوك الإسلامية العاملة في فلسطين.

التعرف على نسبة الشمول المالي بالنسبة لإحصائيات  .4

 البنوك العاملة في فلسطين.

 

 همية الدراسة:أ

تكمن أهمية البحث وحداثته مع التوجه الكبير للسلطة      

النقد الفلسطينية حذو الاقتصاد العالمي في تعزيز الشمول 

لمالي من خلال بناء استراتيجية وطنية شاملة ، وتكمن ا

اهميتها في كونها تدرس موضوع هام وهو تأثير الشمول 

المالي على النمو الاقتصادي الذي يعتبر مؤشر هام على قوة 

الاقتصاد الوطني وتأثيره على الاستقرار المالي، بالإضافة 

وهل ساهم  الى بيان اهمية الشمول المالي على الفقر والفقراء

في تحسين مستوى معيشتهم من عدمه، حيث انه لم ينل 

نصيبه من الدراسة في المؤسسات الأكاديمية والبحثية 

الفلسطينية في مواضيع النمو الاقتصادي. كما تكمن أهمية 

الدراسة في انها قادرة على تقدير حجم الشمول المالي في 

ج بها فلسطين، واستخراج النتائج والتوصيات التي ستخر

الدراسة والتي يهتم بها صانعي القرار في النظام المالي 

الفلسطيني التي من شأنها ان تساعدهم في اتخاذ التدابير 

والإجراءات اللازمة التي تعمل على رفع الوعي والقدرات 

المالية للمجتمع الفلسطيني، كما تساعدهم في تطوير 

تهلك، حيث المنتجات المالية بما يتناسب مع احتياجات المس

أن تطوير المنتجات المالية والاهتمام بجودتها يعمل على 

زيادة القدرة التنافسية للبنوك، كما تلفت هذه الدراسة انظار 
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الباحثين الى الاهتمام بدراسة الشمول المالي واثاره في 

تعزيز النمو الاقتصادي في فلسطين، وكيفية اقتراح سياسات 

 تساهم في دعمه وانتشاره.

 

 ية الدراسة:فرض

تسعى الدراسة الحالية الى اختبار الفرضية التالية من    

 اهمها: 

هناك أثر ايجابي تأثير الشمول المالي على النمو الاقتصادي 

والفقر والاستقرار المالي في فلسطين وقسم الفرضية 

 الاساسية الى عدة فرضيات فرعية، على النحو التالي:

المالي وهي )عدد  يوجد أثر ايجابي لأبعاد الشمول •

المواطنين الذين يملكون حساب مصرفي، عدد الفروع 

ومكاتب البنك وأجهزة الصراف الآلي المنتشرة في 

جميع أنحاء فلسطين واجمالي الودائع واجمالي 

 التسهيلات الائتمانية والتضخم( وبين النمو الاقتصادي.

يوجد أثر ايجابي لأبعاد الشمول المالي وهي )عدد  •

ن الذين يملكون حساب مصرفي، عدد الفروع المواطني

ومكاتب البنك وأجهزة الصراف الآلي المنتشرة في 

جميع أنحاء فلسطين واجمالي الودائع واجمالي 

التسهيلات الائتمانية والتضخم( وبين نصيب الفرد من 

 الناتج المحلي الاجمالي.

يوجد أثر ايجابي لأبعاد الشمول المالي وهي )عدد  •

ذين يملكون حساب مصرفي، عدد الفروع المواطنين ال

ومكاتب البنك وأجهزة الصراف الآلي المنتشرة في 

جميع أنحاء فلسطين واجمالي الودائع واجمالي 

التسهيلات الائتمانية والتضخم( وبين التخفيف من حدة 

 الفقر.

يوجد أثر ايجابي لأبعاد الشمول المالي وهي )عدد  •

ي، عدد الفروع المواطنين الذين يملكون حساب مصرف

ومكاتب البنك وأجهزة الصراف الآلي المنتشرة في 

جميع أنحاء فلسطين واجمالي الودائع واجمالي 

 التسهيلات الائتمانية والتضخم( وبين الاستقرار المالي.

 الدراسة: نموذج

 

 

 

 الإطار النظري والدراسات السابقة :

 مقدمة حول الشمول المالي :

الي هدفاً للعديد من البلدان التي تعد من يعتبر الشمول الم      

ذوي الدخل المحدود والمنخفض لتحقيق رؤيتها في النمو 

الاقتصادي المستدام في المدى القريب والبعيد، ولكن يصعب 

تحقيق رؤية هذه الدول في توسيع الشمول المالي بسبب ان 

العديد من سكانها والشركات العاملة بها يتعذر عليهم 

الخدمات المالية الرسمية؛ بسبب: قلة اعداد  الوصول الى

( المنتشرة في الدولة وصعوبة ATMsالصراف ألي )

الوصول اليها، وارتفاع تكلفة الخدمة المصرفية من تسهيلات 

مصرفية والتي تشمل قروض صغيرة ومتوسطة وحسابات 

الجاري مدين، أضافةً الى القيود المفروضة على اشخاص 

ن لا يمتلكون ضمانات لتسديد القروض، بعينهم من امثال الذي
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وقيود أخرى تفرض على الأصول القابلة لتخصيص مثل: 

النقد السائل او أصول سريعة السيولة، والأوراق التجارية 

والمالية وموجودات السلع والديون على الشركات، بالإضافة 

الى قلة المعلومات الائتمانية للعملاء، وضعف الوعي 

يثير الريبة والشك لدى البنوك فتحجم  المصرفي لديهم مما

، ولهذا يتوجب على هذه الدول العمل عن عملية الاقراض

على دعم قطاعات الاقتصاد المختلفة لتحقيق معدلات نمو 

 .(Hannig & Jansen, 2010) اقتصادي معقولة

 تعريف الشمول المالي : 

 ,.Khan H. R) وفي تعريف الشمول المالي يذكر خان    

عريفان للشمول المالي حيث يراه على انه هو الذي ت(2011

يهدف الى جذب أكبر قدر ممكن من السكان الذين لا 

يتعاملون مع البنوك الى النظام المالي، من خلال تسهيل 

وصولهم الى الخدمات المصرفية المتنوعة مثل: الادخار، 

والمدفوعات، والتحويلات المالية، والتحويلات على الائتمان 

رة الخارجية، والتأمين. أما التعريف الاخر فيرى ان للتجا

الشمول المالي هو تمكين الطبقات الدنيا من الوصول الى 

الخدمة المالية بسهولة وسرعة وبجودة عالية، والاهم من هذا 

ان تكون بتكلفة معقولة، مما يؤمن الوصول الى حساب 

مما يمكن غالبية  (1) مصرفي يدعمه البنك على الودائع

لمواطنين من الحصول على ائتمان مصرفي ميسر وسهل ا

ونظام مدفوعات امن ومريح، ولهذا يعد الشمول المالي 

الوسيلة الأكثر شيوعًا للوصول إلى الائتمان من مؤسسة 

 مالية رسمية سواء اكانت بنك او مؤسسة اقراض. 

 ,Demirguc-Kunt & Klapper)ولكن يرى كلا من      

م له أبعاد أكثر من الودائع والقروض، ان هذا المفهو (2012

حيث انه ومع التطور التكنولوجي المتسارع تكون هناك 

أيضًا بدائل للحسابات الرسمية مثل، تحويل الأموال عبر 

                                                           
تجدر الإشارة هنا الى ان الباحث يقصد بحساب مصرفي مدعوم على  1

% على الودائع 5-3الودائع : هو ان البنك يقدم فائد مالية تتراوح بين 

حسابات التي توضع به وعادة ما تكون هناك حسابات خاصة مثل ال
 الادخارية او الودائع للأجل بفائدة ثابتة. 

الهواتف المحمولة او تمكين الصراف ألي من الإيداع مع 

السحب او تسجيل حساب مصرفي من قبل العميل نفسه على 

ه الخدمات تقدم بجانب الخدمة المالية الانترنت، حيث ان هذ

الرئيسية. كما ويمكن تعريف الشمول المالي على أنه 

الوصول إلى الخدمات المالية الرسمية واستخدامها للجميع، 

 Fouejieu et al) بما في ذلك الفئات الأكثر ضعفًا لذلك فأن

يرون ان الشمول المالي يعني عدم وجود حواجز  (2020 ,

ر سعرية( أمام الخدمات المالية أي أنه عبارة )سعرية أو غي

عن إنشاء وتعزيز وتنظيم بيئة مالية آمنة ويمكن الوصول 

 إليها وبأسعار معقولة للمجتمع بأسره.

 تأثير الشمول المالي على النمو الاقتصادي :

ولكي يتم تحقيق نمو مستدام يجب على الدولة توفير        

، حيث انها ستجني الكثير من الاهتمام والدعم للقطاع المالي

 ,Levine et al)الفوائد التي ستدعم الاقتصاد بحسب 

والتي من أهمها: تقليل المخاطر بدرجة كبيرة على  (2005

البنوك من خلال منح تسهيلات كبيرة من البنك المركزي، 

وتعبئة المدخرات العامة فيها نتيجة ثقة المواطن بالدولة، 

ف على المعاملات والمعلومات المالية إضافة الى تقليل التكالي

والمصرفية والائتمانية، والعمل على توزيع التخصص بين 

البنوك في توزيع القروض، واخيراً تزويد المقترضين 

بأدوات مالية ذات جودة عالية وتمتاز بتقليل المخاطر قدر 

الإمكان ؛مما سيدفع تسريع عجلة النمو الاقتصادي بشكل 

يمكن أن يقلل الشمول المالي . هذا و(Fabya, 2011)كبير 

من معايير القروض لأن المؤسسات المالية تحاول الوصول 

إلى المجتمع الأدنى من خلال خفض شروط القرض، ولكن 

يمكن أن يزيد أيضًا من مخاطر التي قد تضر سمعة البنك، 

حيث تخفض العديد من الدول مستوى إنشاء المؤسسات 

بسبب تخوفها من عدم قدرة مواطنين المالية للمناطق الريفية 

من المناطق الريفية على الإيفاء بقروضهم، مما يسبب 

خسائر فادحة للبنوك ومشاكل لها مع مودعيها وبالتالي 

انحدار سمعة البنك، وهذا ليس من مصلحة الدولة ان تزيد 
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عدد الفقراء زيادة الديون على قروضهم، وعدد التزاماتها 

لسداد أموال البنوك لذا تلجأ بعض الدول  المالية نتيجة تدخلها

 ,Ratnawati) لمنع انشاء فروع بنكية في المناطق الريفية

2020.) 

 الشمول المالي والتأثير على الفقر:

يعد الشمول المالي محرك حيوي وهام للنمو الاقتصادي،     

حيث انه يسهم في زيادة فرصة الأفراد في الحصول على 

رفية بسهولة، مما يسهم في ايجاد اثر الخدمة المالية والمص

إيجابي فعال على تحسين النمو الاقتصادي، بسبب أهمية 

العمل التجاري الصغير، حيث ان للشمول المالي له اثر غير 

مباشر على مؤشرات التنمية البشرية كالصحة والتعليم 

والفقر والدخل، حيث يسهم الشمول المالي والمتمثل في تقديم 

سهلة، بسعر معقول وبجودة جيدة للفقراء مما خدمات مالية 

على هذه الخدمات أملا في تحسن  يساعدهم على الاقبال

مستواهم المعيشي، هذا ولا تزال تجربة محمد يونس عند 

في بنغلادش تبرهن على تأثير  (2)تأسيس بنك جرامين

الشمول المالي في التخفيف من حدة الفقر، حين قام بتقديم 

ض البسيطة للفقراء في المناطق الريفية، مجموعة من القرو

مما زاد من الدخل والانتاج ورفع المستوى المعيشي، 

وتخلص من احتكار التجار للفقراء، وسعى لتوفير خدمات 

الودائع ومنتجات تأمين ساهمت في حفاظ الافراد على 

أموالهم وحفظها على شكل مدخرات ساعد بها السوق المالي 

شاريع استثمارية جديدة طويلة على ضخها مجدداً في م

الاجل، لتستمر العجلة في الدوران والهدف الرئيسي لها هو 

زيادة دخل الفقراء والطبقات المهمشة في المجتمع 

(Dinabandhu , 2018). 

ان فكرة بنك جرامين قائمة بدرجة كبيرة على توفير      

رأس المال للفقراء فقط وتميزيهم عن طريق مجموعة من 

                                                           
هــو بنــك يعنــى بتقــديم قــروا متنا يــة الصــ ر  غــرامين:مصــرف  2

للفقراء دون وجود ضمانات او شروط مالية اسسه محمد يونس في 
 .دولة بن لادش

ارات الهامة وهي )عدم امتلاك ماء نقي، عدم توافر الاعتب

الف تكا  25اسرة نوم كافية لدى الاسرة، دخل اقل من 

،صعوبة الحصول على ثلاث وجبات في اليوم... وغيرها( 

ومن توافرت به هذه الخصائص ،يعطى قرض بدون تقديم 

أي ضمانات مالية لمساعدتهم في مشاريعهم الخاصة الجالبة 

 5لال مبدأ الضمان الاجتماعي من قيام للدخل، من خ

اشخاص بضمان بعضهم البعض او من خلال مراكز مكونة 

افراد )أمياي،  5مجموعات كل مجموعة مكونة من  8-6من 

( ، حيث ان الهدف من هذه التجربة هي القضاء على 2007

استغلال التجار والمقرضين على حد سواء وتمكين عمل 

ى الفقر والبطالة من خلال الرجال والنساء والقضاء عل

تمكين الاعمال الريادية، اما أنواع القروض المستعملة في 

 (: 2010بنك غرامين فهي )الشايب، 

 10القرض العام : لغرض الاستخدام الفردي وهو  .1

 ( دولار امريكي.116.5الاف تكا اي ما يعادل )

القرض الموسمي: وهو لدعم الزراعة وهو على  .2

( 34.9الاف تكا) 3قيمته نوعين اما فردي أي و

شهور واما جماعي  6دولار امريكي، وترد خلال 

( دولار امريكي للمجموعة 116.5الاف تكا) 10

( دولار 1584.8الف تكا) 136الخماسية و 

 مجموعات. 6امريكي للمركز المكون من 

القرض الاسري: ويقدم فقط للنساء ويسدد من  .3

لحد خلال قسط اسبوعي على مدار سنة واحدة، وا

( دولار امريكي، 350الف تكا) 30الاقصى له هو 

الف تكا  15- 10ولكنه في الغالب يكون بين 

( دولار امريكي مع شرط كون 116.5-175)

 المرأة قد سبق لها الاقتراض من قبل.

ومع نجاح تجربة بنك جرامين في حدوث شمول مالي        

العمل، حقيقي أدى هذا الى بيان اهمية الادخار الناتج عن 

حيث يسهم في مساعدة الأسر في التغلب على الازمات 

والصدمات المالية، لذا تعمد هذه الاسر على الاستهلاك 

السلس والمحسوب بشكل منظم، من خلال مراكمة الأصول 
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من خلال التوسع في شراء الأصول الثابتة التي ترتفع قيمتها 

ا، مع الزمن مثل: الذهب، والعقارات، والأراضي، وغيره

 , Brune et al) والاستثمار في الصحة والتعليم

،لهذ فأن الحصول على خدمات مالية رسمية يساعد (2011

بشكل كبير في اخراج الفقراء من خط الفقر ودوائره من 

خلال نشر ثقافة الادخار ومساعدتهم من خلال انشاء اليات 

 دفع فعالة لاستخدام الخدمة المالية ذات تكاليف منخفضة

(Dixit & Ghosh, 2013). 

تأسس ما  2009قبل عدة سنوات وبالتحديد في عام       

يعرف اليوم بالتحالف العالمي من اجل الشمول المالي 

(AFI كان هدف صانعي سياسات ،)دولة نامية هو:  60

الاستثمار الكثيف في الخدمات المالية وتقديمها لملايين 

رين الى تبني فكرة الفقراء ، الامر الذي دعى قادة الدول العش

الشمول المالي ودفعها بأجندة جديدة وتطبيقها بعد سنة من 

، ومن هنا بدء البنك  2010انشاءها وبالتحديد في عام 

الدولي في العام التالي بتحليل الطلب العالمي على الخدمات 

المالية، وهو ما تناولته العديد من الدراسات اللاحقة وتأثيره 

مثل الفقر وعدم المساواة في توزيع  على القضايا الحساسة

 & Ndlovu) (Mushtaq & Bruneau, 2019)الدخل 

Toerien, 2020) والعديد من معاهد التنمية )مثل صندوق

النقد الدولي، والبنك الأفريقي للتنمية، بنك التنمية الآسيوي 

(ADB( ومنظمة التعاون الاقتصادي والتنمية ،)OECD )

ث حول الشمول المالي لفهم كيفية والتي ساهمت بتمويل ابحا

التعامل مع السكان الذين لا يتعاملون مع البنوك ودحثهم على 

 ,Ndlovu & Toerien)التعامل معها في المستقبل 

2020). 

لهذا فأن الشمول المالي يعزز من عملية التنمية     

الاقتصادية، حيث انه أداة أساسية ومهمة جداً لتعامل مع 

اعية المفروضة على الدول مثل: الفقر وعدم التحديات الاجتم

حيث اننا وفي   (Klapper et al, 2016)المساواة وغيرها 

مليار شخص حول  1.7ليزال هناك اكثر من  2020العام 

 ,Ndlovu & Toerien)العالم لا يتعامل مع البنوك 

% من سكان العالم انهم يفتقرون 22.1أي ان حوالي  (2020

دمات مصرفية ومالية رسمية مميزة ، لميزة الوصول الى خ

هذا أمر مقلق حيث يمكن القول إن الشمول المالي قادر على 

تقليل الفقر في عدم المساواة من خلال قنوات متعددة )على 

سبيل المثال ، منح الوصول إلى خدمات الادخار والائتمان ؛ 

تسهيل الاستثمارات الشخصية في التعليم والصحة 

(Fouejieu et al, 2020) (Klapper et al , 2016)  

 تأثير الشمول المالي على الاستقرار المالي:

شهدت بداية القرن الحادي والعشرين تعزيزًا سريعًا      

للاندماج المالي من خلال توفير منتجات وخدمات مالية سهلة 

ومستدامة بتكلفة معقولة للفقراء والمهمشين، من خلال اتباع 

لعالمية نحو تطبيق الشمول المالي حيث الاتجاهات المالية ا

تختلف الرؤى والآراء التي تبحث في مجال الشمول المالي 

وأليات تطبيقه، هذا ويعتبر صناع السياسات المالية العالمية 

 الاستقرار المالي أولوية ملحة لضمان النمو الاقتصادي

(Tissot & Gadanecz, 2017) حيث ان هذه السياسات ،

دت للظهور لتقليل المخاطر وتحقيق الاستقرار الاحترازية عا

من خلال التوازن في تحقيق السياسات بين الشمول المالي 

، هذا (Gould & Melecky, 2017) والاستقرار المالي

ويؤدي استخدام السياسات الاحترازية الى خفض الائتمان 

لتحقيق استقرار مالي، ويعود السبب في هذا غالباُ الى توفير 

 Bank of)في خدمات الوساطة المالية للاقتصاد  استقرار

England, 2009) حيث ان الزيادة السريعة في الشمول ،

المالي من خلال توسع الائتمان يعرض الاستقرار المالي 

للخطر وأكبر دليل على هذا الازمة المالية العالمية، والتي 

كان للرهن العقاري السبب الأكبر بها بسبب الافراط في 

راض للغير المؤهلين بالحصول عليه، وبالتالي المزيد الاقت

من الشمول المالي يؤدي إلى استقرار مالي أقل اذن يبقى 

السؤال كيف نقوم بتوسيع الشمول المالي مع خلق استقرار 

 مالي داخل الاقتصاد؟
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التأثير الأيجابي للشمول المالي على الاستقرار 

 المالي :

ى هذا السؤال من عل (Khan H. R., 2011)يجيب    

خلال اقتراح عدة أسباب يرى من خلالها تأثير إيجابي 

للشمول المالي على الاستقرار المالي من خلال: زيادة مبلغ 

الإقراض للشركات الصغيرة والمتوسطة الحجم يمكن أن 

ينوع أصول البنك ويقلل الحجم النسبي للقرض لأي مقترض 

دلاً من ذلك إلى واحد في المحفظة الإجمالية، مما يؤدي ب

تحقيق الاستقرار المالي عن طريق تقليل القروض المتعثرة 

ثانيًا:  (Chen et al, 2018)واحتمال التخلف عن السداد. 

يزيد الشمول المالي من عدد صغار المودعين مما يزيد من 

 قاعدة الودائع وحجمها مما يعمل على زيادة استقرار البنك

 ,Neaime & Gaysse)في المدى الطويل وبشكل مستمر 

. ثالثاً: (Dienillah & Anggraeni, 2018)؛ (2018

يميل الشمول المالي الأكبر إلى مزيد من الاستقرار المالي 

 (3)من خلال تحقيق انتقال الأفضل في ادوات السياسة النقدية

(Yoshino & Morgan, 2018) (Huong, 2018) 

 المالي : التأثير السلبي للشمول المالي على الاستقرار

ثلاث طرق يمكن  (Khan H. R., 2011)هذا ويرى       

ً على الاستقرار  للشمول المالي من خلالها ان يؤثر سلبا

المالي، فهو ينصح المصارف ومؤسسات الإقراض بالابتعاد 

عنها او الحرص عند اتباعها وهي أولاً : أن المشاركة 

لمالي الواسعة للأشخاص ذوي الدخل المنخفض في النظام ا

الرسمي تؤدي إلى زيادة تكلفة المعاملات والمعلومات مما 

يزيد من عدم الكفاءة في النظام المالي لذا يجب على 

المصارف تنظيم تكاليف المعلومات والمعاملات بحسب 

                                                           
 ادواتهاااا باااين الساااريع التنقااال فاااي الااادول فاااي المركااازي البناااك قياااام أي 3

، ساا ر الفائاادة ، الاحتياااطي النقاادي ، تاا طير  )عمليااات السااوم المفتوحااة
 الحاااالات فااايالائتماااان أي تحدياااد ساااقك القااارور كااا جراء احتااارازي  

 اساات مال فاي تاوازنضاارورة خلا   ماع و التوسا ةأ الانكماشاية الاقتصااد
حياث اناه  الماالي الشمول زيادة نستطيع المثال سبيل ىف ل المالية السياسة

 السياسااة فااي الفائاادة ساا ر خفاار لااةالدو ت مااد السااوم انكمااا  حااال فااي
 المالياة السياساة فاي الحكاومي الانفاام وزياادة الضرائب وتخفير النقدية
 ماالي اساتقرار له يحق  المركزي البنك قبل من والمناسب الأمثل وانتقال
 .ملحوظ

مستوى الدخل الشخصي للعميل لضمان شرائح اكبر من 

 Jose)العملاء والحفاظ على البنك من مخاطر عدم الكفاءة 

& Garcia, 2016) أما السلبية الثانية فهي يمكن .

للمصرف وهي مخاطر السمعة والتي تنشأ من خلال 

الاستعانة بمصادر خارجية لوظائف مختلفة مثل تقييم 

الائتمان من أجل الوصول إلى المقترضين الصغار 

والمتوسطين مما يسبب مخاطر عدد السداد مما يؤدي الى 

ا: المشاركة الواسعة للتمويل المخاطرة بسمعة البنك، وثالثً 

( يزيد القاعدة الائتمانية ولكنها MFIsالمتناهي الصغر )

ستخلق صعوبات في تقييم الائتمان واسترداده، ويمكن أن 

مما سيؤدي ،  تزيد من احتمالية التخلف عن سداد الائتمان

إلى أزمات سيولة في المصرف ويضعف التنظيم العام للنظام 

 (Baron & Xiong, 2014)المالي 

 (Jose & Garcia, 2016) (Ahmad, 2018) 

 :الدراسات السابقة

ظهرت العديد من الدراسات التي بحثت عن تأثير الشمول 

المالي على النمو الاقتصادي والفقر والاستقرار المالي، 

ونظرا لأهمية هذا الدور الكبير الذي تلعبه البنوك في عملية 

ستعراض هذه الدراسات التنمية الاقتصادية ومن خلال ا

السابقة الي سوف نستطيع مقارنها مع دراستنا الحالية بيان 

اوجه الشبه والاخلاف ومحاولة استخلاص نموذج رياضي 

قياسي بناء على الدراسات السابقة ومن اهم الدراسات 

 العربية:

دراسات تتعلق بتأثير الشمول المالي على النمو 

 الاقتصادي

ذهبت الى دراسة أثر الشمول المالي  ان العديد من الدراسات

في النمو الاقتصادي مثل دراسة )شرف و الصائغ، 

(التي درست تأثير الشمول المالي في النمو 2021

الاقتصادي لعينة من دول الشرق الأوسط وشمال إفريقيا، 

(،ثم PCAحيث استخدم الباحث طريقة المكونات الأساسية )

 Panelنات لنموذج )تطبيق اختبارات الإستقرارية للبيا
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ARDL وتوصل الى نتيجة مفادها ان مؤشرات توافر،  )

واستخدام الخدمات المالية يؤثران إيجابياً في النمو 

(  Girón et al , 2021الاقتصادي، واما دراسة )

فتمحورت حول قياس الشمول المالي في أقل البلدان نموا في 

في أقل  آسيا وأفريقيا، حيث فحص محددات الشمول المالي

البلدان نمواً في آسيا وأفريقيا، واستخدموا بيانات البنك 

الدولي لتقدير الأسلوب الاقتصادي القياسي في البلدان عينة 

الدراسة، وكشفت النتائج أن ارتفاع مستوى الشمول المالي 

يزيد من مستوى المدخرات الرسمية في البلدان ، مما يعزز 

ي وفي دراسة فلسطينية بدوره تنميتها ونموها بشكل إيجاب

( حول Talalweh & Samarah, 2021اجراها كلا من )

أثر الشمول المالي على النمو الاقتصادي والتنمية البشرية 

للبلدان الإسلامية حيث طور الباحثان نموذج قياسي لفحص 

دولة  28العلاقة بين المتغيرات من خلال جمع بيانات لـ 

صلت الدراسة الى ان بحسب احصائيات البنك الدولي ووتو

هناك علاقة إيجابية للشمول المالي على النمو الاقتصادي 

 والتنمية البشرية. 

( فكانت حول اثر 2020اما دراسة )دردور و حركات ، 

للشمول المالي على النمو الاقتصادي في الجزائر خلال 

وذلك باستخدام نموذج )  1980-2017الفترة 

(ARDLول المالي ،حيث استخدمت مؤشرات الشم

القروض، الودائع، عدد الفروع البنكية كمتغيرات مستقلة 

واستخدام الناتج المحلي الإجمالي كمتغير تابع يمثل النمو 

الاقتصادي، وقد توصل البحث إلى مجموعة من النتائج 

وجود علاقة ايجابية بين الفروع البنكية والقروض من جهة 

دائع على الناتج والنمو الاقتصادي، ووجود تأثير سلبي للو

المحلي الإجمالي مما يتطلب توعية الأفراد بأهمية الاستثمار 

في المشاريع الإنتاجية والتي تساهم في النمو الاقتصادي 

بالجزائر حيث اتفقت هذه النتائج مع نتائج دراسة )محمود، 

( حول أثر الشمول المالي على النمو الاقتصادي في 2020

صفي التحليلي توصل الى وجود مصر، وباستخدام المنهج الو

علاقة طردية ايجابية في الأجل الطويل بين مؤشر الشمول 

المالي متمثلة في )ودائع القطاع العائلي لدى البنوك، ونصيب 

الفرد من الدخل، وعدد ماكينات الصراف الآلي التجارية( 

والنمو الاقتصادي، واختلفت دراسة )الجويني و موعش، 

لسابقة في قياس متغيرات جديدة ( مع الدراسات ا2020

للشمول المالي وهي مؤشرات تطور القطاع المصرفي 

والأسواق المالية على معدل نمو الناتج المحلي الجمالي 

( 2018-2000الحقيقي في عشرة دول عربية خلال الفترة )

باستخدام منهجية قياسية تستند إلى نماذج بيانات السلاسل 

النتائج أن السيولة المحلية لها  الزمنية المقطعية، حيث كانت

أثر موجب وغير معنوي على معدل نمو الناتج المحلي 

الإجمالي الحقيقي، في حين أن القيمة السوقية أسواق المال 

)البورصات( له أثر معنوي موجب، حيث ان النتائج أظهرت 

تحسن نشاط أسواق المال له أثر موجب لكنه غير معنوي 

 حقيقي . على النمو الاقتصادي ال

( دراسة هدفت الى Dinabandhu sethi, 2018واجرى )

فحص العلاقة السببية بين الشمول المالي والنمو الاقتصادي 

(، وتوصلت الدراسة إلى وجود علاقة 2010-2004للفترة)

ايجابية وطويلة الأمد بين الشمول المالي والنمو الاقتصادي 

قة السببية على ( دولة بالعالم، كما أكد اختبار العلا31في) 

وجود علاقة سببية ثنائية الاتجاه بين الشمول المالي والنمو 

الاقتصادي وتؤكد على أن الشمول المالي هو أحد المحركات 

 yilmazالأساسية للنمو الاقتصادي وهو ما اتفق مع )

bayar, 2018 حول وجود علاقة سببية في اتجاه واحد من)

 لنمو الاقتصادي. الوصول إلى الأسواق المالية إلى ا

 & Naceurعلى النقيض من ذلك ، توصل كلا من  )

Samir, 2007 من خلال عمل دراسة حول اثر الشمول )

دولة بين اسيا وافريقيا  11المالي على النمو الاقتصادي على 

الى ان هناك اثر سلبي بين الشمول المالي و النمو 

لهادفة الاقتصادي سببها الرئيس البنوك، حيث ان البنوك ا

للربح تضخ القروض الاستهلاكية بشكل غزير عن 

الاستثمارية، والتي لا تحسن من النمو الأقتصادي مما يعود 

بالسلب على الشمول المالي وبالتالي الاقتصاد بشكل عام، اما 
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(Khan H. R., 2011 أن للشمول المالي ً ( فقد وجد أيضا

ذه النتيجة تأثير سلبي على النمو الاقتصادي ويعزو الباحث ه

الى ان الشروط المفروضة على القروض للطبقات الدنيا 

تؤدي بسمعة البنك الى الانحدار والمخاطرة على حد وصفه 

، وعلى صعيد مختلف توجهت دراسات أخرى لقياس 

الشمول المالي على التنمية الاقتصادية حيث رأى )حمدان و 

لتنمية ( أن هناك أثراً للشمول المالي على ا2018أبو دية، 

، وقد  2015-1995الاقتصادية في فلسطين خلال الفترة 

استخدم أسلوب تحليل السلاسل الزمنية، والتي أظهرت 

النتائج والتي اختبرت بأختبار جذر الوحدة ، واختبار 

جوهانسون للتكامل المشترك، أنه يوجد أثر إيجابي 

للتسهيلات الائتمانية المباشرة ، وعدد العاملين في القطاع 

الخاص، وعدد فروع البنوك على التنمية الاقتصادية في 

 (.2015-1995فلسطين خلال الفترة )

( فقد حاولا قياس آثار Banerjee & Donato, 2020اما )

الشمول المالي على التنمية الاقتصادية  والنمو الاقتصادي 

( دولة 20والتعليم والصحة وعدم المساواة في الدخل في )

( حيث تم إنشاء مؤشر 2015-2004)آسيوية في الفترة 

الشمول المالي على المستوى باستخدام منهجية هجينة 

لفحص بشكل تجريبي علاقته بنتائج التنمية المعينة، لفحص 

الأرتباط وقد اظهرت النتائج أن للشمول المالي الكلي 

والمتمثل )بعدد نقاط البيع ، عدد بطاقات الائتمان ، عدد 

، عدد أجهزة الصراف الآلي( له بطاقات الخصم المباشر 

تأثير إيجابي قوي على جميع نتائج التنمية، وهذا التأثير 

 يتحسن في البلدان ذات المخاطر السياسية الأقل. 

دراسات تتعلق بتأثير الشمول المالي على نسب 

 الفقر

اما على صعيد قياس اثار الشمول المالي على التخفيف      

 , Anthony et alفقد أشار ) من حدة الفقر وتوزيع الدخل

( الى تأثير عتبة الشمول المالي على الحد من الفقر في 2021

ً دول جنوب الصحراء الكبرى ) (، SSAأفريقيا وخصوصا

 -2010باستخدام مجموعة بيانات سنوية تمتد من عام )

(، حيث تم استخدام طرق تقدير هانسن وطريقة  2017

أظهرت النتائج ان ( وGMMاللحظات المعممة المختلفة )

الشمول المالي سيؤدي إلى الحد من الفقر، وأن عرض النقود 

مهم بشكل إيجابي ويسهم في الحد من الفقر في جنوب 

الصحراء الأفريقية، وأن الائتمان المحلي للقطاع الخاص 

 & Ziaيؤثر بشكل إيجابي على الشمول المالي. اما دراسة )

Prasetyo, 2018ليل العلاقة وتأثير ( والتي هدفت الى تح

الإدماج المالي على التخفيف من حدة الفقر وعدم المساواة 

في الدخل في إندونيسيا، حيث كانت البيانات عبارة عن 

( ذات مقطع عرضي من 2016-2014سلسلة زمنية من )

( مقاطعة في إندونيسيا ،وأظهرت النتائج وجود شمول 33)

بية وهامة وتأثير مالي معتدل، وان للشمول المالي علاقة سل

تجاه الفقر، وكان للشمول المالي علاقة إيجابية وليست مهمة 

مع عدم المساواة في الدخل، ولكن كان له تأثير سلبي وكبير 

 Khan etتجاه عدم المساواة في الدخل، وأشارت دراسة )

al , 2021 والتي كانت حول تأثير الشمول المالي على  )

ل والاستقرار المالي باستخدام الفقر وعدم المساواة في الدخ

( دولة أفريقية ، بمتوسط القيمة لأربع سنوات 54بيانات من )

( ، حيث أظهرت النتائج أن الشمول 2019-2001للفترة )

المالي هو مؤشر قيم، ويوجد علاقة ارتباط إيجابية بين 

الشمول المالي والتقليل من حدة الفقر وعدم المساواة في 

 رار المالي.الدخل وتحسن الاستق

( فقد اجرت دراسة حول تأثير Ratnawati, 2020اما )

الشمول المالي على النمو الاقتصادي والفقر وعدم المساواة 

في الدخل والاستقرار المالي في آسيا حيث هدفت الدراسة 

الى قياس الشمول المالي بثلاثة أبعاد ، وهي الاختراق 

، واستخدام المصرفي ، والوصول إلى الخدمات المصرفية 

الخدمات المصرفية حيث تم استخدام نسبة الفقر بمؤشر خط 

الفقر الوطني ومعامل جيني كمؤشرات للفقر وعدم المساواة 

في الدخل، هذا ويتم قياس الاستقرار المالي من خلال درجة 

Z-Score  للبنك والقروض المصرفية المتعثرة، وتظهر

تقرار المالي في نتائج اختبار الفرضية أن جميع أبعاد الاس
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وقت واحد لها تأثير كبير على النمو الاقتصادي والفقر وعدم 

المساواة في الدخل والاستقرار المالي، من ناحية أخرى  لم 

يكن التأثير الجزئي لبعد الشمول المالي على النمو 

الاقتصادي ، وتخفيف حدة الفقر، وعدم المساواة في الدخل ، 

 بلدان في آسيا هو الأمثل. والاستقرار المالي في عشرة 

 ,Park & Mercadoاما من ناحية أخرى فقد وجد )

( دليلًا تجريبيًا على وجود علاقة سلبية بين الشمول 2015

المالي والفقر وعدم المساواة في الدخل، وهو ما توصل اليه 

(Seven & Coskun, 2016 أنه وعلى الرغم من أن )

دي، إلا أنها لا تفيد التنمية المالية تشجع النمو الاقتصا

بالضرورة الأشخاص ذوي الدخل المنخفض في البلدان 

النامية، حيث وجدوا أن الشمول المالي لا يلعب دورًا مهمًا 

في الحد والتخفيف من شدة الفقر، وهو ما اختلف مع دراسة 

(Neaime & Gaysse, 2018 في أن الشمول المالي )

 ليس له تأثير كبير على الفقر.

تتعلق بتأثير الشمول المالي على دراسات 

 الاستقرار المالي

اما بعض الدراسات فقد ذهبت الى توجه دراسة أثر     

 Ducالشمول المالي على الاستقرار المالي مثل دراسة )

Hong et al , 2021 والتي درست العلاقة بين الشمول )

المالي واستقرار السوق المالية باستخدام مجموعة بيانات من 

إلى  2008بنكًا في منطقة آسيا خلال الفترة من  3071

(. GMMواستخدمت طريقة اللحظات المعممة ) 2017

وتوصلت الى أن المستوى الأعلى من الشمول المالي من 

إتاحة الوصول إلى التسهيلات المصرفية يساهم بشكل 

إيجابي وكبير في استقرار القطاع المصرفي، مما يؤدي إلى 

واخرى الى رأس المال البشري حيث لنه زيادة مرونة البنك. 

( حول دور Thathsaraniet al, 2021وفي دراسة )

الشمول المالي في النمو الاقتصادي ورأس المال البشري في 

جنوب آسيا، حيث حاولت معالجة هذه الفجوة باستخدام 

 2004بيانات ثانوية من ثمانية بلدان في جنوب آسيا من عام 

تطوير مؤشر شمول مالي من ، حيث تم 2018إلى عام 

خلال تحليل المكونات الرئيسية باستخدام نهج اقتصادي 

قياسي لبيانات مع نماذج تصحيح خطأ المتجهات واختبار 

سببية جرانجر، وفقًا لنتائج الدراسة ، فإن الشمول المالي له 

تأثير طويل المدى على تنمية رأس المال البشري في دول 

ه تأثير إيجابي قصير المدى على جنوب آسيا ، في حين أن ل

 النمو الاقتصادي.

( بأن الشمول المالي Hannig & Jansen, 2010وذكر )

لديه أيضًا القدرة على تحسين الاستقرار المالي، لأن وصول 

الفقراء إلى مدخرات المؤسسات المالية الرسمية يمكن أن 

ة يزيد من قدرة الأسرة على إدارة نقاط الضعف المالية الناجم

عن الآثار السلبية للأزمة، وتنويع قاعدة التمويل من مؤسسة 

مالية يمكنها الحد من الصدمات عند حدوث أزمة عالمية ، 

( أنه وعلى مستوى الدولة يمكن Pearce , 2011وأضاف )

للشمول المالي زيادة الكفاءة في الوساطة المالية من خلال 

لاستثمار المدخرات المحلية له أثر إيجابي على زيادة ا

 & Adudaلتشجيع الاستقرار المالي. وفي دراسة )

Kalunda, 2012 عن الشمول المالي والاستقرار المالي )

في كينيا، ووجدوا أن الشمول المالي شرط أساسي للنمو 

الاقتصادي والتنمية لأن البرامج المالية المختلفة لها تأثير 

 & Dienillahعلى الاستقرار المالي في كينيا، وذكر )

Anggraeni, 2018 في دراسة ذات نهج قياسي الى انه )

يمكن أن يكون لزيادة الشمول المالي والأصول المصرفية 

ونصيب الفرد من الناتج المحلي الإجمالي واستثمار المحفظة 

 استراتيجية جيدة لتحسين الاستقرار المالي بشكل إيجابي. 

 التعقيب على الدراسات السابقة

ستعراضه من الدراسات السابقة تبين التنوع من خلال ما تم ا

والاختلافات من حيث طرق الباحثين في استخدام النماذج 

(، ومنهم من ARDLالإحصائية فمنهم استخدم نماذج )

(ولكن من اهم PCAاستخدم طريقة المكونات الأساسية )

( باستخدام panel dataالنماذج التي استخدمت هي نماذج ) 

ر جانسن وغيرها، وتبين ان اغلب ( واختباGMMنموذج )

هذه الدراسات تحدثت عن جوانب إقليمية في قياس الدول 
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وتأثيرها مع بعضها من خلال بيانات البنوك العاملة في دول 

البحث موضع الدراسة وهو ما رأه الباحث فرصة لقياس 

ذات المنهجية على دولة فلسطين، وتبين وجود اختلاف بين 

منهم من ايد وجود اثار إيجابية للشمول الباحثين في النتائج ف

المالي على النمو والفقر والاستقرار المالي ومنهم من وجد 

علاقة سلبية باختلاف الأسباب والمسببات ولان الشمول 

ً ما وندرة الدراسات التي  المالي هو موضوع حديث نوعا

تحدث عنه داخل فلسطين وجد الباحث ضرورة لتسليط 

دراسة اثر الشمول المالي على النمو الضوء عليه من خلال 

الاقتصادي والفقر والاستقرار المالي في فلسطين في الفترة 

 (.2020-2010ما بين )

أما ما يميز هذه الدراسة هو في كونها قاست تأثير ابعاد       

الشمول المالي والتضخم على النمو الاقتصادي بشقية الناتج 

ناتج المحلي الإجمالي المحلي الإجمالي ونصيب الفرد من ال

و نسبة الفقر الى عدد السكان و الاستقرار المالي المقاس 

بالقروض المتعثرة على دولة فلسطين، كون سلطة النقد لا 

تمارس السياسة النقدية سوى بالتحكم بسعر الفائدة بحكم عدم 

وجود عملة وطنية مما ساهم في ضعف الشمول المالي، 

قاست على دول كثيرة مستقرة  بعكس الدراسات السابقة التي

وامنه وتمتلك بنوك مركزية جيدة، إضافة الى ان هذه 

الدراسة من الدراسات الجديدة في مجال الشمول المالي 

خاصة انها استخدمت نمط احصائي جديد على الأبحاث 

مما يجعلها نقلة علمية  GMMالعلمية في دولة فلسطين وهو 

طين، حيث لم تستخدم في مجال البحث العلمي في دولة فلس

دراسة فلسطينية أقتصادية هذا الاسلوب على حد علم 

 الباحث.

 اليات قياس الشمول المالي في فلسطين:

تختلف معايير قياس الشمول المالي من دولة الى أخرى     

بحسب توجهات الدولة فعلا سبيل المثال يقاس الشمول المالي 

وغل التسهيلات في الولايات المتحدة الامريكية بمقدار ت

المصرفية بين مواطنيها بغض النظر عن طريقة منح هذه 

التسهيلات. اما في الصين فيقاس الشمول المالي بمقدار مدى 

امتلاك المواطنين لحساب مصرفي، وفي بعض الدول يقاس 

بأجمالي الودائع في الحسابات المصرفية مثل دول شمال 

ين فيقاس (، اما في فلسط2017أوروبا )كونت واخرون، 

الشمول المالي بطريقتين مختلفتين: الطريقة الأولى: وهي 

عدد الحسابات المصرفية الى عدد السكان لتبيان مدى 

الشمول المالي وهذه الطريقة استخدمت في )سلطة النقد 

(على 2020الفلسطينية و معهد ماس للدراسات الأقتصادية، 

 النحو التالي:

غير عدد قياس الشمول المالي باستخدام مت

 الحسابات المصرفية:

ستكون الية حساب القياس من خلال استخدام المعادلة      

نسبة الشمول المالي = عدد الحسابات التالية وهي: 

حيث نقيس هنا نسبة   % 100المصرفية / عدد السكان * 

تغطية الحسابات المصرفية الى عدد السكان ليصبح لدينا 

% ، 30منخفض اقل من شمول مالي حقيقي بثلاث درجات )

%( وفي 50% ، ومرتفع أكثر من 50-30ومتوسط من 

الجدول التالي نبين نسبة الشمول المالي المقاس بعدد 

-2010الحسابات المصرفية في فلسطين في الفترة ما بين 

2020: 

(1جدول رقم )  

 مقارنة عدد الافرع بين البنوك المحلية والوافدة
 عدد الحسابات عدد السكان السنة

 المصرفية 

نسبة 

الشمول 

المالي للعدد 

 السكان

 التقييم

 منخفض 8.8% 333819.6 3786161 2010

 منخفض 10.3% 399317.2 3882986 2011

 منخفض %11.7 466432 3979998 2012

 منخفض %13.3 542861.2 4076708 2013

 منخفض %15.3 636601.4 4173398 2014

 ضمنخف %17.7 756001.6 4270092 2015

 منخفض %21.0 919040.6 4367088 2016

 منخفض %24.2 1078978 4454805 2017

 منخفض %26.4 1204035 4569087 2018

 متوسط %34.8 1628523 4685306 2019

 متوسط %43.1 2070777 4803269 2020

يتبين لنا من الجدول السابق الشمول المالي داخل دولة 

د من خلال الجدول ( حيث نج2017فلسطين بحسب )ماس ، 

ارتفاع الكبير في نسبة الشمول المالي بالنسبة لعدد الحسابات 
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المصرفية، وهذا يدل على الوعي المصرفي لدى المواطنين 

بضرورة فتح حسابات مصرفية، بالإضافة الى الإعلانات 

المستمرة من قبل البنوك للضرورة فتح حسابات مصرفية، 

%  30ل المالي بمقدار مما أدى الى ارتفاع في نسب الشمو

% أي ان ما يقارب نصف  43.1منذ بداية العقد لتصل الى 

سكان دولة فلسطين يمتلكون حسابات مصرفية وهو مؤشر 

 إيجابي ان هناك تحسن مع التقدم في السنين .

لكن مع الزيادة المستمرة في أعداد الحسابات المصرفية     

سابات لا يزال أكثر من نصف السكان لا يمتلكون ح

مصرفية، اما لاعتبارات دينية او لأعتبارات شخصية لعدم 

ثقتهم في النظام المالي البنكي، مما يعيق عملية تحقيق شمول 

مالي شامل، لذا يرى الباحث ان هناك ضرورة كبيرة لتشجع 

المواطنين على الانضمام للهيكل المصرفي مع اقناعهم 

لكامل في دولة بتوفير سبل ترضيهم لتحقيق الشمول المالي ا

فلسطين في ظل توافر بنوك إسلامية وجهاز رقابي حكومي 

 ممثل بسلطة النقد الفلسطينية.

 قياس الشمول المالي باستخدام متغير عدد الفروع:

اما الطريقة الثانية وهي عدد الفروع الى عدد السكان وهي    

تستخدم لقياس الشمول المالي وهذه الطريقة استخدمت في 

( ، اما عن 2016ر من )سلطة النقد الفلسطينية، تقرير صاد

الية حساب القياس فسيكون من خلال عمل معادلة بسيطة 

نسبة الشمول المالي الى للفروع الى عدد السكان = وهي :  

، حيث كم يغطي فرع واحد من عدد الفروع / عدد السكان

عدد السكان ليصبح لدينا شمول مالي حقيقي بثلاث درجات 

% ، ومرتفع 50-30% ، ومتوسط من 30ل من )منخفض اق

%( والجدول التالي يبين نسبة الشمول المالي 50أكثر من 

-2010المقاس بعدد الفروع في فلسطين في الفترة ما بين 

2020  : 

 

 

 

 

 (2جدول رقم )

 مقارنة عدد الافرع بين البنوك المحلية والوافدة
عدد  عدد السكان السنة

 الفروع

فرع /  1

 عدد السكان

سبة ن

الشمول 

 المالي

 التقييم

 منخفض 13.3% 28467 133 3786161 2010

 منخفض %15.0 25887 150 3882986 2011

 منخفض 16.2% 24568 162 3979998 2012

 منخفض 18.3% 22277 183 4076708 2013

 منخفض %19.9 20972 199 4173398 2014

 منخفض %22.0 19410 220 4270092 2015

 منخفض %28.5 15323 285 4367088 2016

 متوسط %31.4 14187 314 4454805 2017

 متوسط %34.0 13438 340 4569087 2018

 متوسط %35.4 13235 354 4685306 2019

 متوسط %37.9 12674 379 4803269 2020

 

يتبين لنا من الجدول السابق الشمول المالي داخل           

( حيث نجد من 2016دولة فلسطين بحسب )سلطة النقد  ، 

( ارتفاع كبير في نسبة الشمول المالي 9خلال الجدول رقم )

بالنسبة بمقارنة فرع واحد ومقدار خدمته لعدد من السكان 

ان الفرع البنكي الواحد يخدم  2020حيث بلغ في نهاية عام 

أي ان نسبة الشمول المالي بحسب هذه  12674قرابة 

د الحسابات % وهي مقاربة لعد 37.9الطريقة هي 

المصرفية، ويعتبر الباحث هذه الطريقة اكثر دقة من سابقتها 

بسبب عدم تأكدنا ان كانت جميع الحسابات المصرفية السابقة 

هي ملك لأشخاص فعلين ام للشركات اعتبارية، بينما ان 

الفروع متواجدة على ارض الوقع هذا يعني انه يجب فتح 

شمول المالي المتكامل المزيد من الفروع البنكية لتحقيق ال

 1000% يتطلب انشاء اكثر من 100حيث لتحقيق نسبة 

فرع منتشر في الأراضي الفلسطينية، وهي مهمة مستحيلة 

في ظل الاقبال المتوسط على الخدمات المصرفية من قبل 

المواطنين، سواء بالحسابات المصرفية والودائع او 

 ضعيف .بالتسهيلات المصرفية، حيث ان الاقبال عليها 
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المنهجية والنموذج الإحصائي المستخدم في 

 الدراسة:

اعتمد الباحث في هذه الدراسة على استخدام المنهج      

الوصفي التحليلي من خلال استخدام نماذج السلاسل الزمنية 

( باستخدام نموذج Data Panelالمقطعية لبيانات اللوحة )

( Dynamic Panel Dataلوحة البيانات الديناميكي )

 Panel Model of)للطريقة العامة للحظات) 

Generalized Method (والذي يشار لهGMM .)

والسبب في هذا الدقة الكبيرة في عملية التنبؤ حيث انها تأخذ 

بعين الاعتبار اثار التغير والاختلاف في المفردات، والتغير 

( GMMبالزمن، حيث تعد طريقة اللحظات المعممة )

 , Bond et al) قدير في النماذج الإحصائية.طريقة شائعة لت

( بكونها متسقة وطبيعية بشكل GMMهذا وتعرف )(2000

مقارب عند التقدير للذين لا يستخدمون معلومات إضافية 

غير التي يمتلكونها في ظروفهم الحالية. بدأ هانسن في عام 

( والتي قام بتصميمها العالم GMMفي استخدام ) 1928

ولكن  1894كارل بيرسون في عام  الرياضي الشهير

يحتاج الى مجموعة من  GMMللوصول الى اختبار 

و الأثر الثابت  OLSالاختبارات والتي من أهمها نموذج 

والعشوائي، لهذا وتم بناء التحليل الاحصائي على النحو 

 التالي على النحو التالي:

 اختبار الارتباط بين المتغيرات )ارتباط بيرسون(: 

خدم معاملات الارتباط في لإحصاء لقياس مدى قوة سنست    

العلاقة بين متغيرين تنقسم أنواع الارتباط في الإحصاء 

ارتباط  -ارتباط عكسي -لثلاثة أنواع هي )ارتباط طردي

صفري( حيث تستخدم صيغ معامل الارتباط لإيجاد مدى قوة 

 1-علاقة بين البيانات، وتتراوح قيمة معامل الارتباط بين 

 .1و

 

 Model Regressionنموذج الانحدار التجميعي 

Pooled (MRP :) 

هو ابسط نموذج سلاسل زمنية مقطعية والسبب ان معاملات 

α وβ  لجميع الفترات الزمنية تكون ثابتة، هذا يعني اهمال

تأثير الزمن وتكون معادلة نموذج الانحدار التجميعي على 

 :الشكل التالي 

Yit=α+ (it)+ɛit    ,,  i=1,2,……N ,,,  t=1,2,……T 

 

0it(ɛ E  ɛ=(حيث :  
2)=ǪitVar(ɛ 

ويستخدم في هذا النموذج لتقدير طريقة المربعات الصغرى 

((OLS 

 Dynamicتقدير نموذج لوحة البيانات الديناميكي )

Panel Data للطريقة العامة للحظات )panel model 

of Generalized Method (GMM). 

النماذج الديناميكية هي وجود متغيرات متأخرة من مميزات 

او أكثر وبالتالي يأخذ النموذج الشكل التالي )زعيتري ، 

2019: ) 

T……N ,,,  t=1,2,……,,  i=1,2,=  it+Vit+nitXβ+1-ityα=itY 

 

ولكي يتم التخلص من اثر الفردي الخاص مع المتغير 

ار الفردية المتأخر بالزمن يعمل اختبار الفروق للاستبعاد الاث

حيث انها الطريقة الشائعة لتعامل مع هذا المقيس الذي يقيس 

 الأثر الثابت وبالتالي تصبح المعادلة على النحو التالي :

    )2-itɛ -it)+(ɛitx-itxβ()+ 2-ity -ityα(=2-ity -ity 

 

 Arellanoفحص مدى ملاءمة النموذج من خلال اختبار) 

and Bond:) 

 Andersonرب لنموذج كلاً من )لوضع نموذج مقا      

and Haiso والتي لمت تعد صالحة لهذا الاختبار قام كلا )

باستغلال شرط التعامد  (Arellano & Bond, 1991) من

بين المتغيرات المتأخرة وحد الخطأ من خلال مجموعة من 

الفرضيات : عدم تسلسل حد الخطأ ، اعتبار المتغيرات 
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ومن فوائد تطبيق هذا المستقلة متغير خارج ضعيف ، 

النموذج انه يفح الارتباط التسلسلي من الدرجتين الأولى 

وقبول فرضية العدم  Chi)والثانية وبالتالي يعد اختبار كاي )

من الدرجة الأولى ورفضها بالثانية سيؤكد صلاحية 

 النموذج:

 

    T….t=3,≥ 2 , ]=0   For s  )2-itɛ -it*(ɛs -it[y 

    T….t=3,≥ 2 , ]=0   For s  )2-itɛ -it*(xs -it[y 

 

يتضح من المعادلات السابقة ان شرط العزم تتطبق على 

المتغير التابع المتأخر والمتغيرات المستقلة حيث يطلق على 

GMM  بالمعادلتين السابقتين طريقة التقدير باستخدام

الفروق الثانية في متغيرات النموذج محل التقدير للمتغير 

 الأصلي.

 

 تحليل: طريقة ال

من خلال توضيح ما سبق نستطيع بناء معادلة إحصائية    

خاصة بنا من واقع الهدف الذي سوف تحققه هذه الدراسة هو 

بنوك من البنوك  10دراسة تأثير الشمول المالي من خلال 

العاملة في فلسطين وهي )بنك القدس ، بنك فلسطين ، البنك 

الإسلامي  العربي ، البنك الإسلامي العربي ، البنك

الفلسطيني ، البنك الوطني ، بنك القاهرة عمان ، البنك 

العقاري المصري العربي ، بنك الاستثمار الفلسطيني ،بنك 

الإسكان لتجارة والتمويل ( وتم جمع البيانات من خلال 

التقارير السنوية التي تصدرها البنوك المحلية وجمع البيانات 

بالنسبة للبنوك الوافدة خلال  من خلال القوائم المالية الختامية

( هذا وتم 2020-2010فترة الدراسة الحالية وهي )

الاستعانة بالأساليب القياسية لتحليل البيانات الطولية عبر 

 الزمن، وتمثلت هذه الأساليب فيما يأتي :

 

 

 

(: Descriptive Statisticsالإحصاء الوصفي ) -

اعتمدت الدراسة على المقاييس الإحصائية  حيث

وصفية )الوسط الحسابي، والوسيط، والانحراف ال

المعياري، وأقل قيمة، وأكبر قيمة( لوصف بيانات 

 متغيرات الدراسة.

 panelتم استخدام اختبار )طريقة التحليل الإحصائي:  -

data حيث تنص المعادلة الاولى والتي تقيس تأثير )

الشمول المالي على النمو الاقتصادي يتم إجراء اختبار 

 dynamicام نموذج لوحة بيانات ديناميكي )باستخد

data panel model للطريقة العامة للحظات )

(GMM استخدم الباحثون والطريقة المستخدمة في، )

في  (Ratnawati, 2020)هذا النموذج استخدمتها 

بحثها المتعلق بتاثر الشمول المالي على الفقر والنمو 

مساواة في الاقتصادي والاستقرار الاقتصادي وعدم ال

الدخل بينما الاخرين استخدموا نماذج أساسية تم 

الرجوع اليها واضافة متغيرات هامة الى المتغير 

 المستقل مثل متغير معدل التضخم الذي استخدم في

 و (Gaysse ،2018و  Neaime) دراسات

(Easterly & Fischer, 2001)و (Dollar & 

Kray, 2002) (Ravallion & Datt, 1999) و 

(Rioja & Valev, 2004)  و(Beck et al , 

  وبهذا تكون المعادلات على النحو التالي : (2007

 

iε+it+INFit+LBFit+LDit+LATMSit+BBit+LBAitα=itLGDP  

 

 حيث ان

• i تعبر عن البنك  : 

• t الفترة الزمنية بالسنوات : 

• LGDP نصيب الفرد من الناتج المحلي الاجمالي وهو :

 المتغير التابع 

• LBA السكان الذين لديهم حساب مصرفي : 

• LBB عدد مكاتب البنك : 
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• LATM's أجهزة الصراف الآلي المنتشرة في جميع :

 أنحاء فلسطين

• LD حجم الودائع : 

• LBFالمصرفية : اجمالي التسهيلات 

• Inf التضخم : 

 

 

iε+it+INFit+LBFit+LDit+LATMSit+BBit+LBAitα=itLPGDP 

 

 ان حيث

• LPGDP  الدخل القومي : نصيب الفرد من

 وهو متغير تابع 

 

 

iε+it+INFit+LBFit+LDit+LATMSit+BBit+LBAitαPOVit= 

 

 حيث ان

• LPOV ٪( نسبة أعداد الفقراء تحت خط الفقر الوطني :

 من إجمالي السكان( وهو المتغير التابع 

 

 

iε+it+INFit+LBFit+LDit+LATMSit+BBit+LBAitαLBLit= 

 

 حيث ان

• LBLي المشار اليه بحجم : الاستقرار الاقتصاد

 القروض المتعثرة وهو المتغير التابع 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مصادر البيانات في الدراسة : 

تم الحصول على بيانات الدراسة من عدة مصادر معنية 

باصدار البيانات والاحصاءات الرسمية في فلسطين ويوضح 

 ( مصادر الحصول على هذه المعلومات : 3الجدول رقم )

 

(3جدول رقم )  

 مصادر البيانات للمتغيرات

 

 الإحصاء الوصفي لمتغيرات الدراسة: 

فيما يلي عرض وصفي لمتغيرات الدراسة المستقلة    

والتابعة حيث يعرض الجدول المتوسط والحد الأعلى 

والأدنى بالإضافة الى الانحراف المعياري ونماذج اختبار 

 نحو التالي:التوزيع الطبيعي وكانت النتائج على ال
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 (4جدول رقم )

 الإحصاء الوصفي للمتغيرات التابعة

 

نجد الارتفاع المستمر في المتغيرات التابعة مثل الناتج 

 4المحلي الإجمالي بشكل بطئ الا انه ارتفاع متوازن بمقدار 

% عن العقد 40سنوات أي بمقدار  10مليارات دولار خلال 

من الناتج المحلي  الماضي، الامر المتوافق مع نصيب الفرد

الإجمالي الذي لايزال منخفض في في ظل الارتفاع الكبير 

في نسب البطالة الفقر نتيجة الحروب التي تعاقبت على قطاع 

غزة وإجراءات الاحتلال المختلفة في تضيق الحياة على 

الشعب الفلسطيني حيث تعد واحدة من اعلى نسب الفقر في 

ومن المتوقع ارتفاع  2020 % في نهاية عام32العالم بمقدار 

هذا الرقم في ظل جائحة كورونا التي عصفت في العالم. 

بينما نجد انخفاض كبير في مقدار القروض المتعثرة مما 

يوضح قدرة البنوك على تقليل المخاطر بقدر الإمكان 

وتحقيق العديد من الأرباح على مدار العقد الماضي، حيث 

 تذكر وهي موزعة ما بين أن القروض المتعثرة تكاد تكون لا

% من اجمالي التسهيلات المصرفية )القروض، 4-10

الجاري المدين، التمويل التأجيري( حيث نجد تباين من بنك 

الى اخر فكلما زادت التسهيلات المصرفية لبنك ما ارفع 

 معها القروض المتعثر.

يوضح الجدول السابق مقدار الشمول المالي المتزايد ما      

بنوك  10رات الدراسة حيث نجد التباين الشديد بين بين فت

عاملة في أراضي السلطة الفلسطينية حيث ان يتربع بنك 

 650فلسطين على عدد الحسابات المصرفية بما يزيد عن 

 74الف حساب ،وعدد الفروع والمكاتب والمقدرة ب 

عشر محافظة ،وعدد الصرفات الية البالغة  15موزعة على 

مليار دولار ،والتسهيلات المصرفية  4834،والودائع  206

مليار دولار مما يجعله البنك الأقوى في فلسطين  3266

،والمتحكم بالنسبة الأكبر من الهيكل المصرفي الفلسطيني 

.ويعود السبب في هذا الى كونه مصدر الخدمات المصرفية 

الأول في الدولة الفلسطينية بالإضافة الى الثقة العالية من 

 به، إضافة الى الملاءة المالية والسيولة العالية. العملاء

 

 اختبار الارتباط بين المتغيرات:

 (5جدول رقم )

 الارتباط بين المتغيرات

 

 

يوضح الجدول السابق قيم الارتباط بين متغيرات الدراسة، 

حيث ان النتائج تكشف عن ارتباط مرتفع بين المتغيرات. 

يف بين المتغيرات أنه ولكن بشكل عام يوضح الارتباط الضع

لا توجد مشكلة كبيرة تتعلق بالخطية المتعددة في النماذج 

التي ستستخدم في التحليل، لأن الارتباط بين المتغيرات 

وهذا يعني صعوبة التعرف على  0.8المستقلة لا يتجاوز 

العلاقة الديناميكية الحقيقية داخل الاقتصاد بصورة دقيقة من 

حيث يتضح من تأثير متغيرات المتغيرات المستخدمة، 

الشمول المالي على النمو الاقتصادي ونصيب الفرد من 

الناتج المحلي الإجمالي ونسب الفثر والاستقرار المالي، 
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حيث ان هناك علاقة إيجابية بينهم وبين متغيرات الشمول 

حيث ان اشارة معامل ارتباط بيرسون موجبة فأن المالي 

دية، بمعنى ان زادت الشمول العلاقة بينهما هي علاقة طر

المالي يؤدي الى زيادة النمو الاقتصادي وفي نفس الاتجاه، 

حيث ان الشمول المالي يؤثر في النمو الاقتصادي بشكل 

إيجابي في ما عدا مؤشر التضخم كون العلاقة عكسية بحكم 

ارتباطه السالب.وان زاد الشمول المالي يؤدي الى زيادة 

تجاه، حيث ان الشمول المالي يؤثر نصيب الفرد وفي نفس الا

على نصيب الفرد بحدود ضيقة جداً كون الارتباط ضعيف، 

مما يدلل على التأثير القليل للشمول المالي في تحسين نصيب 

الشمول المالي يؤثر على الفقر بطريقة جيدة  كما أن الفرد.

كون الشمول المالي بالرغم من انه مصمم للوصول الى 

الفقراء، وتقديم الدعم المالي لهم لتحسين  شرائح كبيرة من

أوضاعهم المعيشية الا ان النسب القليلة والتي تتراوح ما بين 

%( تؤكد ان التأثير على الشمول المالي ليس كبيراً 28-39)

بالنسبة الى حجم الفراء داخل فلسطين، واخيراً ان زيادة 

ة الشمول المالي يؤدي الى تحقيق الاستقرار المالي بدرج

% منطقية حيث ان 90كبيرة جداً والنسب العالية التي تقارب 

العملية القائمة على القروض الاستهلاكية في فلسطين تنص 

على: اخذ قرض مالي مما يزيد ربح المودعين ومنح 

تسهيلات اكبر للمقترضين وتحقيق الربح ولكن تطلب البنوك 

ن العديد من الضمانات والتي تضمن الحفاظ على القرض م

الضياع لذا من الصعب ان جداً تعثر القروض في فلسطين 

% في احلك  5بحكم ان نسب تعثر البنوك لا تتجاوز 

 الظروف.

 

 

 اختبار الفرضيات باستخدام النماذج وتحليلها: 

لاختبار الفرضيات سيقوم الباحث بالاستعانة في نماذج       

( Ratnawati، 2020استخدمها عدة باحثون من ابرزهم )

في بحثها المتعلق بتأثر الشمول المالي على الفقر والنمو 

الاقتصادي والاستقرار الاقتصادي وعدم المساواة في الدخل 

بينما الاخرين استخدموا نماذج أساسية تم الرجوع اليها 

واضافة متغيرات هامة الى المتغير المستقل مثل متغير معدل 

 Easterly، 2011)  دراسات التضخم الذي استخدم في

and Fischer ( )2002 ،Dollar and Kray ( )2018 ،

Neaime& Gaysse ( )2004 ،Rioja and Valev ( )

2007 ،Beck et al ) حيث سيقوم الباحث باعتماد النموذج

الأول لاختبار علاقة إيجابية بين الشمول المالي و النمو 

 الاقتصادي والذي ينص على : 

بين الشمول المالي و  النموذج الأول: يوجد أثر إيجابي

 النمو الاقتصادي وينص على : 

 

( انه يمكن ان يؤثر الشمول 6يتضح من الجدول السابق رقم )

المالي على الاقتصاد الفلسطيني بشكل كبير جدأ ومميز عند 

، وهو ما  F)% ، وهو ما يوضحه اختبار ) 1مستوى أهمية 

ً مع طبيعة كون   كبيرة حيث وصلت الى 2Rيتسق تماما

( OLS% عند نموذج المربعات الصغرى ) 80.5حوالي 
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% من  80.5وهذا يعني ان الشمول المالي يفسر ما نسبته 

% يعود الى  20.5النمو الاقتصادي بينما الباقي والمقدر 

عوامل أخرى ، هذا يعني ان زيادة البنوك المنتشرة وعددها 

محافظة في  15فرع في  379الحالي المميز الذي يصل الى 

لسطينية ،سيسهم بشكل كبير في تحقيق النمو الاقتصادي، ف

ً نتائج اختبار  ، GMMويتضح من الجدول السابق ايضا

والذي يوضح اختبار التجانس من الدرجة الأولى والذي بلغ 

 1( وهو رفض الفرضية الصفرية عند مستوى  0.0091)

( وهذا 0.1309% والتجانس من الدرجة الثانية والبالغ ) 

ول الفرضية الصفرية مما يسمح لنا بقراءة النتائج يعني قب

وتفسيرها ،حيث توضح النتائج وجود عدة مؤشرات للشمول 

ً تجاه النمو الاقتصادي ، وهي  المالي  تظهر تأثيرًا سلبيا

واجمالي الودائع  LBA)مغيرات عدد الحسابات المصرفية )

((D( ونسبة التضخم( INF . 

ة لدى السكان فقد كان اما عدد الحسابات المصرفي    

( وهذا يدل على أن 0.0851٪ حيث بلغ )10بمستوى أهمية 

الحسابات المصرفية الكثيرة التي تقدمها البنوك وتصرف 

الملايين على حملات تسويقية للتشجيع على فتح حسابات 

مصرفية فيها، يمكن أن تؤثر بشكل سلبي على النمو 

كبيرة،  أما  الاقتصادي كون هذه الحسابات مضللة بدرجة

% حيث بلغ ) 1فقد كان بمستوى  LD)متغير الودائع )

( ، حيث ان زيادة الودائع وبقاءها داخل البنوك 0.0106

وعدم ضخها داخل الاقتصاد يؤثر بالسلب على الناتج المحلي 

الإجمالي الذي سوف يتراجع بشكل كبير بسبب حرص 

ا والتي البنوك على تقديم القروض الاستهلاكية والتسويق له

لا تحقق فائدة للمنتفعين بها، الا انها هي المفضلة لدى لبنوك 

ولأصحاب الودائع فقط كونها تدر ربح مضمون وقليل 

المخاطرة، اما المتغير الاخير فهو التضخم والذي كان 

( وهي نتيجة منطقية 0.0000% حيث بلغ ) 1بمستوى 

ى % سيؤدي ال 1وطبيعية حيث ان ارتفاع التضخم بمقدار 

% وتتفق النتائج  2.4تراجع الناتج المحلي الإجمالي بمقدار 

(  الذي وجد اثراً سلبياً 2021)الصائغ ،  السابقة مع كلا من

للحسابات المصرفية والصرافات الية المنتشرة داخل سوريا 

وان الشمول المالي لبعض مؤشراته له علاقة سلبية مع النمو 

 الاقتصادي .

هناك الذي وجد ان  (Naceur & Samir, 2007)اما     

اثر سلبي بين الشمول المالي و النمو الاقتصادي سببها 

الرئيس البنوك حيث ان البنوك الهادفة للربح تضخ القروض 

الاستهلاكية بشكل غزير عن الاستثمارية والتي تحسن من 

النمو مما يعود بالسلب على الشمول المالي وبالتالي الاقتصاد 

ً أن الشمول المالي له Khan) ،2011، اما  ( فقد وجد أيضا

) دراسات :تأثير سلبي على النمو الاقتصادي ودراسات 

Ratnawati ،2020و )(Easterly and Fischer  ،

( الذين Neaime and Gaysse  ،2018( و )2011

 وجدوا تأثير سلبي للتضخم على النمو الاقتصادي. 

المالي،  كمان ان هناك مؤشرات أخرى لأبعاد الشمول   

وهي وعدد فروع البنوك التجارية، وعدد أجهزة الصراف 

الآلي، والتسهيلات المصرفية ليس لها تأثير كبير على النمو 

الاقتصادي، ربما يرجع ذلك إلى أن هذه المؤشرات لا تؤثر 

بشكل مباشر على النمو الاقتصادي بسبب كون هذه 

ة المتغيرات تعبر عن قوة البنك ومدى حصوله على حص

سوقية كبيرة، اما التسهيلات المصرفية فبسبب كون ما 

% منها استهلاكية فهي بشكل مؤكد غير مؤثرة  90يقارب 

 على النمو الاقتصادي. 
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النموذج الثاني: يوجد أثر إيجابي بين الشمول المالي 

ونصيب الفرد من الناتج المحلي الاجمالي والذي ينص 

 على: 

 

 

( انه يمكن ان يؤثر الشمول 7قم )يتضح من الجدول السابق ر

المالي على نصيب الفرد من الناتج المحلي الاجمالي عند 

، وهو ما  F)% ، وهو ما يوضحه اختبار ) 1مستوى أهمية 

ً مع طبيعة كون  معتدلة حيث وصلت الى  2Rيتسق تماما

( OLS% عند نموذج المربعات الصغرى ) 62.8حوالي 

% من  62.8سر ما نسبته وهذا يعني ان الشمول المالي يف

% يعود الى  37.2النمو الاقتصادي بينما الباقي والمقدر 

عوامل أخرى ، هذا يعني ان زيادة البنوك المنتشرة وعددها 

الحالي في فلسطين سيسهم بشكل كبير في تحقيق نمو في 

نصيب الفرد من الناتج المحلي الاجمالي. مما يعمل بالتالي 

لشمول المالي ودخول عدد اكبر من شيئاً فشيئا على تحسين ا

العملاء؛ مما يسهم في تحسين مستوى معيشتهم وبالتالي 

 زيادة تأثيرهم داخل الاقتصاد 

،  GMMويتضح من الجدول السابق ايضاً نتائج اختبار     

والذي يوضح اختبار التجانس من الدرجة الأولى والذي بلغ 

 5وى ( وهو رفض الفرضية الصفرية عند مست 0.0239)

( وهذا 0.3134% والتجانس من الدرجة الثانية والبالغ ) 

يعني قبول الفرضية الصفرية مما يسمح لنا بقراءة النتائج 

وتفسيرها ،حيث توضح النتائج وجود مؤشر وحيد للشمول 

ً بشكل ملحوظ تجاه نصيب الفرد  المالي  يظهر تأثيرًا سلبيا

ضخم من الناتج المحلي الاجمالي ، وهو متغير الت

((inf ( ، حيث ان زيادة 0.0090% حيث بلغ ) 1بمستوى

التضخم تؤثر بشكل سلبي على نمو نصيب الفرد من الناتج 

المحلي الإجمالي ، وهي نتيجة منطقية وطبيعية حيث ان 

% سيؤدي الى تراجع نصيب الفرد  1ارتفاع التضخم بمقدار 

يقوم % مما يعيق ان  3.3من الناتج المحلي الإجمالي بمقدار 

الفرد بعمليات استثمار من خلال الاتجاه الى الاقتراض 

بسبب الزيادة في الأسعار المواد الخام وصعوبة المنافسة 

داخل السوق مما يؤثر على نصيب الفرد من الناتج الذي 

سيقرر عدم الخوض في مغامرة استثمارية خاسرة وتتفق هذه 

 Easterly)( وRatnawati ،2020) النتيجة مع كلا من:

and Fischer  ،2011( و )Neaime and Gaysse  ،

( الذين وجدوا تأثير سلبي للتضخم على نصيب الفرد 2018

 من الناتج المحلي الاجمالي. 

كما ان باقي المؤشرات الأخرى للشمول المالي وهي:      

وعدد الحسابات المصرفية لدى السكان، وعدد فروع البنوك 

الآلي، والودائع والتسهيلات  التجارية، وعدد أجهزة الصراف

المصرفية ليس لها تأثير كبير على نصيب الفرد من الناتج 

 المحلي الإجمالي.
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النموذج الثالث: يوجد أثر إيجابي بين الشمول المالي 

 ونسبة الفقر والذي ينص على: 

 

 

( انه يمكن ان يؤثر 8يتضح من الجدول السابق رقم )     

القر الى عدد السكان عند مستوى  الشمول المالي على نسبة

، وهو ما يتسق  F)%( ، وهو ما يوضحه اختبار ) 1أهمية) 

ً مع طبيعة كون  عالية حيث وصلت الى حوالي  2Rتماما

( وهذا OLS%( عند نموذج المربعات الصغرى ) 38.1)

%( من نسبة  38.1يعني ان الشمول المالي يفسر ما نسبته )

( يعود 61.9الباقي والمقدر )% الفقر الى عدد السكان بينما

الى عوامل أخرى ، هذا يعني ان الزيادة في الشمول المالي 

في فلسطين يستطيع تقليل نسب الفقر في حال تمت العملية 

بطريقة منظمة وسليمة ،ولكن في ظل الارتفاع المستمر في 

نسب الفقر في فلسطين بشكلً عام وفي قطاع غزة بشكل 

دمرت البنية التحتية والحقت  خاص؛ بسبب الحروب التي

الضرر بالمنشئات التجارية في ظل البطالة المتفشية والفقر 

المدقع ، وهو ما يعيق عملية الشمول المالي بسبب خوف 

البنوك من تعثر قروضها وخسارتها لودائع العملاء، مما 

يدعم بدرجة كبيرة الشمول المالي السلبي مما يحجم دور 

ا على تقليل المخاطرة قدر الإمكان البنوك واقتصار خدماته

 ولو على زيادة معدلات الفقر في فلسطين.  

الواردة في الجدول  GMMبناءاً على نتائج اختبار      

( ، والذي يوضح اختبار التجانس من الدرجة الأولى 14)

( وهو رفض الفرضية الصفرية عند  0.0842والذي بلغ )

ثانية والبالغ ) %( والتجانس من الدرجة ال 10مستوى) 

( وهذا يعني قبول الفرضية الصفرية مما يسمح لنا 0.6307

بقراءة النتائج وتفسيرها، حيث يمكن استنتاج وجود مؤشرين 

ً كبيرًا على  جزئيين للشمول المالي يظُهران تأثيرًا ايجابيا

نسبة الفقر الى عدد السكان ،وهذين المؤشرين الجزئيين هما 

%( ونسبة  10ية بمستوى أهمية )عدد فروع البنوك التجار

%(. حيث بلغ  10التضخم في البنوك  بمستوى الأهمية )

( وهذا يعني ان البنوك قامت  0.0890المؤشر الأول )

بتمكين الجميع الافراد والعائلات والشركات الى الوصول 

الى الخدمة المالية الرسمية بسهولة وبتكاليف قليلة ،وبطريقة 

الفروع البنكية في محافظات  ميسرة من خلال انتشار

الفلسطينية مما يحسن الوضع المالي للمواطنين ان كان من 

حيث الادخار بشكل رئيسي ، أو حتى الصمود امام 

الصدمات المالية او الحصول على قروض بغرض 

الاستثمار مشاريع صغيرة تدر عائد معقول على العائلة ، 

يتفق مع  مما يقلل بشكل كبير من نسبة الفقر ،وهو ما

  Anthony et al ) ،2021)  (Zia et alدراسات كلاً من 

 RATNAWATI(و) et al  Khan ،2021( و)2021،

 Seven( و ) Park and Mercado ،2015( و)2020،

and Coskun ،2016مالي له ( والتي ترى ان الشمول ال

تأثير إيجابي كبير على التخفيف من حدة الفقر، اما نسبة 

التضخم فتشير الى وجود تأثير إيجابي على التخفيف من حدة 

الفقر فكل ما انخفض التضخم على السلع والخدمات بشكل 

https://www.emerald.com/insight/search?q=Iftikhar%20Khan
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عام والخدمات المصرفية بشكل خاص، كلما تشجع 

 المواطنين على الوصول الى الخدمات المصرفية الرسمية

،مما يعمل بدوره على التخفيف من حدة الفقر وهو ما يتفق 

و دراسة ( Rioja and Valev  ،2004)مع دراسة 

(Beck et al  ،2007)  ، ويظهر مؤشر سلبي وحيد من

مؤشرات الشمول المالي وهو متغير التسهيلات المصرفية 

( ، حيث ان 0.0600%( حيث بلغ ) 10عند مستوى أهمية )

رفية المقدمة داخل الاقتصاد الفلسطيني تزيد التسهيلات المص

%( بسبب عدم رغبة البنوك في  13.8من الفقر بمقدار) 

المخاطرة وحصر النسبة الأكبر من تسهيلاتها في ضخ 

القروض الاستهلاكية التي يلجأ لها الافراد او العائلات 

لغايات اجتماعية غير مدرة للربح مثل الزواج او شراء 

ا يغرقهم في ديون تستمر لسنوات طويلة أصول وعقارات مم

( Khan ،2011ويزيد من فقرهم ، وهو ما يتفق مع دراسة )

والذي يرى الى ان الشروط المفروضة على القروض 

 للطبقات الدنيا تؤدي بسمعة البنك الى الانحدار والمخاطرة،

كما ان هناك مؤشرات أخرى لأبعاد الشمول المالي، وهي 

فية لدى السكان ، وعدد أجهزة وعدد الحسابات المصر

الصراف الآلي ، والودائع  ليس لها تأثير كبير على نسب 

 الفقر.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

النموذج الرابع: يوجد علاقة إيجابية بين الشمول المالي 

 والاستقرار المالي والذي ينص على: 

 

 

 

( انه يمكن ان يؤثر 9يتضح من الجدول السابق رقم )       

 1ي على الاستقرار المالي عند مستوى أهمية) الشمول المال

، وهو ما يتسق تماماً مع  F)%( ، وهو ما يوضحه اختبار )

 80.4كبيرة حيث وصلت الى حوالي)  R)2طبيعة كون) 

( ،وهذا يعني ان OLS%( عند نموذج المربعات الصغرى )

%( من الاستقرار  80.4الشمول المالي يفسر ما نسبته) 

اقي يعود الى عوامل أخرى ، هذا يعني ان المالي بينما الب

الزيادة في الشمول المالي في فلسطين يعمل على زيادة 

الاستقرار المالي من خلال توعية الافراد بأهمية الشمول 

المالي وتمكينهم للحصول على خدمات مصرفية بدرجة 
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كبيرة، لكن الاستقرار المالي المقاس بالقروض المتعثرة 

الى إجراءات البنوك ومتطلباتها الشديدة يعود بدرجة كبيرة 

ً لمنح القروض للتفادي مخاطر التعثر  والمبالغ بها احيانا

المالي إضافة الى رغبتها الكبيرة في منح الائتمان لذوي 

الدخول الثابتة من الموظفين او ممن يستطيعون الحصول 

على كفيل يكفل لهم ضمان سداد قروضهم شريطة ان يكونوا 

يمتلكون حسابات مصرفية داخل البنك لضمان ممن الذين 

عملية السداد مما يفسر النتيجة العالية التي تم الحصول عليها 

 من القوة التفسيرية. 

( 15الواردة في الجدول ) GMMبناءاً على نتائج اختبار     

، والذي يوضح اختبار التجانس من الدرجة الأولى والذي 

لصفرية عند مستوى) ( وهو رفض الفرضية ا 0.0497بلغ )

( وهذا 0.6293%( والتجانس من الدرجة الثانية والبالغ )  5

يعني قبول الفرضية الصفرية مما يسمح لنا بقراءة النتائج 

وتفسيرها ،حيث يمكن استنتاج وجود مؤشرين جزئيين 

للشمول المالي يظهر احدهما تأثيرًا ايجابياً ضئيلاً بينما 

ايضاً. اما الإيجابي فهو حجم الاخر يظهر تأثير سلبي قليل 

 1التسهيلات المصرفية حيث يظهر عند مستوى الأهمية )

( يشير الى الأثر الإيجابي التي  0.0004%(. حيث بلغ )

تقوم به التسهيلات المصرفية في خلق الاستقرار المالي من 

خلال حفاظ البنوك نسب القروض الممنوحة حتى في ظل 

ة التسهيلات المصرفية لخلق جائحة كورونا التي شهدت زياد

استقرار اقتصادي داخل السوق من خلال اقبال التجار عليها 

لسداد التزاماتهم ،الامر الذي أكد على ان زيادة الشمول 

المالي يؤدي الى خلق المزيد من الاستقرار المالي وهو ما 

( Duc HongVo et al) ،2021 يتفق مع دراسة كلا من  

 & Hannig)( ، Thathsarani et al،2021مثل دراسة) 

Jansen, 2010) (Pearce , 2011) وحيث توصلت ،

الدراسات السابقة ان الشمول المالي يتيح الوصول إلى 

التسهيلات المصرفية يساهم بشكل إيجابي  في استقرار 

 القطاع المصرفي مالياً داخل الاقتصاد .

 ويظهر مؤشر سلبي وحيد من مؤشرات الشمول المالي       

%( حيث بلغ  1وهو متغير الودائع عند مستوى أهمية) 

( ، حيث أن الودائع تسبب ضعف الاستقرار 0.0031)

المالي داخل الاقتصاد فأن كان الشمول المالي المتمثل في 

الوصول الى العملاء ،وتقديم الخدمة المصرفية المتمثلة في 

قبول الودائع المصرفية الفائضة وبقائها في البنوك دون 

لاستفادة منها، سيخلق خسائر كون الأصل السائل يعتبر ا

خسارة في حال عدم استثماره ،وهو ما يتفق مع دراسة 

(Neaime  وGaysse ،2018)  في أن زيادة الشمول

المالي تساهم بشكل سلبي في الاستقرار المالي من حيث 

متغير التضخم، كما ان هناك مؤشرات أخرى لأبعاد الشمول 

عدد الحسابات المصرفية لدى السكان، وعدد المالي، وهي و

أجهزة الصراف الآلي، فروع البنوك، والتضخم ليس لها 

 تأثير كبير على الاستقرار المالي.

 

 النتائج: 

تأثير الشمول المالي على لقد تناولت هذه الدراسة         

النمو الاقتصادي والفقر والاستقرار المالي في فلسطين 

ومن خلال ما  (2020 – 2010ة ما بين )دراسة قياسية للفتر

سبق وصل الباحث على عدة نتائج هامة من أبرزها: توضح 

النتائج وجود عدة مؤشرات للشمول المالي  تظهر تأثيرًا 

ً تجاه النمو الاقتصادي ، وهي مغيرات عدد الحسابات  سلبيا

 )ونسبة التضخم )D)واجمالي الودائع ) LBA)المصرفية )

INF   الاقتصادي، وعدم وجود أثر معنوي لباقي على النمو

مؤشرات الشمول المالي ، و تبين وجود أثر معنوي سلبي 

للشمول المالي عليه من خلال متغير التضخم. بينما لا يوجد 

أثر معنوي لباقي متغيرات الشمول المالي على نصيب الفرد 

من الناتج المحلي الإجمالي، وتبين من خلال النتائج وجود 

عدد الفروع  ابي معنوي للشمول المالي لمتغيرات:أثر إيج

البنوك والمكاتب: ونسبة التضخم على نسبة الفقر الى عدد 

لأبعاد الشمول المالي المتبقية السكان، و لا يوجد أثر معنوي ل

، واظهرت النتائج ايضاً وجود إثر معنوي إيجابي للتسهيلات 
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ستقرار المصرفية واخر سلبي على متغير الودائع على الا

المالي، فيما لم نتحصل على أي أثر معنوي لمؤشرات 

الشمول المالي وهي: عدد الحسابات المصرفية لدى السكان، 

وعدد أجهزة الصراف الآلي، وعدد فروع البنوك والمكاتب، 

 والتضخم على الاستقرار المالي.

 

 

 :الخلاصة

من خلال ما سبق نستطيع القول ان الشمول المالي في       

ور مستمر داخل دولة فلسطين في ظل تطور القطاع تط

المصرفي الفلسطيني في ظل وجود سلطة النقد الفلسطينية، 

والتي تنظم العمل البنكي وتحافظ على علاقة البنوك ببعضها 

من خلال مراقبة عمل البنوك الكبيرة ، ومراقبة الحسابات 

المصرفية وتقليل المخاطر بدرجة كبيرة على البنوك، من 

لال منح تسهيلات كبيرة من سلطة النقد، وتعبئة المدخرات خ

العامة فيها نتيجة ثقة المواطن بالدولة، إضافة الى تقليل 

التكاليف على المعاملات والمعلومات المالية والمصرفية 

والائتمانية، لكي تستطيع البنوك تزويد الافراد ذوي 

المشاريع متناهية الصغر والأسر والشركات الصغيرة 

والمتوسطة بحلول ومنتجات مالية مناسبة وفي الوقت 

المناسب وبتكاليف أقل اخذين بعين الاعتبار نجاح تجربة بنك 

 جرامين في بنغلادش.

حيث أن توسيع الشمول المالي مناسب لتعزيز الاستقرار في 

القطاع المصرفي في فلسطين لذلك، يجب ان ان تقوم 

ستهداف الشرائح الحكومة بتوجيه القطاع المصرفي نحو ا

الفقيرة من السكان في بناء مشاريع تساعدهم على تحسين 

أوضاعهم المعيشية من خلال تقديم ضمانات حكومية لهذه 

القروض بغية تقليل نسب الفقر العالية في فلسطين ، 

وضرورة توسيع المنتجات المالية لأولئك الذين يعانون من 

كبيرة نقص الخدمات، حيث ستحصل البنوك على فرصة 

للاستفادة من المصادر الثابتة للأموال والودائع لأنشطة 

الإقراض، ولكن ستحقق تعزيز استقرار العمليات في القطاع 

بأكمله وزيادة الأرباح والتي ستقوم البنوك بنوع من 

المخاطرة المدروسة لتعظيمه، حيث يعد توسيع الشمول 

صادي المالي ضروريًا وعاجلًا لدعم استمرار النمو الاقت

والتنمية، على سبيل المثال، فإن فلسطين، التي لديها حوالي 

( مواطن بالغ ومؤشر شمول 12674فرعًا مصرفيًا لـكل ) 1

%( وهي مؤشر جيد الى حد ما ، ومن 37.9مالي يبلغ )

وهو مؤشر  2025% بحلول عام  50المتوقع ان يصل الى 

مرتفع، وهي قريبة الى حد ما من الوصول الى تحقيق 

تكامل المالي والنظام المالي الشامل ولوصول الى الهدف ال

المنشود يجب العمل على تعزيز سياسات الشمول المالي 

وتوزيع نشر الخدمة المصرفية الى أكبر قدر ممكن من 

 السكان ووصول الى الشركات الصغيرة والمتوسطة.

 

 التوصيات: 

 من خلال النتائج السابقة نوصي بمجموعة من التوصيات من

 أهمها:

يجب على سلطة النقد الفلسطينية القيام بتنظيم عمل     .1

البنوك ومنع توافر فرص حدوث احتكار من خلال 

تنظيم عمل الهيكل المصرفي الفلسطيني ومراقبة عمل 

البنوك الكبيرة خاصة، ومراقبة الحسابات المصرفية 

 قدر الإمكان.

ضرورة ان تركز البنوك في حملاتها التسويقية على    .2

الفئات المحرومة مثل الشباب والمرأة وتقديم لها خدمات 

مصرفية متنوعة، وان تعمل على تزويد الافراد ذوي 

المشاريع متناهية الصغر والأسر والشركات الصغيرة 

والمتوسطة بحلول ومنتجات مالية مناسبة وفي الوقت 

 المناسب وبتكاليف أقل.

ً في ت   .3 حقيق يجب على الحكومة ان تلعب دوراً هاما

نظام مالي أكثر استقراراً من خلال الضغط على البنوك 

لتصميم اليات اقراض مخصصة بناء على ظروف 

 المقرضين المالية مما يقلل مخاطر تعثر القروض.
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يجب ان ان تقوم الحكومة بتوجيه القطاع المصرفي نحو  .4

استهداف الشرائح الفقيرة من السكان في بناء مشاريع 

وضاعهم المعيشية من خلال تساعدهم على تحسين أ

تقديم ضمانات حكومية لهذه القروض بغية تقليل نسب 

 الفقر العالية في فلسطين

ضرورة توسيع المنتجات المالية لأولئك الذين يعانون  .5

من نقص الخدمات، حيث ستحصل البنوك على فرصة 

كبيرة للاستفادة من المصادر الثابتة للأموال والودائع 

 لأنشطة الإقراض. 

يجب العمل على تعزيز سياسات الشمول المالي   .6

وتوزيع نشر الخدمة المصرفية الى أكبر قدر ممكن من 

 السكان ووصول الى الشركات الصغيرة والمتوسطة.
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Abstract: The study aimed to identify the impact of financial inclusion on 

economic growth, poverty and financial stability in Palestine, a standard study for 

the period between (2010-2020). The data was collected through financial 

statements and annual reports of data issued by banks annually in the period 

between 2010 - 2020, and the results of the study showed: that there is a 

significant negative impact of financial inclusion through the number of bank 

accounts, total deposits and the percentage of Inflation on economic growth, as it 

was found that there is a negative significant effect of the banking facilities 

variable on the poverty rate, and based on the results of the study, a set of 

recommendations emerged, the most important of which are: The Palestinian 

Monetary Authority should organize the work of banks and prevent the 

availability of opportunities for monopoly by regulating the work of the 

Palestinian banking structure Monitoring the work of large banks in particular, 

and monitoring bank accounts as much as possible, the need for banks to focus in 

their marketing campaigns on disadvantaged groups such as youth and women, 

and to provide It has a variety of banking services, and works to provide 

individuals with micro-enterprises, families and small and medium-sized 

companies with appropriate and timely financial solutions and products at lower 

costs. 

KeyWords: financial inclusion, economic growth, poverty, financial stability, 

generalized moments test (GMM). 


